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สารบัญ 
 

  หน้า 
ค าน า ข 
สารบัญ ค 
บทสรุปผู้บริหาร ง 

ส่วนที่ 1 บทน า ฌ 
 ประวัติและควำมเป็นมำ 1 
 กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมขององค์กร 3 

ส่วนที่ 2 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร ญ 
 วิสัยทัศน ์ 7 
 เป้ำหมำย 7 
 เป้ำประสงค์ 7 
 พันธกิจหลัก 7 
 ค่ำนิยม 8 
 นโยบำยในกำรบริหำรและพัฒนำส ำนักหอสมุด 8 
 ยุทธศำสตร์ วัตถุประสงค์ของแผนยุทธศำสตร์ 9 
 แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำส ำนักหอสมุด (พ.ศ.2663-2567)  10 
 Road Map 19 

ส่วนที่ 3 ความเชื่อมโยงและความสอดคล้องของแผน ฏ 
 ควำมสอดคล้องของแผนยุทธศำสตร์ ส ำนักหอสมุด กับแผนพัฒนำมหำวิทยำลัยนเรศวร   

ระยะ 10 ปี (พ.ศ.2560-2569)  
20 

 ควำมสอดคล้องของแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำส ำนักหอสมุด 5 ปี (พ.ศ.2563-2567)      
กับนโยบำยในกำรบริหำรและพัฒนำส ำนักหอสมุด ระยะ 4 ปี (พ.ศ.2562-2566) 

23 

 กระบวนกำรวำงแผนยุทธศำสตร์ 25 
ภาคผนวก ฎ 
 นโยบำยกำรบริหำรและพัฒนำส ำนักหอสมุด ระยะ 4 ปี (พ.ศ.2562-2566)  
 แผนพัฒนำมหำวิทยำลัยนเรศวร ระยะ 10 ปี (พ.ศ.2560-2569)   

 



 



วิสัยทัศน์: ส ำนักหอสมุดเป็นแหล่งกำรเรียนรู้ชั้นเลิศของปวงชนด้วยนวัตกรรมบริกำรที่ทันสมัย        Page | ง 

บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
 

ในกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยนเรศวร (พ.ศ. 2563 - พ.ศ. 2567)  
ได้เริ่มต้นโดยกำรน ำแผนพัฒนำมหำวิทยำลัยนเรศวรระยะ 10 ปี (พ.ศ.2560-2569) มำสู่ภำคปฏิบัติในฐำนะ
หน่วยงำนสนับสนุน และให้สอดคล้องกับนโยบำยในกำรบริหำรและพัฒนำส ำนักหอสมุด ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2559 – 
พ.ศ. 2563) และกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมขององค์กร รวมทั้งกำรระดมควำมคิดเห็นจำกบุคลำกร เพ่ือให้แผน
ยุทธศำสตร์ฉบับนี้สำมำรถน ำมำใช้เป็นกรอบในกำรพัฒนำส ำนักหอสมุดและสนับสนุนมหำวิทยำลัยให้ก้ำวหน้ำ
ต่อไป  

แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยนเรศวร ประกอบไปด้วย 5 ยุทธศำสตร์ 42 ตัวชี้วัด 
ดังนี้ 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนห้องสมุด มี 4 กลยุทธ์ 14 ตัวชี้วัด 
1.1 พัฒนำ ปรับปรุง และสนับสนุนเทคโนโลยีสำรสนเทศของส ำนักหอสมุดอย่ำงต่อเนื่องเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรและกำรบริกำรในทุกภำรกิจ 
1.2 มีกำรพัฒนำและปรับปรุงระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำรจัดกำรและกำรบริกำรที่ทันสมัยเพ่ือ

ตอบสนองควำมต้องกำรผู้ใช้ให้ทันกับควำมเปลี่ยนแปลง 
1.3 พัฒนำกำรบริหำรจัดกำรองค์กรตำมหลักธรรมำภิบำลให้เป็นองค์กรคุณภำพโดยยึดหลักปรัชญำ

เศรษฐกิจพอเพียง   
1.4 พัฒนำกำรบริหำรจัดกำรองค์กรตำมเกณฑ์มำตรฐำนห้องสมุดสีเขียวและเกณฑ์กำรพัฒนำกำร

ห้องสมุดสีเขียว 
ยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนด้ำนกำรบริกำรสำรสนเทศ มี 4 กลยุทธ์ 10 ตัวชี้วัด 

2.1 กำรบริกำรสำรสนเทศท่ีตอบสนอง และให้ควำมส ำคัญกับผู้ใช้บริกำรทุกกลุ่ม   
2.2 สร้ำงบรรยำกำศเพ่ือกำรเรียนรู้ 
2.3 บริกำรสนับสนุนกำรวิจัยที่ตอบสนองควำมต้องกำรของนักวิจัย นิสิตบัณฑิตศึกษำ 
2.4 กำรพัฒนำกำรบริกำรลูกค้ำสัมพันธ์ 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนทรัพยำกรสำรสนเทศ มี 1 กลยุทธ์ 13 ตัวชี้วัด 
3.1 กำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศทุกรูปแบบที่ส่งเสริมให้ผู้ใช้บริกำรเข้ำมำมีส่วนร่วมอย่ำง

ทั่วถึง และจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรและครอบคลุมทุกหลักสูตร/
สำขำวิชำ ด้วยกระบวนกำรที่สำมำรถตรวจสอบข้อมูลได้ทุกข้ันตอน 
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ยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนด้ำนศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญำท้องถิ่น มี 2 กลยุทธ์ 2 ตัวชี้วัด 
4.1 สนับสนุนและส่งเสริมแหล่งเรียนรู้ด้ำนศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญำท้องถิ่น 
4.2 ส่งเสริมกำรจัดกิจกรรม และสืบสำนประเพณี วัฒนธรรมไทย และสถำบันหลักของชำติ โดยกำรมี

ส่วนร่วมระหว่ำงบุคลำกรและผู้ใช้บริกำรส ำนักหอสมุด 
ยุทธศำสตร์ที่ 5 ส่งเสริมให้บริกำรทำงวิชำกำรสู่สังคม มี 2 กลยุทธ์ 3 ตัวชี้วัด 

5.1 สนับสนุนกำรจัดกิจกรรมส่งเสริมกำรอ่ำนและให้ควำมรู้กำรด ำเนินงำนห้องสมุด  โดยให้ควำม
ร่วมมือกับชุมชน และสร้ำงเครือข่ำยห้องสมุดชุมชน 

5.2 สนัับสนุนกำรพัฒนำงำนบริกำรวิชำกำร และกำรใช้เทคโนโลยีสู่ชุมชน 
 

โดยทั้ง 5 ยุทธศำสตร์ของแผนฯ เชื่อมโยงกับแผนพัฒนำมหำวิทยำลัยนเรศวร ระยะ10 ปี ( พ.ศ. 2560-2569 )  ทั้ง 
4 กลยุทธ์ ดังนี้  

กลยุทธ์ที่ 1 กำรพัฒนำงำนวิจัยและนวัตกรรม (Research and Innovation) 
กลยุทธ์ที่ 2 กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยไปสู่ควำมเป็นนำนำชำติ (Internationalization) 
กลยุทธ์ที่ 3 กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยไปสู่มหำวิทยำลัยสีเขียว (Green and Clean University) 
กลยุทธ์ที่ 4 กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร (Management System) 
 

นอกจำกนี้ ยุทธศำสตร์และกลยุทธ์ในแผนฉบับนี้ ยังสอดคล้องกับนโยบำยในกำรบริหำรและพัฒนำส ำนักหอสมุด 
ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2562 – พ.ศ. 2566) ดังนี้ 

1) นโยบำยด้ำนกำรบริกำรสำรสนเทศ  
มุ่งเน้นกำรบริกำรสำรสนเทศ พ้ืนที่ส่งเสริมกำรเรียนรู้ และพัฒนำรูปแบบกำรสนับสนุนกำรเรียนรู้ ที่

ให้ควำมส ำคัญกับผู้ใช้บริกำรทุกกลุ่ม โดยให้มีกำรปรับปรุงประสิทธิภำพอย่ำงสม่ ำเสมอทั้งในด้ำนทรัพยำกร
สำรสนเทศ กระบวนกำรบริกำร และบุคลำกรผู้ให้บริกำร 

2) นโยบำยด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรสำรสนเทศ  
มุ่งเน้นกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศทุกรูปแบบ ที่ส่งเสริมให้ผู้ใช้บริกำรมีส่วนร่วมอย่ำง

ทั่วถึงเพ่ิมอัตรำกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  (e-book, e-journal) เพ่ือจัดหำ
ทรัพยำกรสำรสนเทศให้สอดคล้องกับควำมต้องกำร และรูปแบบกำรใช้งำนของผู้ใช้บริกำรในปัจจุบัน ครอบคลุม
ทุกหลักสูตร/สำขำวิชำ ด้วยกระบวนกำรที่สำมำรถตรวจสอบข้อมูลได้ทุกข้ันตอน 

3) นโยบำยด้ำนเทคโนโลยีห้องสมุด   
พัฒนำ ปรับปรุง และสนับสนุนเทคโนโลยีสำรสนเทศของส ำนักหอสมุดอย่ำงต่อเนื่อง  เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรและกำรบริกำรในทุกภำรกิจ 
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4) นโยบำยด้ำนกำรบริหำรจัดกำร  
พัฒนำหรือปรับปรุงกระบวนกำรบริหำรจัดกำรให้มีประสิทธิภำพเพ่ิมขึ้น เพ่ือเป็นกรอบในกำรท ำงำน

ของบุคลำกรทุกคนซึ่งช่วยผลักดันให้บรรลุวิสัยทัศน์ด้วยกำรใช้ปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง  ที่เน้นควำมพอดี 
พอสมควรแก่ฐำนะ ควำมมีเหตุผล และกำรมีภูมิคุ้มกัน  

5) นโยบำยด้ำนกำรบริกำรทำงวิชำกำรแก่สังคม  
ให้บริกำรทำงวิชำกำรแก่สังคมในกำรให้ควำมรู้กำรด ำเนินงำนห้องสมุดโดยให้ควำมร่วมมือกับ

หน่วยงำนทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัยนเรศวร 
6) นโยบำยด้ำนกำรบ ำรุงศิลปวัฒนธรรมไทย  

สนับสนุนและส่งเสริมกำรเรียนรู้ สืบสำนประเพณี วัฒนธรรมไทย และสถำบันหลักของชำติโดยกำรมี
ส่วนร่วมระหว่ำงบุคลำกร และผู้ใช้บริกำรส ำนักหอสมุด 

7) นโยบำยด้ำนกำรพัฒนำห้องสมุดสีเขียว  
พัฒนำส ำนักหอสมุดให้เป็นไปตำมมำตรฐำนห้องสมุดสีเขียว พ.ศ. 2548 และเกณฑ์กำรพัฒนำ

ห้องสมุดสีเขียว พ.ศ. 2559 ของสมำคมห้องสมุดแห่งประเทศไทย ในพระบรมรำชูปถัมภ์  สมเด็จพระเทพ
รัตนรำชสุดำฯ สยำมบรมรำชกุมำรี 

 
เพ่ือให้ทันกับสถำนกำรณ์และกำรเปลี่ยนแปลงและเพ่ือน ำแผนกลยุทธ์ไปสู่กำรปฏิบัติในแต่ละปี

ส ำนักหอสมุดจะจัดให้มีกำรทบทวนแผนยุทธศำสตร์และกำรจัดท ำแผนประจ ำปี โดยกำรจัดประชุมบุคลำกรและ
มอบหมำยให้ฝ่ำย/งำนจัดท ำโครงกำรตำมแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี และก ำหนดกำรติดตำมและรำยงำนผลกำร
ด ำเนินโครงกำรทุก 3 เดือน โดยคณะกรรมกำรด ำเนินงำนส ำนักหอสมุดเป็นผู้ก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนตำม
โครงกำรให้เป็นไปตำมแผนที่ก ำหนด ตลอดจนก ำหนดให้มีกำรประเมินผลกำรด ำ เนินงำนตำมตัวชี้วัดของแผน
ยุทธศำสตร์และประเมินผลสัมฤทธิ์ทุก 1 ปี และรำยงำนผลต่อคณะกรรมกำรด ำเนินงำนและคณะกรรมกำร
ส ำนักหอสมุดต่อไป 
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ส่วนที่ 1  
บทน า 
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ชื่อหน่วยงาน 
ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยนเรศวร 

 
ประวัติและพัฒนาการ 

ในปี พ.ศ. 2510 วิทยำลัยวิชำกำรศึกษำ ได้ขยำยสำขำสู่ภำคเหนือ คือ “วิทยำลัยวิชำกำรศึกษำพิษณุโลก” 
ตั้งอยู่ที่ถนนสนำมบิน ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก เริ่มเปิดกำรเรียนกำรสอนอย่ำงเป็นทำงกำรเมื่อ
วันที่ 25 มกรำคม พ.ศ. 2510 ซึ่งนิสิตรุ่นแรกในขณะนั้นยังฝำกเรียนที่วิทยำลัยวิชำกำรศึกษำปทุมวัน และวิทยำลัย
วิชำกำรศึกษำบำงแสน ต่อมำ ในปีกำรศึกษำ 2511 นิสิตรุ่นแรกจึงได้ย้ำยมำเรียนที่จังหวัดพิษณุโลก ห้องสมุดซึ่ง
เป็นสถำนที่รวบรวมสรรพวิทยำกำรต่ำง ๆ เพ่ือให้บริกำรทำงวิชำกำรและควำมบันเทิงแก่นิสิตและอำจำรย์ก็เริ่มต้น
พร้อมกันไปด้วยโดยใช้ห้อง study ของหอพักอุมำพรจัดเป็นห้องสมุด แต่เนื่องจำกเป็นช่วงเริ่มเปิดด ำเนินกำร 
ห้องสมุดยังมีลักษณะที่ไม่เหมำะสมที่จะเรียกว่ำ ห้องสมุด หรือใช้ค ำว่ำ library ได้ จึงใช้ค ำว่ำ “ห้องอ่ำนหนังสือ” 
หรือ “reading room” โดยเปิดบริกำรตั้งแต่เวลำ 7:30 น. –18:00 น. หนังสือส่วนมำกได้มำจำกกำรบริจำคของ
หน่วยรำชกำร และได้รับควำมกรุณำจำกอำจำรย์หลำยท่ำนให้ยืมหนังสือส่วนตัวมำใช้ศึกษำค้นคว้ำ 

วันที่ 9 กันยำยน พ.ศ. 2511 อำคำรคณะมนุษยธรรมศึกษำและสังคมศึกษำ (ตึก H) ได้สร้ำงเสร็จ
เรียบร้อย ห้องอ่ำนหนังสือจึงได้ย้ำยจำกหอพักอุมำพรไปอยู่ที่ตึก H ห้อง H 27 และเปิดบริกำรเวลำ 7:30 น. –
20:00 น. ทุกวันจันทร์ถึงวันศุกร์ วันเสำร์ปิดบริกำรเวลำ 17:00 น. ปิดบริกำรวันอำทิตย์ ต่อมำ เมื่อวันที่ 1 
เมษำยน พ.ศ. 2512 อำคำรหอสมุดสร้ำงเสร็จ จึงย้ำยห้องอ่ำนหนังสือจำกตึก H มำยังอำคำรใหม่ แต่เนื่องจำกยังมี
หนังสือน้อยและผู้ใช้บริกำรไม่มำกนัก จึงเปิดใช้บริกำรเพียงห้องเดียว และในปีกำรศึกษำ 2513 ได้ขยำยห้องอ่ำน
หนังสือออกไปโดยแยกสิ่งพิมพ์ประเภทวำรสำรและหนังสือพิมพ์ไว้ห้องหนึ่ง หนังสืออ่ำนทั่วไปภำษำอังกฤษ และ
ภำษำไทย จัดแยกไว้ต่ำงหำกอย่ำงละห้อง ในปีกำรศึกษำ 2514 ขยำยห้องอ่ำนหนังสือออกไปอีก 1 ห้อง เป็น
ห้องปฏิบัติกำรหลักสูตร (Curriculum Laboratory) ซึ่งรวบรวมแบบเรียนชั้นประถมศึกษำและมัธยมศึกษำ 
ตลอดจนคู่มือครูที่เป็นประโยชน์อย่ำงมำกส ำหรับนิสิตที่ต้องออกฝึกสอน ต่อมำในปีกำรศึกษำ 2515 ได้ขยำย
บริกำรกำรอ่ำนที่แยกออกจำกห้องหนังสือทั่วไป คือ ห้องหนังสืออ้ำงอิง (Reference Book) 

ปี พ.ศ. 2517 วิทยำลัยวิชำกำรศึกษำพิษณุโลก ได้รับกำรยกฐำนะเป็น “มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
พิษณุโลก” ตำมประกำศรำชกิจจำนุเบกษำ ฉบับพิเศษ เล่มที่ 91 ตอนที่ 112 วันที่ 28 มิถุนำยน พ.ศ. 2517 
ห้องสมุดวิทยำลัยวิชำกำรศึกษำพิษณุโลก ก็ได้เปลี่ยนชื่อเป็น “ส ำนักหอสมุดกลำง มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
พิษณุโลก” และข้ึนตรงกับฝ่ำยธุรกำรของมหำวิทยำลัย และในปี พ.ศ. 2523 ได้มีกำรแบ่งส่วนรำชกำรภำยในส ำนัก
หอสมุดกลำงใหม่ โดยให้ส ำนักหอสมุดกลำงมีฐำนะที่เทียบเท่ำคณะ มีหน้ำที่ให้กำรสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน 
กำรค้นคว้ำวิจัยของอำจำรย์และนิสิต ตลอดจนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรมและให้บริกำรแก่ชุมชน ในปี พ.ศ. 
2526 ส ำนักหอสมุดกลำงได้รับงบประมำณต่อเติมอำคำรใหม่ จ ำนวน 1,840,000 บำท มหำวิทยำลัยอนุมัติเงิน
สมทบอีก 560,000 บำท รวมเป็นเงินค่ำก่อสร้ำงทั้งหมด 2,400,000 บำท ส ำนักหอสมุดกลำงได้ด ำเนินงำนมำ
จนถึงปี พ.ศ. 2533 “มหำวิทยำลัยนเรศวร” ได้รับกำรก่อตั้งสืบต่อจำก “มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
พิษณุโลก” ส ำนักหอสมุดกลำง ถูกปรับเปลี่ยนชื่อเป็น “ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยนเรศวร” นับจำกนั้นเป็นต้นมำ 



วิสัยทัศน์: ส ำนักหอสมุดเป็นแหล่งกำรเรียนรู้ชั้นเลิศของปวงชนด้วยนวัตกรรมบริกำรที่ทันสมัย        Page | 2 

และมีภำรกิจหลัก คือ กำรเป็นหน่วยงำนบริกำรวิชำกำรที่สนับสนุนพันธกิจของมหำวิทยำลัยทั้ง 4 ด้ำน ได้แก่ ด้ำน
กำรผลิตบัณฑิต ด้ำนกำรวิจัย ด้ำนกำรบริกำรวิชำกำร และด้ำนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

มหำวิทยำลัยนเรศวรเป็นสถำบันอุดมศึกษำของรัฐในส่วนภำคเหนือตอนล่ำงโดยได้รับพระมหำกรุณำธิคุณ
จำกพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวทรงลงพระปรมำภิไธยพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยนเรศวร เมื่อวันที่ 27 
กรกฎำคม พ.ศ. 2533 และประกำศใช้เป็นกฎหมำยในรำชกิจจำนุเบกษำ เมื่อวันที่ 29 กรกฎำคม พ.ศ . 2533 ซึ่ง
ถือเป็นวันสถำปนำมหำวิทยำลัยนเรศวรนับจำกนั้น ปัจจุบัน มหำวิทยำลัยนเรศวรเปิดหลักสูตรกำรศึกษำในระดับ
ปริญญำตรี ปริญญำโท ปริญญำเอก และหลักสูตรนำนำชำติ จ ำแนกเป็น 3 กลุ่มวิชำ ได้แก่ กลุ่มมนุษยศำสตร์และ
สังคมศำสตร์ กลุ่มวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี และกลุ่มวิทยำศำสตร์สุขภำพ รวมทั้งสิ้น 16 คณะ และอีก 5 
วิทยำลัย ได้แก่ วิทยำลัยพลังงำนทดแทน วิทยำลัยโลจิสติกส์และโซ่อุปทำน วิทยำลัยเพ่ือกำรค้นคว้ำระดับรำกฐำน 
วิทยำลัยนำนำชำติ และวิทยำลัยประชำคมอำเซียนศึกษำ นอกจำกคณะและวิทยำลัยต่ำง ๆ ดังกล่ำว ยังมี
หน่วยงำนสนับสนุนระดับกองภำยใต้ก ำกับส ำนักงำนอธิกำรบดี รวมทั้งสิ้น 29 หน่วยงำน และหน่วยงำนระดับ
ส ำนักเทียบเท่ำคณะ จ ำนวน 2 หน่วยงำน คือ บัณฑิตวิทยำลัย และส ำนักหอสมุด 

ในปี พ.ศ. 2551 ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยนเรศวร ด ำเนินกำรปรับโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนเพ่ือควำม
เหมำะสม แบ่งโครงสร้ำงออกเป็น 3 ฝ่ำย ได้แก่ ส ำนักงำนเลขำนุกำร  ฝ่ำยบริกำรสำรสนเทศ และฝ่ำยพัฒนำและ
วิเครำะห์ทรัพยำกรสำรสนเทศ ซึ่งมติที่ประชุมสภำมหำวิทยำลัยนเรศวร ครั้งที่ 137 (4/2551) เมื่อวันที่ 26 
กรกฎำคม 2551 เห็นชอบให้มีกำรปรับโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนดังกล่ำว โดยประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ เล่ม 
127 ตอนพิเศษ 138 ง หน้ำ 41 เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกำยน พ.ศ. 2553 สอดคล้องกับเกณฑ์มำตรฐำนกำรประกัน
คุณภำพ ข่ำยงำนห้องสมุดมหำวิทยำลัยส่วนภูมิภำค (PULINET) ที่ก ำหนดองค์ประกอบหลักของกำรด ำเนินงำน
ห้องสมุดจ ำแนกเป็น 6 ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรบริกำรห้องสมุด ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ด้ำนเครือข่ำยควำมร่วมมือ
ในกำรใช้ทรัพยำกรร่วมกัน ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร ด้ำนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และด้ำนกำรบริกำร
วิชำกำรแก่สังคม ซึ่งมีหน้ำที่ให้บริกำรแก่ผู้ใช้บริกำรทุกประเภท ได้แก่ อำจำรย์ นิสิต บุคลำกรของมหำวิ ทยำลัย 
และบุคคลภำยนอก 

ส ำนักหอสมุดน ำระบบห้องสมุดอัตโนมัติ INNOPAC เข้ำมำใช้ในกำรด ำเนินงำน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2539 และ
ในปี พ.ศ. 2548 ได้ปรับเปลี่ยนเป็นรุ่น Millennium ต่อมำในปี พ.ศ. 2553 ได้ท ำกำรปรับเปลี่ยนโปรแกรมใหม่อีก
ครั้งเป็นรุ่น Millennium Version 2007 โดยมีจ ำนวน License ทั้งหมดรวม 51 Licenses เพ่ือรองรับต่อกำร
บริกำรให้มำกขึ้นและครอบคลุมกำรจัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศของห้องอ่ำนหนังสือคณะ ภำยใต้เครือข่ำย 
NULiNet (Naresuan University Library Network) และจำกนโยบำยของผู้บริหำรส ำนักหอสมุดที่มุ่งเน้นให้มี
กำรปรับปรุงและพัฒนำกระบวนกำรปฏิบัติงำนอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือควำมมีประสิทธิภำพ สำมำรถให้บริกำรได้อย่ำง
ถูกต้องและรวดเร็ว ดังนั้น ในทุกภำรกิจของฝ่ำย/งำน จึงเร่งพัฒนำกลำยเป็นวัฒนธรรมในกำรท ำงำนที่สำมำรถ
สร้ำงสรรค์นวัตกรรมบริกำรที่มำจำกควำมร่วมมืออันดีระหว่ำงผู้บริหำร ผู้ปฏิบัติงำน และผู้ใช้บริกำร 
 

 



วิสัยทัศน์: ส ำนักหอสมุดเป็นแหล่งกำรเรียนรู้ชั้นเลิศของปวงชนด้วยนวัตกรรมบริกำรที่ทันสมัย        Page | 3 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน: 

ด้าน จุดแข็ง จุดอ่อน 
1. ด้านการบริหารจดัการ  มีนโยบายการบริหารองค์กรที่ชัดเจนและ

น าสู่การปฏิบัติที่บรรลุผล 
 ส นั บ ส นุ น ให้ มี ก า รน า เส น อ ผ ล ก าร

ด าเนินงานของฝ่าย/งาน 
 สนั บ สนุ น ให้ มี ก ารพัฒ นานวัตกรรม

สนับสนุนการปฏิบัติงานและการบริหาร
จัดการ 

 มีแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีขององค์กรที่ครอบคลุมภารกิจ
ของส านักหอสมุด 

 มีการก าหนดภาระงานบุคลากรที่ชัดเจน 
 มีนโยบายให้บุคลากรได้รับการพัฒนา

ทักษะในการปฏิบัติงาน 
 การบริหารจัดการงบประมาณอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
 มีการด าเนินการประกันคุณภาพและน าผล

การประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงาน 
 มีการด าเนินการจัดการความรู้  

 ยังไม่มีการด าเนินงานด้านระบบจัดการ
ความเสี่ยง 

 ไม่ มี ก า รจั ด ท าแ ผ น พั ฒ น าบุ ค ล าก ร
รายบุคคลที่ชัดเจน 

 การจััดการด้านพ้ืนท่ียังไม่เต็มประสิทธิภาพ 

2. ด้านทรัพยากร
สารสนเทศ 

 มีนโยบายบริหารด้านทรัพยากรสารสนเทศ
ที่ชัดเจน 

 มีระบบการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่
เข้มแข็ง และมีประสิทธิภาพ 

 มีเครือข่ายความร่วมมือระหว่างห้องสมุด 
และห้องอ่านหนังสือคณะ (NULiNet)  

 มีระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่เป็นมาตรฐาน 
 มีเครือข่ายภาคีความร่วมมือทั้ งภายใน 

และภายนอก ในการจัดท ามาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

 อาจารย์ นิสิต และบุคลากร มีส่วนร่วมใน
การคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศ 

 ไม่มีการทบทวนระบบการคัดเลือก จัดหา
ทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส์ที่ชัดเจน ทั้งที่ต้อง
ใช้งบประมาณจ านวนมากขึ้นทุกปี 
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ด้าน จุดแข็ง จุดอ่อน 

 มีการจัดหา และจัดท าข้อมูลทรัพยากร
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์เพื่อสนับสนุน
การเรี ยนการสอน  และการวิจัยของ
มหาวิทยาลัย 

 มีทรัพยากรสารสนเทศครอบคลุมทุก
สาขาวิชาที่เปิดการเรียนการสอนภายใน
มหาวิทยาลัย 

 มีกระบวนการการได้มาซึ่ งทรัพยากร
ส ารส น เท ศ ที่ ผู้ ใ ช้ บ ริ ก า รต้ อ งก ารที่
หลากหลาย เช่น การเสนอแนะรายช่ือ
หนังสือเข้าห้องสมุด จัดงาน Book Fair 

3. ด้านการบริการ
สารสนเทศ 

 เวลาการให้บริการเพียงพอต่อผู้ใช้ 
 การประชาสัมพันธ์หลากหลายช่องทางที่

ทันสมัย 
 มีเครือข่ายความร่วมมือระหว่างห้องสมุด

ทั้งภายในภายนอกมหาวิทยาลัยที่มีความ
เข้มแข็ง 

 การพัฒนาทักษะการรู้สารสนเทศของ
ผู้ใช้บริการ 

 ก า ร รั บ ส มั ค ร ส ม า ชิ ก ห้ อ ง ส มุ ด 
บุคคลภายนอกสามารถเข้าใช้บริการได้
เพื่อสนองความต้องการของชุมชน 

 การประชาสัมพันธ์ยังไม่ตรงกลุ่มเป้าหมาย 
 ขาดการรายงานสถิติการเข้าอบรม และการ

ประชาสัมพันธ์ต่อภายนอก 

3. ด้านเทคโนโลย ี  มีนวัตกรรมบริการใหม่ที่สามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพการให้บริการและสร้างความ
พึงพอใจให้กับผู้ใช้บริการอย่างต่อเนื่อง 

 บุคลากรมีความรู้ความสามารถทางไฟฟ้า
และอิเล็กทรอนิกส์ 

 บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการ
พัฒนาระบบสารสนเทศ 

 บุคลากรขาดทักษะภาษาอังกฤษในการ
เรียนรู้เทคโลยีที่เกิดขึ้นใหม่ 

 ระบบอัตโนมัติยังต้องพึ่งพาบริษัทเจ้าของ
ระบบเข้ามาแก้ไขปัญหา เช่น เครื่องคืน
หนังสืออัติโนมัติ เครื่อง SORTER 

4. ด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวก 

 มีพื้นที่สนับสนุนการเรียนรู้  และมีพื้นที่
ให้บริการที่เพียงพอ 

 มีัพื้นที่ ให้บริการศึกษาค้นคว้าทั้ งส่วน
บุคคลและแบบกลุ่ม พร้อมทั้งอุปกรณ์

 ส านักหอสมุดยังไม่มีการน าข้อมูลความ
ต้องการของผู้ใช้บริการมาวิเคราะห์ความ
ต้องการตามสภาวะการณ์ ในปั จจุบั น 
(รูปแบบพ้ืนท่ีการให้บริการที่เหมาะสม 
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ด้าน จุดแข็ง จุดอ่อน 
เทคโนโลยี อ านวยความสะดวก  เช่น 
จอคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่  ห้องอบรม-
ประชุมย่อย 

5. ด้านบุคลากร  บุคลากรให้ความร่วมมือในการเข้าร่วม
กิจกรรม 

 บุคลากรให้บริการอย่างเข้มแข็ง มีจิต
ให้บริการ (Service Mind) 

 บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจการประกัน
คุณภาพ 

 บุ ค ล า ก ร มี ทั ก ษ ะ ก า ร สื่ อ ส า ร
ภาษาต่างประเทศน้อย 

6. ด้านการบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

 มีการจัดกิจกรรมที่ ส่ งเสริมท านุบ ารุ ง
ศิลปวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง 

 ขาดบุ ค ล ากรที่ มี ทั กษ ะความ รู้  แ ล ะ
ผู้รับผิดชอบหลักในการด าเนินงาน 

7. ด้านการบริการทาง
วิชาการแก่สังคม 

 บุคลากรให้ความร่วมมือในการจัดบริการ
วิชาการอย่างดี และต่อเนื่อง 

 บุคลากรมีความสามารถหลากหลาย
ทางด้านวิชาชีพและความรู้ที่หลากหลาย 

 มี เค รื อ ข่ า ย ก า รบ ริ ก า ร วิ ช า ก า รกั บ
หน่วยงานภายนอก 

 มีัองค์ความรู้ที่ชุมชนต้องการ 

 บุคลากรขาดความรู้ ในการบู รณ าการ
โครงการบริการวิชาการที่ปรับใช้กับงาน
ประจ า 

 ด าเนินนโยบายยังไม่ครอบคลุมทั้งหมด 
 งานที่บริการวิชาการที่เกิดประโยชน์แท้จริง

มีน้อย ขาดความต่อเนื่อง 
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วิเคราะห์สภาพแวดล้อมปัจจัยภายนอก: 
ด้าน ภาวะเอื้อ (โอกาส) ด้านภาวะคุกคาม (อุปสรรค) 

1. ด้านการบริหารจดัการ  มหาวิทยาลัยสนับสนุนให้ส านักหอสมุด
สามารถ ด าเนินการให้บริการสารสนเทศที่
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 มหาวิทยาลัยก าหนดกลยุทธ์การพัฒนาให้
เป็นมหาวิทยาลัยสีเขียวที่ชัดเจน จึงเอื้อ
โอกาสให้ส านักหอสมุดพัฒนาองค์กรสู่ 
Green and Clean Library 

 จ านวนนิสิตของมหาวิทยาลัยลดลงมีผลต่อ
การประมาณการรายรับของหน่วยงาน 

 การจัดสรรงบประมาณในภาพรวมของ
มหาวิทยาลัยลดลง 

2. ด้านทรัพยากร
สารสนเทศ 

 มหาวิทยาลัยให้การสนับสนุนการบริหาร
จั ด ก า ร ท รั พ ย า ก ร ส า ร ส น เท ศ ข อ ง
ส านักหอสมุด 

 ขาดผู้ช านาญด้านภาษาต่างประเทศ เช่น 
ภาษาเกาหลี ภาษาฝรั่งเศส ภาษาบาลี
สันสกฤต ท าให้การจัดการทรัพยากร
สารสนเทศมีความล่าช้า 

3. ด้านเทคโนโลย ี  มหาวิทยาลัยมีคณะและคณาจารย์ที่มี
ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ, IOT, AI 
และ Data Science ซึ่งสามารถช่วยพัฒนา
เทคโนโลยีหอสมุดได้ 

 ส านักหอสมุดเป็นสมาชิกเครือข่ายห้องสมุด
ระดับชาติ ให้การเรียนรู้และแก้ไขปัญหา
ด้านเทคโนโลยีห้องสมุดท าได้เร็วข้ึน 

 ข้อจ ากัดด้านระเบียบการเงินและพัสดุไม่
เอื้ออ านวยต่อการพัฒนาระบบออนไลน์ที่
สนับสนุนการใช้บริการของผู้ใช้บริการ 

4. ด้านการบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

 มหาวิทยาลัยมีนโยบายด้ านท านุ  บ ารุง
ศิลปะ และวัฒนธรรมอย่างชัดเจน 

 

5. ด้านการบริการทาง
วิชาการแก่สังคม 

 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภายในและภายนอก 

 ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัยเป็นท่ียอมรับของ
ชุมชน 
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ส่วนที่ 2  
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา

ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร  
พ.ศ. 2563 - 2567 
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วิสัยทัศน์ 

ส ำนักหอสมุดเป็นแหล่งกำรเรียนรู้ชั้นเลิศของปวงชนด้วยนวัตกรรมบริกำรที่ทันสมัย 
 

เป้าหมาย 

เป็นแหล่งกำรเรียนรู้ชั้นเลิศของปวงชนด้วยนวัตกรรมบริกำรที่ทันสมัย 
 

เป้าประสงค์ 

1) พัฒนำส ำนักหอสมุดให้เป็นแหล่งสำรสนเทศแรกที่ประชำคมมหำวิทยำลัยนเรศวรเลือกเข้ำใช้บริกำร 
2) พัฒนำส ำนักหอสมุดให้มีทรัพยำกรสำรสนเทศที่หลำกหลำย ครอบคลุมทุกหลักสูตร/สำขำวิชำ 
3) พัฒนำส ำนักหอสมุดเพ่ือสร้ำงทักษะกำรค้นหำสำรสนเทศ ใฝ่รู้ใฝ่เรียน ให้แก่ประชำคมมหำวิทยำลัยนเรศวร 

และกำรบริกำรส ำหรับประชำชนทั่วไป 
4) พัฒนำกำรด ำเนินงำนในทุกด้ำนอย่ำงต่อเนื่องตำมระบบและกลไลกำรประกันคุณภำพ 
5) บริหำรจัดกำรให้มีประสิทธิภำพสำมำรถตรวจสอบได้โดยยึดหลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 

 
พันธกิจหลัก 

1) พัฒนาศักยภาพบริการที่เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ใช้บริกำรในด้ำนทรัพยำกรสำรสนเทศ กำรให้บริกำร และ
กำรประชำสัมพันธ์เชิงรุก บุคลำกร สถำนที่ บรรยำกำศที่สนับสนุนกำรเรียนรู้ สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก เน้น
ผู้รับบริกำรเป็นส ำคัญ 

2) พัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศทั้งประเภทสิ่งพิมพ์และอิเล็กทรอนิกส์ 
3) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตอบสนองต่อกำรให้บริกำรและกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร 
4) พัฒนาระบบบริหารจัดการที่ดี มีควำมคล่องตัวและรวดเร็ว โดยยึดหลักธรรมำภิบำล ภำยใต้กำรท ำงำนเป็น

ทีมแบบมีส่วนร่วมจำกทุกภำคส่วน บุคลำกรมีควำมรับผิดชอบต่อภำรกิจและองค์กร 
5) อนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม สร้ำงสุขภำวะและควำมปลอดภัยในองค์กร ด้วยนโยบำยกำรพัฒนำ

ห้องสมุดสีเขียว Green Library 
6) สนับสนุนและส่งเสริมการบริการวิชาการแก่สังคม  พัฒนำทักษะกำรอ่ำนสู่ชุมชน กำรค้นหำข้อมูล กำรให้

ควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดกำรห้องสมุด กำรค้นหำข้อมูล มีส่วนร่วมพัฒนำห้องสมุดทั้งภำยในและภำยนอก
มหำวิทยำลัย  

7) สนับสนุนและส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ศาสนาและประเพณี เพ่ืออนุรักษ์และสืบสำน เผยแพร่
ศิลปวัฒนธรรม ศำสนำและประเพณีไทย 
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ค่านิยม 

1) L:  Learning  ใฝ่เรียนรู้และพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 
2) I:  Innovation  นวัตกรรมบริกำร 
3) B: Best of Services บริกำรที่เป็นเลิศ 
4) N: Networking  สร้ำงเครือข่ำย 
5) U:  Unity   ร่วมใจ ท ำงำนเป็นทีม 

 
นโยบายในการบริหารและพัฒนาส านักหอสมุด 

1. นโยบายด้านการบริการสารสนเทศ มุ่งเน้นกำรบริกำรสำรสนเทศ พื้นที่ส่งเสริมกำรเรียนรู้ และพัฒนำรูปแบบ
กำรสนับสนุนกำรเรียนรู้ ที่ให้ควำมส ำคัญกับผู้ใช้บริกำรทุกกลุ่ม โดยให้มีกำรปรับปรุงประสิทธิภำพอย่ำง
สม่ ำเสมอทั้งในด้ำนทรัพยำกรสำรสนเทศ กระบวนกำรบริกำร และบุคลำกรผู้ให้บริกำร  

2. นโยบายด้านการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ มุ่งเน้นกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศทุก
รูปแบบ ที่ส่งเสริมให้ผู้ใช้บริกำรมีส่วนร่วมอย่ำงทั่วถึง เพ่ิมอัตรำกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book, e-journal) เพ่ือจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรและ
รูปแบบกำรใช้งำนของผู้ใช้บริกำรในปัจจุบัน ครอบคลุมทุกหลักสูตร/สำขำวิชำ ด้วยกระบวนกำรที่สำมำรถ
ตรวจสอบข้อมูลได้ทุกข้ันตอน 

3. นโยบายด้านเทคโนโลยีห้องสมุด พัฒนำ ปรับปรุง และสนับสนุนเทคโนโลยีสำรสนเทศของส ำนักหอสมุด
อย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรและกำรบริกำรในทุกภำรกิจ  

4. นโยบายด้านการบริหารจัดการ พัฒนำหรือปรับปรุงกระบวนกำรบริหำรจัดกำรให้มีประสิทธิภำพเพ่ิมขึ้น เพ่ือ
เป็นกรอบในกำรท ำงำนของบุคลำกรทุกคนซึ่งช่วยผลักดันให้บรรลุวิสัยทัศน์ด้วยกำรใช้ปรัชญำของเศรษฐกิจ
พอเพียง ที่เน้นควำมพอดีพอสมควรแก่ฐำนะ ควำมมีเหตุผล และกำรมีภูมิคุ้มกัน 

5. นโยบายด้านการบริการทางวิชาการแก่สังคม ให้บริกำรทำงวิชำกำรแก่สังคมในกำรให้ควำมรู้กำรด ำเนินงำน
ห้องสมุดโดยให้ควำมร่วมมือกับหน่วยงำนทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัยนเรศวร 

6. นโยบายด้านการบ ารุงศิลปวัฒนธรรมไทย สนับสนุนและส่งเสริมกำรเรียนรู้ สืบสำนประเพณี วัฒนธรรมไทย 
และสถำบันหลักของชำติโดยกำรมีส่วนร่วมระหว่ำงบุคลำกรและผู้ใช้บริกำรส ำนักหอสมุด 

7. นโยบายการพัฒนาห้องสมุดสีเขียว พัฒนำส ำนักหอสมุด ให้เป็นไปตำมมำตรฐำนห้องสมุดสีเขียว พ.ศ. 
๒๕๕๘ และเกณฑ์กำรพัฒนำห้องสมุดสีเขียว พ.ศ. ๒๕๕๙ ของสมำคมห้องสมุดแห่งประเทศไทย ในพระบรม
รำชูปถัมภ์ สมเด็จพระเทพรัตนรำชสุดำฯ สยำมบรมรำขกุมำรี 
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ยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักหอสมุด 

1. กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนห้องสมุด 
2. กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนด้ำนบริกำรสำรสนเทศ 
3. กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนด้ำนทรัพยำกรสำรสนเทศ 
4. กำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนด้ำนศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญำท้องถิ่น 
5. ส่งเสริมให้บริกำรทำงวิชำกำรสู่สังคม 

 
วัตถุประสงค์ของแผนยุทธศาสตร์ 

1. เพ่ือเป็นกรอบและแนวทำงในกำรพัฒนำหอสมุดสู่วิสัยทัศน์ที่ก ำหนด 
2. เพ่ือเป็นกำรน ำแผนกลยุทธ์ของมหำวิทยำลัยและนโยบำยของผู้บริหำรสู่กำรปฏิบัติ 
3. เพ่ือสนับสนุนให้บุคลำกรทุกหน่วยงำนมีส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์และแผนประจ ำปี 
4. เพ่ือก ำหนดแนวทำงในกำรก ำกับดูแล ติดตำมและทบทวนแผนยุทธศำสตร์ และแผนประจ ำปีให้ทันต่อ 

สถำนกำรณ ์และกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงต่อเนื่อง 
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แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร พ.ศ. 2563 – 2567 (44 ตัวชี้วัด) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการด าเนินงานห้องสมุด 
ที่ปรึกษา : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักหอสมุด และผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
ผู้รับผิดชอบหลัก : หัวหน้ำงำนเทคโนโลยีห้องสมุด และหัวหน้ำส ำนักงำนเลขำนุกำร 

กลยุทธ์ มาตรการ ตัวชี้วัด (14 ตัวชี้วัด) หน่วยนับ 
ปี พ.ศ. 

2563 2564 2565 2566 2567 
ด้านเทคโนโลยีห้องสมุด (6 ตัวชี้วัด)        
1.1 พัฒนำ ปรับปรุง และสนับสนุน
เท ค โน โล ยี ส ำ ร ส น เท ศ ข อ ง
ส ำนักหอสมุดอย่ำงต่อเน่ืองเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรและ
กำรบริกำรในทุกภำรกิจ 

1.1 .1 พัฒนำและปรับปรุงโครงสร้ำง
พื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศส ำหรับ
ใช้ในกำรปฏิบัติงำนและบริกำรที่เหมำะสม 
และมีกำรบ ำรุงรักษำให้พร้อมใช้งำนได้
ตลอดเวลำ 

1.1.1.1 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนกำรบ ำรุงรักษำ กำร
ปรับปรุงและพัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

เรื่อง 
 
 

 

≥4 
 
 

 

≥4 
 
 

 

≥4 
 
 

 

≥4 
 
 

 

≥4 
 
 

 

1.1.2 มีกำรด ำเนินกำรด้ำนควำมมั่นคง
ปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศให้
สอดคล้องกับข้อก ำหนดกฎหมำยและ
ระเบียบปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้อง 

1.1.2.1 จ ำนวนมำตรกำรท่ีครอบคลุมด้ำนควำมมั่นคง
ปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศให้สอดคล้องกับ
ข้อก ำหนดของกฏหมำยและระเบียบปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้อง  

มำตร 
กำร 

≥4 
 
 

 

≥4 
 
 

 

≥4 
 
 

 

≥4 
 
 

 

≥4 
 
 

 
  1.1.2.2 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมมำตรกำรของ

ตัวชี้วัดท่ี 1.1.2.1 
ครั้ง ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 

1.2 มีกำรพัฒนำและปรับปรุง
ระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำร
จัดกำรและกำรบริกำรท่ีทันสมัย
เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรผู้ใช้
ให้ทันกับควำมเปลี่ยนแปลง 

1.2.1 จัดให้มีกำรพัฒนำและปรับปรุง
ระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรจัดกำร
และกำรบริกำรท่ีทันสมัยเพื่อตอบสนอง
ค ว ำม ต้ อ ง ก ำ ร ผู้ ใช้ ให้ ทั น กั บ ค ว ำ ม
เปลี่ยนแปลง 

1.2.1.1 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนพัฒนำ ปรับปรุง ระบบ
สำรสนเทศ โดยมีกำรระบุถึงระบบท่ีมีกำรพัฒนำและ
ปรับปรุง 

ครั้ง ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 

 1.2.2 จัดให้มีกำรพัฒนำระบบวิเครำะห์
ข้อมูลกำรด ำเนินงำนจำกคลังข้อมูลขนำด
ใหญ่ของส ำนักหอสมุด 

1.2.2.1 พัฒนำระบบวิเครำะห์ข้อมูลกำรด ำเนินงำน
ส ำนักหอสมุด 

ระบบ ≥3 ≥3 ≥3 ≥3 ≥3 
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กลยุทธ์ มาตรการ ตัวชี้วัด (14 ตัวชี้วัด) หน่วยนับ 
ปี พ.ศ. 

2563 2564 2565 2566 2567 
 1.2.3 จัดให้มีกำรพัฒนำระบบอัตโนมัติ

ส ำหรับกำรบริหำรและกำรบริกำรที่มุ่งไปสู่
ห้องสมุดอัจฉริยะ 

1.2.3.1 พัฒนำระบบอัตโนมัติด้วยเทคโนโลยี IoT, AI 
หรือเทคโนโลยีอื่นๆ 

ระบบ ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 

ด้านการบริหารจัดการ (7 ตัวชี้วัด)        
1.3 พัฒ นำกำรบริห ำรจั ดกำร
องค์กรตำมหลักธรรมำภิบำลให้
เป็นองค์กรคุณภำพโดยยึดหลัก
ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง   

1.3.1 พัฒนำและปรับปรุงกำรบริหำร
จั ด ก ำ ร ให้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ น โย บ ำ ย
มหำวิทยำลัย 

1.3.1.1 รำยงำนผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยงของทุกฝ่ำย ครั้ง ≥2 ≥2 ≥2 ≥2 ≥2 
1.3.1.2 จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ครั้ง ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 
1.3.1.3 จัดกิจกรรมให้ควำมรู้ด้ำนประกันคุณภำพ ครั้ง ≥2 ≥2 ≥2 ≥2 ≥2 
1.3.1.4 บุคลำกรมีส่วนร่วมในกำรเข้ำร่วมกิจกรรม (จำก
เป้ำหมำยแต่ละกิจกรรม) 

ร้อยละ ≥80 ≥80 ≥80 ≥80 ≥80 

 1.3.2 พัฒนำบุคลำกรอย่ำงต่อเน่ือง เพื่อ
เพิ่ ม ศักยภำพกำรปฏิบัติ งำนและกำร
บริกำร 
 
 

1.3.2.1 จัดกิจกรรมพัฒนำบุคลำกร  

 ด้ำนบริกำร  

 ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ  

 ด้ำนควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำชีพ  

 ด้ำนภำษำและกำรสื่อสำร 

ครั้ง ≥3 ≥3 ≥3 ≥3 ≥3 

 1.3.3 พัฒนำและส่งเสริมกำรท ำคู่มือกำร
ปฏิบัติงำน หรือกำรวิจัยสถำบัน 

1.3.3.1 จ ำนวนคู่มือกำรปฏิบัติงำน/กำรพัฒนำปรับปรุง
กระบวนกำรปฏิบัติงำน หรืองำนวิจัยสถำบัน 

เรื่อง ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 

 1.3.4 วิเครำะห์ข้อมูลเพื่อกำรตัดสินใจจำก
คลังข้อมูลขนำดใหญ่ของส ำนักหอสมุด 

1.3.4.1 รำยงำนผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลผลกำรด ำเนินงำน ครั้ง ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 

ด้านห้องสมุดสีเขียว (1 ตัวชี้วัด)        
1.4 พัฒนำกำรบริหำรจัดกำรองค์กร
ตำมเกณฑ์มำตรฐำนห้องสมุดสีเขียว
และเกณฑ์กำรพัฒนำกำรห้องสมุดสี
เขียว 

1.4.1 มีระบบบริหำรจัดกำรห้องสมุดสี
เขียว 

1.4.1.1 มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนมำตรฐำน
ห้องสมุดสีเขียวและเกณฑ์กำรพัฒนำกำรห้องสมุดสีเขียว 

ครั้ง ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานด้านการบริการสารสนเทศ 
ที่ปรึกษา : รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำรและทรัพยำกรสำรสนเทศ 
ผู้รับผิดชอบหลัก : หัวหน้ำฝ่ำยบริกำรสำรสนเทศ 

กลยุทธ์ มาตรการ ตัวชี้วัด (10 ตัวชี้วัด) หน่วยนับ 
ปี พ.ศ. 

2563 2564 2565 2566 2567 
ด้านการบริการสารสนเทศ (10 ตัวชี้วัด)        
2 .1  ก ำรบ ริ ก ำรส ำรส น เท ศ ท่ี
ตอบสนอง และให้ควำมส ำคัญกับ
ผู้ใช้บริกำรทุกกลุ่ม   

2.1.1 จัดบริกำรใหม่/ นวัตกรรมบริกำร 2.1.1.1 จ ำนวนบริกำรใหม่/ นวัตกรรมบริกำร บริกำร/
นวัตกรรม 

≥2 ≥2 ≥2 ≥2 ≥2 

 2.1.1.2 พัฒนำคลังควำมรู้เพื่อสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน ระบบ ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 
 2.1.2 ส่งเสริมกำรใช้สำรสนเทศ และ

ส่งเสริมกำรอ่ำน 
2.1.2.1 จ ำนวนกิจกรรมส่งเสริมกำรใช้สำรสนเทศ และ
ส่งเสริมกำรอ่ำน 

กิจกรรม ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 

  2.1.2.2 ควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรท่ีมีต่อกิจกรรมของ
ตัวชี้วัดท่ี 2.1.2.1 

ร้อยละ ≥70 ≥72 ≥72 ≥74 ≥74 

  2.1.2.3 พัฒนำระบบสนับสนุนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต ระบบ ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 
2.2 สร้ำงบรรยำกำศเพื่อกำรเรียนรู้ 2.2.1 ปรับปรุงพื้นท่ีกำรให้บริกำรส ำหรับ

กำรค้นคว้ำวิจัย/กำรเรียนกำรสอน 
 

2.2.1.1 ควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรท่ีมีต่อกำรใช้บริกำร
พื้นท่ีท่ีได้รับกำรปรับปรุง หรือร้อยละควำมพึงพอใจท่ี
เพิ่มขึ้นของผู้ใช้บริกำร 

ร้อยละ ≥70 ≥72 ≥72 ≥74 ≥74 

2.3 บริกำรสนับสนุนกำรวิจัย ท่ี
ตอบสนองควำมต้องกำรของนักวิจัย 
นิสิตบัณฑิตศึกษำ 

2.3.1 มีบริกำรข้อมูลสนับสนุนกำรตีพิมพ์
ผลงำนวิจัย 

2.3.1.1 ควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรสนับสนุนกำรวิจัย ร้อยละ ≥70 ≥72 ≥72 ≥74 ≥74 

2.3.2 มีบริกำรฝึกอบรม/ บรรยำยให้ควำมรู้
เพื่อส่งเสริมกำรค้นคว้ำวิจัย 

2.3.2.1 ควำมพึงพอใจของผู้เข้ำฝึกอบรม/ บรรยำย ร้อยละ ≥70 ≥72 ≥72 ≥74 ≥74 

2.4 กำรพัฒนำกำรบริกำรลูกค้ำ
สัมพันธ ์

2.4.1 มีระบบบริหำรจัดกำรลูกค้ำสัมพันธ์ 2 .4 .1 .1  จ ำนวนกิ จกรรม ท่ี สร้ ำงควำมสัมพั นธ์กั บ
ผู้ใช้บริกำร 

กิจกรรม ≥10 ≥10 ≥10 ≥10 ≥10 

 2.4.2 มีกำรวิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับกำร
จัดบริกำรท่ีสอดคล้องควำมต้องกำร 

2.4.2.1 รำยงำนผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับกำรจัดบริกำรท่ี
สอดคล้องกับควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 

ครั้ง ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการด าเนินงานทรัพยากรสารสนเทศ 
ที่ปรึกษา : รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำรและทรัพยำกรสำรสนเทศ 
ผู้รับผิดชอบหลัก : หัวหน้ำฝ่ำยพัฒนำและวิเครำะห์ทรัพยำกรสำรสนเทศ 

กลยุทธ์ มาตรการ ตัวชี้วัด (13 ตัวชี้วัด) หน่วยนับ 
ปี พ.ศ. 

2563 2564 2565 2566 2567 
ด้านทรัพยากรสารสนเทศ (13 ตัวชี้วัด)        
3.1 กำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกร
สำรสนเทศทุกรูปแบบท่ีส่งเสริมให้
ผู้ใช้บริกำรเข้ำมำมีส่วนร่วมอย่ำง
ท่ั ว ถึ ง  แ ล ะ จั ด ห ำ ท รั พ ย ำ ก ร
สำรสนเทศให้สอดคล้องกับควำม
ต้ อ ง ก ำ ร แ ล ะ ค ร อ บ ค ลุ ม ทุ ก
ห ลั ก สู ต ร / ส ำ ข ำ วิ ช ำ  ด้ ว ย
กระบวนกำรท่ีสำมำรถตรวจสอบ
ข้อมูลได้ทุกขั้นตอน 

3.1.1 วำงแผนและก ำหนดวิธีกำรจัดหำ
ทรัพยำกรสำรสนเทศท่ีสนับสนุนกำรเรียน
กำรสอน กำรวิจัยของมหำวิทยำลัยนเรศวร 

3.1.1 .1 ร้อยละของจ ำนวนทรัพยำกร สำรสนเทศ 
(หนังสือและวำรสำร) ท่ีสอดคล้องกับหลักสูตรของ
มหำวิทยำลัยนเรศวร 

ร้อยละ - ≥80 ≥85 ≥90 ≥95 

3.1 .2  พัฒนำกระบวนกำรทรัพยำกร
สำรสนเทศอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

3.1.2.1 ควำมพึงพอใจต่อกระบวนกำรจัดซ้ือหนังสือ ร้อยละ ≥70 ≥70 ≥70 ≥70 ≥70 
3.1.2.2 ร้อยละของผู้ใช้บริกำรท่ีร่วมเสนอรำยชื่อหนังสือ
เทียบกับจ ำนวนสมำชิกห้องสมุด 

ร้อยละ ≥3 ≥4 ≥5 ≥6 ≥7 

 3.1.2.3 ควำมพึงพอใจต่อกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ
ประเภทสิ่งพิมพ์ต่อเน่ือง 

ร้อยละ ≥70 ≥70 ≥70 ≥70 ≥70 

 3.1.2.4 ควำมพึงพอใจต่อกระบวนกำรจัดหำและกำรใช้
ทรัพยำกรสำรสนเทศ อิเล็กทรอนิกส์ 

ร้อยละ ≥70 ≥70 ≥70 ≥70 ≥70 

 3.1.3 ประเมินและตรวจสอบระบบกำร
จัดกำรสำรสนเทศท่ีมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล 

3.1.3.1 มีรำยงำนผลกำรจัดซ้ือทรัพยำกรสำรสนเทศ มี/ไม่มี มี มี มี มี มี 
 3.1.3.2 ร้อยละของจ ำนวนทรัพยำกรสำรสนเทศท่ีถูกใช้งำน

เทียบกับจ ำนวนทรัพยำกรสำรสนเทศท่ีจัดซ้ือในแต่ละป ี
ร้อยละ ≥70 ≥70 ≥70 ≥70 ≥70 

 3.1.3.3 ร้อยละของข้อผิดพลำดเกี่ยวกับกำรท ำรำยกำร ร้อยละ ≤5 ≤5 ≤5 ≤5 ≤5 
 3 .1 .4  พั ฒ น ำก ร ะ บ วน ก ำร จั ด ก ำ ร

ทรัพยำกรสำรสนเทศเพื่อให้ผู้ใช้บริกำร
เข้ ำถึ งอย่ ำงรวดเร็วและใช้ทรัพยำกร
สำรสนเทศอย่ำงคุ้มค่ำ 

3.1.4.1 ควำมพึงพอใจกำรใช้ประโยชน์จำกกำรจัด
กิจกรรมพัฒนำกระบวนกำรจัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ 

ร้อยละ ≥70 ≥70 ≥70 ≥70 ≥70 

 3.1.4.2 ระยะเวลำในกำรวิเครำะห์หมวดหมู่ทรัพยำกร
สำรสนเทศในกรณีผู้ใช้บริกำรต้องกำรเร่งด่วน 

นำที/
รำยกำร 

≤30 ≤30 ≤30 ≤30 ≤30 

  3 .1 .4 .3  จ ำน วน วิท ย ำ นิ พ น ธ์ ท่ี เป็ น ลิ ข สิ ท ธิ์ ข อ ง
มหำวิทยำลัยนเรศวรที่สแกนเป็นไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ 

ช่ือเรื่อง ≥500 ≥500 ≥500 ≥500 ≥500 
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กลยุทธ์ มาตรการ ตัวชี้วัด (13 ตัวชี้วัด) หน่วยนับ 
ปี พ.ศ. 

2563 2564 2565 2566 2567 
  3.1.4.4 จ ำนวนงำนวิจัยของบุคลำกรมหำวิทยำลัย

นเรศวรที่สแกนเป็นสแกนเป็นไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ 
ชื่อเรื่อง ≥100 ≥100 ≥100 ≥100 ≥100 

  3.1.4.5 จ ำนวนผลงำนนิสิตปริญญำตรีท่ีสแกนเป็น สแกน
เป็นไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ 

ชื่อเรื่อง ≥200 ≥200 ≥200 ≥200 ≥200 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาการด าเนินงานดา้นศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ที่ปรึกษา : รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำรและทรัพยำกรสำรสนเทศ 
ผู้รับผิดชอบหลัก : หัวหน้ำส ำนักงำนเลขำนุกำร 

กลยุทธ์ มาตรการ ตัวชี้วัด (2 ตัวชี้วัด) หน่วยนับ 
ปี พ.ศ. 

2563 2564 2565 2566 2567 
ด้านศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน (2 ตัวชี้วัด)        
4.1 สนับสนุนและส่งเสริมแหล่ง
เรียนรู้ด้ำนศิลปวัฒนธรรมและภูมิ
ปัญญำท้องถิ่น 

4.1.1 วำงแผนกำรด ำเนินงำนในกำรเก็บ
ข้อมูลด้ำนศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญำ
ท้องถิ่นโดยจัดให้มีข้อมูลสำรสนเทศด้ำน
ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญำท้องถิ่นเพื่อ
เป็นแหล่งเรียนรู้ 
4.1.2 พัฒนำ/ปรับปรุง ข้อมูลสำรสนเทศ
ด้ำนศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญำท้องถิ่น 
4.1.3 ติดตำมประเมินผลกำรพัฒนำแหล่ง
เรียนรู้ภำยในท่ีเป็นสำรสนเทศท้องถิ่น 

4.1.1.1 จ ำนวนกำรพัฒนำ/ปรับปรุง ข้อมูลสำรสนเทศ
ด้ำนศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญำท้องถิ่น และมีกำร
รำยงำนต่อมหำวิทยำลัย 

เรื่อง ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 

4.2 ส่งเสริมกำรจัดกิจกรรม และสืบ
สำนประเพณี วัฒนธรรมไทย และ
สถำบันหลักของชำติ โดยกำรมีส่วน
ร่ ว ม ร ะ ห ว่ ำ ง บุ ค ล ำ ก ร แ ล ะ
ผู้ใช้บริกำรส ำนักหอสมุด 

4.2.1 มีกำรสืบสำนประเพณีวัฒนธรรม
ไทย และสถำบันหลกัของชำติ 

4.2.1.1 จ ำนวนกิจกรรมสืบสำนประเพณี วัฒนธรรมไทย 
และสถำบันหลักของชำติท่ีบุคลำกรเข้ำร่วม 

ครั้ง ≥5 ≥6 ≥6 ≥6 ≥6 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมให้บริการทางวิชาการสู่สังคม 
ที่ปรึกษา : รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำรและทรัพยำกรสำรสนเทศ 
ผู้รับผิดชอบหลัก : รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำรและทรัพยำกรสำรสนเทศ 

กลยุทธ์ มาตรการ ตัวชี้วัด (5 ตัวชี้วัด) หน่วยนับ 
ปี พ.ศ. 

2563 2564 2565 2566 2567 
ด้านบริการทางวิชาการ (5 ตัวชี้วัด)        
5 .1  ส นับส นุนกำรจัดกิ จก รรม
ส่งเสริมกำรอ่ำนและให้ควำมรู้กำร
ด ำเนินงำนห้องสมุด โดยให้ควำม
ร่ ว ม มื อ กั บ ชุ ม ช น  แ ล ะ ส ร้ ำ ง
เครือข่ำยห้องสมุดชุมชน 

5.1.1 ส ำรวจข้อมูล วิเครำะห์ควำมส ำคัญ
ของชุมชน ก ำหนดชุมชนในกำรให้บริกำร
วิชำกำร 

5.1.1.1 จ ำนวนกิจกรรมท่ีจัดให้บริกำรวิชำกำร  กิจกรรม ≥2 ≥2 ≥2 ≥2 ≥2 
5.1 .1 .2 ควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำรวิชำกำร
ตำมตัวชี้วัดท่ี 5.1.1.1 

ร้อยละ ≥70 ≥75 ≥80 ≥85 ≥90 

5.2 สนัับสนุนกำรพัฒนำงำนบริกำร
วิชำกำร และกำรใช้เทคโนโลยีสู่
ชุมชน 

5.2.1 พัฒนำกำรบริกำรวิชำกำรและกำร
ใช้เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

5.2.1.1 กำรน ำศำสตร์พระรำชำสู่ชุมชน เรื่อง ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 
5.2.1.2 สอนกำรใช้เทคโนโลยีท่ีจ ำเป็นในชีวิตประจ ำวันให้กับ
ผู้สูงอำยุ 

ครั้ง ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 

5.2.1.3 จ ำนวนเครือข่ำยโรงเรียนส่งเสริมกำรอ่ำน โรงเรียน ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 
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โครงการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีที่สนับสนุนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร พ.ศ. 2563 – 2567 
 

แผนยุทธศาสตร์ โครงการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
ปีงบประมาณ 

2563 2564 2565 2566 2567 
ยุทธศำสตร์ที่ 1  
กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำรด ำเนินงำน
ห้องสมุด 

โครงกำร NU lib Staff Learning      
โครงกำรพัฒนำห้องสมุดสีเขียว      
โครงกำรศึกษำและพัฒนำตูร้ับคืนหนังสืออัตโนมตั ิ      
โครงกำรพัฒนำอุปกรณ์ตรวจจับสภำพแวดล้อมภำยในอำคำรส ำนักหอสมุด      
โครงกำรพัฒนำฐำนข้อมลูไผ ่      
โครงกำรก ำจดัเช้ือจุลินทรีย์ในอำกำศด้วย รังสี UV-C ส ำหรับอำคำรเรียนรู ้      
โครงกำรพัฒนำบุคลำกร      
โครงกำรประกันคณุภำพ      
โครงกำรจดัท ำแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี      
โครงกำรรักษ์สุขภำพ      
โครงกำรเตรยีมควำมพร้อมรับมือเหตุฉุกเฉินและอัคคีภยั      

ยุทธศำสตร์ที่ 2  
กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนดำ้นกำรบริกำร
สำรสนเทศ 

โครงกำรส่งเสริมและพัฒนำกำรเรยีนรู ้      
โครงกำร Mobile Library: มน.รกักำรอ่ำน      
โครงกำรส่งเสริมกำรอ่ำน      
โครงกำรส่งเสริมกำรใช้ห้องสมุด      
โครงกำรรณรงค์กำรมจีิตสำธำรณะในห้องสมุด      
โครงกำร Library Coaching      

ยุทธศำสตร์ที่ 3  
กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำรด ำเนินงำน
ทรัพยำกรสำรสนเทศ 

โครงกำรสัมมนำวิชำกำรเทคโนโลยีห้องสมุด      
โครงกำร NU Book Fair      
โครงกำรพัฒนำเครือข่ำยห้องสมุดมหำวิทยำลยันเรศวร      
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แผนยุทธศาสตร์ โครงการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
ปีงบประมาณ 

2563 2564 2565 2566 2567 
 โครงกำร BookShare      

โครงกำรพัฒนำระบบจดัเก็บเอกสำรฉบับเตม็ในรูปเล็กทรอนิกส์ Thai Digital 
Collection ของส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยนเรศวร 

     

ยุทธศำสตร์ที่ 4  
กำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนด้ำนศลิปวัฒนธรรมและ
ภูมิปัญญำท้องถิ่น 

โครงกำรพัฒนำฐำนข้อมลูภมูิปัญญำท้องถิ่นและปรำชญ์ชำวบ้ำน      
โครงกำรจดัท ำวีดิทัศน์และหนังสือประวัติมหำวิทยำลยันเรศวร        
โครงกำรส่งเสริมท ำนุบ ำรุงศิลปวฒันธรรม      

ยุทธศำสตร์ที่ 5  
ส่งเสริมให้บริกำรทำงวิชำกำรสูส่ังคม 

โครงกำรบริกำรวิชำกำรแกส่ังคม      
โครงกำรหนังสือคือเพื่อน      
โครงกำรบ ำรุงรักษำทรัพยำกรสำรสนเทศ      
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ส านักหอสมุดเป็นแหล่งการเรียนรู้ชั้นเลิศของปวงชนด้วยนวัตกรรมบริการที่ทันสมัย 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำร

ด ำเนินงำนด้ำนทรัพยำกรสำรสนเทศ 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำร
ด ำเนินงำนด้ำนสำรสนเทศท้องถิ่น 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 
ส่งเสริมให้ค ำปรึกษำบริกำรทำงวิชำกำรและ

ทักษะกำรใช้เทคโนโลยีห้องสมุดสู่สังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำน 

ด้ำนบริกำรสำรสนเทศ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำร

ด ำเนินงำนห้องสมุด 
 

กลยุทธ์: 
1. พัฒนำ ปรับปรุง และสนับสนุน

เทคโนโลยีสำรสนเทศของ
ส ำนักหอสมุดอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรและ
กำรบริกำรในทุกภำรกจิ 

2. พัฒนำ ปรับปรุงกระบวนกำรบริหำร
จัดกำรให้มีประสิทธิภำพเพิ่มขึ้นเพื่อ
เป็นกรอบในกำรท ำงำนของบุคลำกร
ทุกคนซ่ึงช่วยผลักดันให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ด้วยกำรใช้ปรัชญำของ
เศรษฐกิจพอเพียงที่เน้นควำมพอดี
พอควรแก่ฐำนะ ควำมมีเหตุผล และ
กำรมีภูมิคุ้มกัน 

กลยุทธ์: 
กำรบริกำรสำรสนเทศที่ให้ควำมส ำคัญ
กับผู้ ใช้บริกำรทุกกลุ่มโดยให้มีกำร
ปรับปรุงประสิทธิภำพอย่ำงสม่ ำเสมอทั้ง
ในแง่ทรัพยำกรสำรสนเทศ 

กลยุทธ์: 
1. กำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกร

สำรสนเทศทุกรูปแบบที่ส่งเสริมให้
ผู้ใช้บริกำรเข้ำมำมีส่วนรว่มอยำ่ง
ทั่วถึง 

2. กำรจัดหำทรพัยำกรสำรสนเทศให้
สอดคล้องกับควำมต้องกำรและ
ครอบคลุมทุกหลักสูตร/สำขำวิชำ 
ด้วยกระบวนกำรที่สำมำรถ
ตรวจสอบข้อมูลได้ทุกขั้นตอน 

กลยุทธ์: 
1. สนับสนุนแหล่งเรียนรู้ภำยในที่เป็น

สำรสนเทศท้องถิ่น 
2. สนับสนุนและส่งเสริมกำรเรียนรู้ สืบ

สำนประเพณ ีวัฒนธรรมไทยและ
สถำบันหลักของชำติโดยกำรมีส่วน
ร่วมระหวำ่งบุคลำกรและผู้ใช้บริกำร
ส ำนักหอสมุด 

กลยุทธ์: 
ให้บริกำรทำงวิชำกำรแก่สังคมในกำรให้
ควำมรู้กำรด ำเนินงำนห้องสมุดโดยให้ควำม
ร่วมมือกับหน่วยงำนภำยในและภำยนอก
มหำวิทยำลัย 
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โครงการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีที่สนับสนุนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร พ.ศ. 2563 – 2567 
 

แผนยุทธศาสตร์ โครงการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
ปีงบประมาณ 

2563 2564 2565 2566 2567 
ยุทธศำสตร์ที่ 1  
กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำรด ำเนินงำน
ห้องสมุด 

โครงกำร NU lib Staff Learning      
โครงกำรพัฒนำห้องสมุดสีเขียว      
โครงกำรศึกษำและพัฒนำตูร้ับคืนหนังสืออัตโนมตั ิ      
โครงกำรพัฒนำอุปกรณ์ตรวจจับสภำพแวดล้อมภำยในอำคำรส ำนักหอสมุด      
โครงกำรพัฒนำฐำนข้อมลูไผ ่      
โครงกำรก ำจดัเช้ือจุลินทรีย์ในอำกำศด้วย รังสี UV-C ส ำหรับอำคำรเรียนรู ้      
โครงกำรพัฒนำบุคลำกร      
โครงกำรประกันคณุภำพ      
โครงกำรจดัท ำแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี      
โครงกำรรักษ์สุขภำพ      
โครงกำรเตรยีมควำมพร้อมรับมือเหตุฉุกเฉินและอัคคีภยั      

ยุทธศำสตร์ที่ 2  
กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนดำ้นกำรบริกำร
สำรสนเทศ 

โครงกำรส่งเสริมและพัฒนำกำรเรยีนรู ้      
โครงกำร Mobile Library: มน.รกักำรอ่ำน      
โครงกำรส่งเสริมกำรอ่ำน      
โครงกำรส่งเสริมกำรใช้ห้องสมุด      
โครงกำรรณรงค์กำรมจีิตสำธำรณะในห้องสมุด      
โครงกำร Library Coaching      

ยุทธศำสตร์ที่ 3  
กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำรด ำเนินงำน
ทรัพยำกรสำรสนเทศ 

โครงกำรสัมมนำวิชำกำรเทคโนโลยีห้องสมุด      
โครงกำร NU Book Fair      
โครงกำรพัฒนำเครือข่ำยห้องสมุดมหำวิทยำลยันเรศวร      
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แผนยุทธศาสตร์ โครงการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
ปีงบประมาณ 

2563 2564 2565 2566 2567 
 โครงกำร BookShare      

โครงกำรพัฒนำระบบจดัเก็บเอกสำรฉบับเตม็ในรูปเล็กทรอนิกส์ Thai Digital 
Collection ของส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยนเรศวร 

     

ยุทธศำสตร์ที่ 4  
กำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนด้ำนศลิปวัฒนธรรมและ
ภูมิปัญญำท้องถิ่น 

โครงกำรพัฒนำฐำนข้อมลูภมูิปัญญำท้องถิ่นและปรำชญ์ชำวบ้ำน      
โครงกำรจดัท ำวีดิทัศน์และหนังสือประวัติมหำวิทยำลยันเรศวร        
โครงกำรส่งเสริมท ำนุบ ำรุงศิลปวฒันธรรม      

ยุทธศำสตร์ที่ 5  
ส่งเสริมให้บริกำรทำงวิชำกำรสูส่ังคม 

โครงกำรบริกำรวิชำกำรแกส่ังคม      
โครงกำรหนังสือคือเพื่อน      
โครงกำรบ ำรุงรักษำทรัพยำกรสำรสนเทศ      
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ส านักหอสมุดเป็นแหล่งการเรียนรู้ชั้นเลิศของปวงชนด้วยนวัตกรรมบริการที่ทันสมัย 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำร

ด ำเนินงำนด้ำนทรัพยำกรสำรสนเทศ 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำร
ด ำเนินงำนด้ำนสำรสนเทศท้องถิ่น 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 
ส่งเสริมให้ค ำปรึกษำบริกำรทำงวิชำกำรและ

ทักษะกำรใช้เทคโนโลยีห้องสมุดสู่สังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำน 

ด้ำนบริกำรสำรสนเทศ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
กำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำร

ด ำเนินงำนห้องสมุด 
 

กลยุทธ์: 
1. พัฒนำ ปรับปรุง และสนับสนุน

เทคโนโลยีสำรสนเทศของ
ส ำนักหอสมุดอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรและ
กำรบริกำรในทุกภำรกจิ 

2. พัฒนำ ปรับปรุงกระบวนกำรบริหำร
จัดกำรให้มีประสิทธิภำพเพิ่มขึ้นเพื่อ
เป็นกรอบในกำรท ำงำนของบุคลำกร
ทุกคนซ่ึงช่วยผลักดันให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ด้วยกำรใช้ปรัชญำของ
เศรษฐกิจพอเพียงที่เน้นควำมพอดี
พอควรแก่ฐำนะ ควำมมีเหตุผล และ
กำรมีภูมิคุ้มกัน 

กลยุทธ์: 
กำรบริกำรสำรสนเทศที่ให้ควำมส ำคัญ
กับผู้ ใช้บริกำรทุกกลุ่มโดยให้มีกำร
ปรับปรุงประสิทธิภำพอย่ำงสม่ ำเสมอทั้ง
ในแง่ทรัพยำกรสำรสนเทศ 

กลยุทธ์: 
1. กำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกร

สำรสนเทศทุกรูปแบบที่ส่งเสริมให้
ผู้ใช้บริกำรเข้ำมำมีส่วนรว่มอยำ่ง
ทั่วถึง 

2. กำรจัดหำทรพัยำกรสำรสนเทศให้
สอดคล้องกับควำมต้องกำรและ
ครอบคลุมทุกหลักสูตร/สำขำวิชำ 
ด้วยกระบวนกำรที่สำมำรถ
ตรวจสอบข้อมูลได้ทุกขั้นตอน 

กลยุทธ์: 
1. สนับสนุนแหล่งเรียนรู้ภำยในที่เป็น

สำรสนเทศท้องถิ่น 
2. สนับสนุนและส่งเสริมกำรเรียนรู้ สืบ

สำนประเพณ ีวัฒนธรรมไทยและ
สถำบันหลักของชำติโดยกำรมีส่วน
ร่วมระหวำ่งบุคลำกรและผู้ใช้บริกำร
ส ำนักหอสมุด 

กลยุทธ์: 
ให้บริกำรทำงวิชำกำรแก่สังคมในกำรให้
ควำมรู้กำรด ำเนินงำนห้องสมุดโดยให้ควำม
ร่วมมือกับหน่วยงำนภำยในและภำยนอก
มหำวิทยำลัย 
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ส่วนที่ 3  
ความเชื่อมโยงและความสอดคล้อง

ของแผน 
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ความสอดคล้องของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักหอสมุด กับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวร ระยะ 10 ปี ( พ.ศ. 2560-2569 ) 

ยุทธศาสตร์ ส านักหอสมดุ 

แผนพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวร ระยะ 10 ปี ( พ.ศ. 2560-2569 ) 

กลยุทธ์ที่ 1  
การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม 

(Research and Innovation) 

กลยุทธ์ที่ 2  
การพัฒนามหาวิทยาลยัไปสู่ความเป็น
นานาชาติ (Internationalization) 

กลยุทธ์ที่ 3  
การพัฒนามหาวิทยาลยัไปสู่มหาวิทยาลัย
สีเขียว (Green and Clean University) 

กลยุทธ์ที่ 4  
การพัฒนาระบบบริหารจัดการ  

(Management System) 

1) การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการ
ด าเนินงานห้องสมดุ 
 
นโยบายด้านเทคโนโลยีห้องสมุด 
นโยบายด้านบริหารจัดการ 
นโยบายการพัฒนาหอ้งสมุดสีเขียว 

 มาตรการที่  1 จัดระบบโครงสร้างการ
บริหารมหาวิทยาลัยและวิธีการบริหาร
จัดการภายในมหาวิทยาลัยให้มีความเป็น
สากล 

ม าต รก า รที่  5 พั ฒ น าด้ า น ก าย ภ าพ 
สิ่งแวดล้อม ภูมิทัศน์ แหล่งเรียนรู้ภายใน
มหาวิทยาลัยให้มีระบบที่เอื้อต่อการเรียน
การสอน การวิจัย การปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ (The best place to live, 
to work and to study) 

มาตรการที่ 8 วางแผนพัฒนาการบริหาร
จัดการในมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 
คล่องตัวและแข่งขันได้กับมหาวิทยาลัย
ชั้นน าของประเทศ โดยการเตรียมการ
เป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 

2) การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานด้าน
บริการสารสนเทศ 
 
นโยบายด้านบรกิารสารสนเทศ 

ม าต รก า รที่  6 จั ด ท า แ ผน ก า รวิ จั ย 
(Research focus) ในระยะ 10-15 ปี ขอ
มหาวิทยาลัยให้ชัดเจนโดยเน้นการวิจัยใน
เรื่อ งและทิศทางใดเพื่ อ ให้สอดรับกับ
นโยบายการวิจัยของประเทศ 
มาตรการที่ 2 ให้นิสิตระดับปริญญาตรีมี
รายวิชาที่เกี่ยวกับการท าวิจัยขั้นพื้นฐาน
และมีโครงการจัดท าวิจัยเพื่อเป็นส่วนหนึ่ง
ของการศึกษา (Project base) 

มาตรการที่  1 จัดระบบโครงสร้างการ
บริหารมหาวิทยาลัยและวิธีการบริหาร
จัดการภายในมหาวิทยาลัยให้มีความเป็น
สากล 
 

 มาตรการที่ 8 วางแผนพัฒนาการบริหาร
จัดการในมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 
คล่องตัวและแข่งขันได้กับมหาวิทยาลัย
ชั้นน าของประเทศ โดยการเตรียมการ
เป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 
 

 มาตรการที่ 4 เร่งพัฒนาความเข้มแข็งของ 
Center of Excellence ให้เป็นแหล่งวิจัย
เพื่อพัฒนาและสร้างนวัตกรรมใหม่ 

   

 มาตรการที่  8 เพิ่ มการจัดการศึกษา
แบบสหสาขาวิชาหรือพ หุ สาขาวิช า 
(Multi-Disciplinary) 
เพื่ อสร้างองค์ความรู้แบบบู รณ าการ
ระหว่างวิชาต่างๆที่เป็นความต้องการของ
ประเทศและภูมิภาคอาเซียน 
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ยุทธศาสตร์ ส านักหอสมดุ 

แผนพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวร ระยะ 10 ปี ( พ.ศ. 2560-2569 ) 

กลยุทธ์ที่ 1  
การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม 

(Research and Innovation) 

กลยุทธ์ที่ 2  
การพัฒนามหาวิทยาลยัไปสู่ความเป็น
นานาชาติ (Internationalization) 

กลยุทธ์ที่ 3  
การพัฒนามหาวิทยาลยัไปสู่มหาวิทยาลัย
สีเขียว (Green and Clean University) 

กลยุทธ์ที่ 4  
การพัฒนาระบบบริหารจัดการ  

(Management System) 

3) การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการ
ด าเนินงานดา้นทรัพยากรสารสนเทศ 
 
นโยบายด้านบริหารจัดการทรัพยากร
สารสนเทศ 

ม าต รก า รที่  6 จั ด ท า แ ผน ก า รวิ จั ย 
(Research focus) ใน ร ะ ย ะ  10-15 ปี 
ของมหาวิทยาลัยให้ชัดเจนโดยเน้นการ
วิจัยในเรื่องและทิศทางใดเพื่อให้สอดรับ
กับนโยบายการวิจัยของประเทศ 

มาตรการที่  1 จัดระบบโครงสร้างการ
บริหารมหาวิทยาลัยและวิธีการบริหาร
จัดการภายในมหาวิทยาลัยให้มีความเป็น
สากล 

 มาตรการที่ 8 วางแผนพัฒนาการบริหาร
จัดการในมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 
คล่องตัวและแข่งขันได้กับมหาวิทยาลัย
ชั้นน าของประเทศ โดยการเตรียมการ
เป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 

 มาตรการที่ 2 ให้นิสิตระดับปริญญาตรีมี
รายวิชาที่ 
เกี่ ยวกับการท าวิจัยขั้นพื้ นฐานและมี
โครงการจัดท าวิจัยเพื่อเป็นส่วนหนึ่งของ
การศึกษา (Project base) 
มาตรการที่ 4 เร่งพัฒนาความเข้มแข็งของ 
Center of Excellence ให้เป็นแหล่งวิจัย
เพื่อพัฒนาและสร้างนวัตกรรมใหม่ 

   

 มาตรการที่  8 เพิ่ มการจัดการศึกษา
แบบสหสาขาวิชาหรือพ หุ สาขาวิช า 
(Multi-Disciplinary) 
เพื่ อสร้างองค์ความรู้แบบบู รณ าการ
ระหว่างวิชาต่างๆที่เป็นความต้องการของ
ประเทศและภูมิภาคอาเซียน 

   

4) การพัฒนาการด า เนินงานด้าน
ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 
นโยบายด้านการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมไทย 

  ม าต รก า รที่  5 พั ฒ น าด้ า น ก าย ภ าพ 
สิ่งแวดล้อม ภูมิทัศน์ แหล่งเรียนรู้ภายใน
มหาวิทยาลัยให้มีระบบที่เอื้อต่อการเรียน
การสอน การวิจัย การปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ ( The best place to live, 
to work and to study) 
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ยุทธศาสตร์ ส านักหอสมดุ 

แผนพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวร ระยะ 10 ปี ( พ.ศ. 2560-2569 ) 

กลยุทธ์ที่ 1  
การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม 

(Research and Innovation) 

กลยุทธ์ที่ 2  
การพัฒนามหาวิทยาลยัไปสู่ความเป็น
นานาชาติ (Internationalization) 

กลยุทธ์ที่ 3  
การพัฒนามหาวิทยาลยัไปสู่มหาวิทยาลัย
สีเขียว (Green and Clean University) 

กลยุทธ์ที่ 4  
การพัฒนาระบบบริหารจัดการ  

(Management System) 

5) ส่งเสริมใหบ้ริการทางวชิาการสู่
สังคม 
 
นโยบายด้านการบริการวิชาการแก่
สังคม 

  ม าต รก า รที่  5 พั ฒ น าด้ า น ก าย ภ าพ 
สิ่งแวดล้อม ภูมิทัศน์ แหล่งเรียนรู้ภายใน
มหาวิทยาลัยให้มีระบบที่เอื้อต่อการเรียน
การสอน การวิจัย การปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ (The best place to live, 
to work and to study) 

มาตรการที่  9 ด าเนินการพัฒนาด้าน
การตลาด ด้านประชาสัมพันธ์เพื่อสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีสู่ประชาคมอาเซียนและ
ประชาคมโลก 
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ความสอดคล้องของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของส านักหอสมุด 5 ปี พ.ศ.2563-2567 
กับนโยบายในการบริหารและพัฒนาส านักหอสมุด ระยะ 4 ปี (พ.ศ.2562-2566) 

 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของส านักหอสมุด นโยบายการบริหารและพัฒนาส านักหอสมุด 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการด าเนินงานห้องสมดุ 

กลยุทธ์ที่  1.1 พัฒนา ปรับปรุง และสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศของ
ส านักหอสมุดอย่างต่อเนื่องเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการบริการในทุก
ภารกิจ 

กลยุทธ์ที่ 1.2 มีการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ
และการบริการที่ทันสมัยเพื่อตอบสนองความต้องการผู้ใช้ให้ทันกับความเปลี่ยนแปลง 

กลยุทธ์ท่ี 1.3 พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลให้เป็นองค์กร
คุณภาพโดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   

 
 
กลยุทธ์ท่ี 1.4 พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรตามเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดสีเขียว

และเกณฑ์การพัฒนาการห้องสมุดสีเขียว 

 
นโยบายด้านเทคโนโลยีห้องสมุด  พัฒนา ปรับปรุง และสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของส านักหอสมุดอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการบริการ
ในทุกภารกิจ 
 
 
นโยบายด้านการบริหารจัดการ พัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการให้มี
ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น เพื่อเป็นกรอบในการท างานของบุคลากรทุกคนซึ่งช่วยผลักดันให้
บรรลุวิสัยทัศน์ด้วยการใช้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีเน้นความพอดี พอสมควรแก่
ฐานะ ความมีเหตุผล และการมีภูมิคุ้มกัน  
นโยบายด้านการพัฒนาห้องสมุดสีเขียว พัฒนาส านักหอสมุดให้เป็นไปตามมาตรฐาน
ห้องสมุดสีเขียว พ.ศ. 2548 และเกณฑ์การพัฒนาห้องสมุดสีเขียว พ.ศ. 2559 ของ
สมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานด้านการบริการสารสนเทศ 
กลยุทธ์ที่ 2.1 การบริการสารสนเทศท่ีตอบสนอง และให้ความส าคญักับผู้ใช้บริการ

ทุกกลุ่ม   
กลยุทธ์ที่ 2.2 สร้างบรรยากาศเพือ่การเรียนรู ้
กลยุทธ์ที่ 2.3 บริการสนับสนุนการวิจัยที่ตอบสนองความต้องการของนักวิจัย นิสิต

บัณฑิตศึกษา 
กลยุทธ์ที่ 2.4 การพัฒนาการบริการลูกค้าสัมพันธ์ 

นโยบายด้านการบริการสารสนเทศ มุ่งเน้นการบริการสารสนเทศ พื้นที่ส่งเสริมการเรียนรู้ 
และพัฒนารูปแบบการสนับสนุนการเรียนรู้ ท่ีให้ความส าคัญกับผู้ใช้บริการทุกกลุ่ม โดย
ให้มีการปรับปรุงประสิทธิภาพอย่างสม่ าเสมอทั้ งในด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
กระบวนการบริการ และบุคลากรผู้ให้บริการ 
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แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของส านักหอสมุด นโยบายการบริหารและพัฒนาส านักหอสมุด 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการด าเนินงานทรัพยากรสารสนเทศ 

กลยุทธ์ที่ 3.1 การบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศทุกรูปแบบที่ส่งเสริมให้
ผู้ใช้บริการเข้ามามีส่วนร่วมอย่างทั่วถึง และจัดหาทรัพยากรสารสนเทศให้สอดคล้องกับ
ความต้องการและครอบคลุมทุกหลักสูตร/สาขาวิชา ด้วยกระบวนการที่สามารถ
ตรวจสอบข้อมูลได้ทุกข้ันตอน 

นโยบายด้านการบริหารทรัพยากรสารสนเทศ มุ่งเน้นการบริหารจัดการทรัพยากร
สารสนเทศทุกรูปแบบ ท่ีส่งเสริมให้ผู้ใช้บริการมีส่วนร่วมอย่างทั่วถึงเพิ่มอัตราการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบอิ เล็กทรอนิกส์  (e-book, e-journal) เพื่อจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศให้สอดคล้องกับความต้องการ และรูปแบบการใช้งานของ
ผู้ใช้บริการในปัจจุบัน ครอบคลุมทุกหลักสูตร/สาขาวิชา ด้วยกระบวนการที่สามารถ
ตรวจสอบข้อมูลได้ทุกข้ันตอน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาการด าเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมและภมูิปัญญาท้องถิ่น 
กลยุทธ์ที่ 4.1 สนับสนุนและส่งเสริมแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญา

ท้องถิ่น 
กลยุทธ์ที่ 4.2 ส่งเสริมการจัดกิจกรรม และสืบสานประเพณี วัฒนธรรมไทย และ

สถาบันหลักของชาติ โดยการมีส่วนร่วมระหว่างบุคลากรและผู้ใช้บริการส านักหอสมุด 

นโยบายด้านการบ ารุงศิลปวัฒนธรรมไทย สนับสนุนและส่งเสริมการเรียนรู้ สืบสาน
ประเพณี วัฒนธรรมไทย และสถาบันหลักของชาติโดยการมีส่วนร่วมระหว่างบุคลากร 
และผู้ใช้บริการส านักหอสมุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสรมิให้บริการทางวิชาการสู่สังคม 
กลยุทธ์ที่  5.1 สนับสนุนการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านและให้ความรู้การ

ด าเนินงานห้องสมุด โดยให้ความร่วมมือกับชุมชน และสร้างเครือข่ายห้องสมุดชุมชน 
กลยุทธ์ที่ 5.2 สนัับสนุนการพัฒนางานบริการวิชาการ และการใช้เทคโนโลยีสู่

ชุมชน 

นโยบายด้านการบริการทางวิชาการแก่สังคม ให้บริการทางวิชาการแก่สังคมในการให้
ความรู้การด าเนินงานห้องสมุดโดยให้ความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 



วิสัยทัศน์: ส ำนักหอสมุดเป็นแหล่งกำรเรียนรู้ชั้นเลิศของปวงชนด้วยนวัตกรรมบริกำรที่ทันสมัย        Page | 25 

กระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์พัฒนาส านักหอสมุด 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ขั้นเตรียมการ 

การเตรียมการ 
(Project Setup) 

จั ด ต้ั ง ค ณ ะ ท า ง า น

รว บ รว ม ข้ อ มู ล เ พ่ื อ

วิ เคราะห์ศักยภาพใน

ประเด็นที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนที่ 1 

ปัจจัยภายใน 

 จุดแข็ง 
(Strength) 

 จุดอ่อน 
(Weakness) 

ปัจจัยภายนอก 

 โอกาส 
(Opportunity) 

 อุปสรรค (Threat) 

การวิเคราะห์
ศักยภาพของ
ส านักหอสมุด 

(SWOT Analysis) 

ขั้นตอนที่ 2 

ก าหนดวิสัยทัศน์  และ
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่
ต้ อ งก าร เป็ น อ ะ ไร ใน
อนาคต มีประเด็นหลักที่
ส าคัญอะไรที่ ต้องได้รับ
การพัฒนา 

การจัดท าวิสัยทัศน์ 
ยุทธศาสตร์  

(Vision and 
Strategic) 

ขั้นตอนที่ 3 

ก าหนดกลยุทธ์ ต้องการ
ท าสิ่งใด ด้วยวิธีการใด 
เพ่ือให้ผลการปฏิบัติงาน
บ ร รลุ ต าม วิ สั ย ทั ศ น์ 
ตัวชี้วัด ตามเป้าหมายที่
ก าหนด 

การก าหนดกลยุทธ์ใน
การพัฒนา

ส านักหอสมุด  
(Strategy) 

ขั้นตอนที่ 4 

การน ายุทธศาสตร์/ 
กลยุทธ์ แปลงไปสู่การ
ปฏิบัติในรูปของแผนงาน 
/ โครงการ 

การก าหนด 
แผนปฏิบัติการ 
(Action Plans) 

ขั้นตอนที่ 5 

การติดตาม ประเมินผล 
แ ล ะ ส รุ ป ผ ล ก า ร
ด าเนินงาน 

การติดตามและ
ประเมินผล 

(Monitoring and 
evaluation) 
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นโยบายในการบริหาร 
และพัฒนาส านักหอสมุด 

 
 
 

 
 

นายพีระ ส าเภาเงิน 
ผู้อ านวยการส านักหอสมุด 
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ค าน า 
 

  ตามที่น าเสนอนโยบายในการบริหารและพัฒนาส านักหอสมุดต่อสภามหาวิทยาลัยนเรศวร 
เมื่อวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2562 นั้น ซึ่งการจัดท านโยบายในการบริหารและพัฒนาส านักหอสมุด ข้ึน
เพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยได้ก าหนดนโยบายไว้ 7 ด้าน 
ประกอบด้วย 1) นโยบายด้านการบริการสารสนเทศ 2) นโยบายด้านการบริหารจัดการทรัพยากร
สารสนเทศ 3) นโยบายด้านเทคโนโลยีห้องสมุด 4) นโยบายด้านการบริหารจัดการ 5) นโยบายด้านการ
บริการทางวิชาการแก่สังคม 6) นโยบายด้านการบ ารุงศิลปวัฒนธรรมไทย และ 7) นโยบายด้านการ
พัฒนาห้องสมุดสีเขียว เพื่อให้บุคลากรใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ควบคู่กับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ
อื่น ๆ อย่างทั่วถึง 

 

    

นายพีระ  ส าเภาเงิน 
ผู้อ านวยการส านักหอสมุด 
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นโยบายในการบริหารและพัฒนาส านักหอสมุด 
โดย นายพีระ ส าเภาเงิน 

การบริหารงานและพัฒนาส านักหอสมุด กระผมมีแนวคิดสืบทอดงานและสานต่อภารกิจจากนโยบายการ
บริหารส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวรในช่วงปี พ.ศ. ๒๕๕๙ – พ.ศ. ๒๕๖๑ ที่เน้นประสิทธิภาพในด้านการ
บริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศและการให้บริการสารสนเทศอย่างเป็นระบบ พร้อมทั้งพัฒนาระบบเทคโนโลยี 
นวัตกรรมบริการและระบบฐานข้อมูลสารสนเทศที่สนับสนุนการบริหารจัดการและการให้บริการอย่างต่อเนื่อง 
นอกจากนี้กระผมได้น าสาระส าคัญของแผนพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวร ระยะ ๑๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ - พ.ศ. ๒๕๖๙) 
ซึ่งได้ก าหนดเป้าประสงค์รวม “Going World Class และผลิตบัณฑิตอย่างมีคุณภาพให้กับสังคม” มาใช้เป็น
แนวทางในการบริหารและพัฒนาส านักหอสมุดอย่างต่อเนื่อง รวมระยะ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๖) ด้วยวิสัยทัศน์ 
(Vision) ที่ว่า  

“เป็นแหล่งเรียนรู้ชั้นเลิศ (Excellent Resources Center) เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนและการเป็น
มหาวิทยาลัยแห่งการวิจัยและนวัตกรรม” เพ่ือสนับสนุนมหาวิทยาลัยนเรศวรสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสังคม 

เป้าหมาย 
เป็นแหล่งการเรียนรู้ชั้นเลิศของปวงชนด้วยนวัตกรรมบริการที่ทันสมัย 

เป้าประสงค์ 
๑) พัฒนาส านักหอสมุดให้เป็นแหล่งสารสนเทศแรก ที่ประชาคมมหาวิทยาลัยนเรศวรเลือกเข้าใช้บริการ 
๒) พัฒนาส านักหอสมุดให้มทีรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลาย ครอบคลุมทุกหลักสูตร/สาขาวิชา 
๓) พัฒนาส านักหอสมุดเพ่ือสร้างทักษะการค้นหาสารสนเทศ ใฝ่รู้ใฝ่เรียน ให้แก่ประชาคมมหาวิทยาลัย

นเรศวรและการบริการส าหรับประชาชนทั่วไป 
๔) พัฒนาการด าเนินงานในทุกด้านอย่างต่อเนื่องตามระบบและกลไลการประกันคุณภาพ 
๕) บริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพสามารถตรวจสอบได้โดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

๑



นโยบายการบริหารและพัฒนาส านกัหอสมุด 
พ.ศ.๒๕๖๒ - พ.ศ.๒๕๖๖ 

ค่านิยม 
๑) L:  Learning ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
๒) I:  Innovation  นวัตกรรมบริการ 
๓) B: Best of Services บริการที่เป็นเลิศ 
๔) N: Networking  สร้างเครือข่าย 
๕) U:  Unity  ร่วมใจ ท างานเป็นทีม 

พันธกิจ 
๑) พัฒนาศักยภาพบริการที่เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ใช้บริการในด้านทรัพยากรสารสนเทศ การให้บริการ 

และการประชาสัมพันธ์เชิงรุก บุคลากร สถานที่ บรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู้ สิ่งอ านวยความ
สะดวก เน้นผู้รับบริการเป็นส าคัญ 

๒) พัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศทั้งประเภทสิ่งพิมพ์และอิเล็กทรอนิกส์ 
๓) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตอบสนองต่อการให้บริการและการปฏิบัติงานของบุคลากร 
๔) พัฒนาระบบบริหารจัดการที่ดี มีความคล่องตัวและรวดเร็ว โดยยึดหลักธรรมาภิบาล ภายใต้การ

ท างานเป็นทีมแบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน บุคลากรมีความรับผิดชอบต่อภารกิจและองค์กร 
๕) อนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม สร้างสุขภาวะและความปลอดภัยในองค์กร ด้วยนโยบายการพัฒนา

ห้องสมดุสีเขียว Green Library 
๖) สนับสนุนและส่งเสริมการบริการวิชาการแก่สังคม  พัฒนาทักษะการอ่านสู่ชุมชน การค้นหาข้อมูล 

การให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการห้องสมุด การค้นหาข้อมูล มีส่วนร่วมพัฒนาห้องสมุดทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย  

๗) สนับสนุนและส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ศาสนาและประเพณี เพ่ืออนุรักษ์และสืบสาน 
เผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม ศาสนาและประเพณไีทย 

จากทิศทางและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ส านักหอสมุดเป็นเครื่องมือทางยุทธศาสตร์ ที่ส าคัญที่
สามารถช่วยผลักดันให้มหาวิทยาลัยนเรศวรสร้างความเป็นเลิศทางวิชาการ  พัฒนาไปสู่มหาวิทยาลัยแห่งการวิจัย
และนวัตกรรมพร้อมก้าวสู่การเป็นมหาวิทยาลัยที่สามารถแข่งขันในระดับนานาชาติ สร้างบัณฑิตให้เป็นผู้รอบรู้ทาง
วิชาการ และเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของคนรุ่นใหม่ กระผมจึงได้จัดท านโยบายในการบริหารและพัฒนา
ส านักหอสมุดในช่วง พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๖ ซึ่งจ าแนกเป็น ๗ ด้าน คือ 

๒



นโยบายการบริหารและพัฒนาส านกัหอสมุด 
พ.ศ.๒๕๖๒ - พ.ศ.๒๕๖๖ 

๑) นโยบายด้านการบริการสารสนเทศ 
มุ่งเน้นการบริการสารสนเทศ พ้ืนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ และพัฒนารูปแบบการสนับสนุนการเรียนรู้ ที่ให้

ความส าคัญกับผู้ใช้บริการทุกกลุ่ม โดยให้มีการปรับปรุงประสิทธิภาพอย่างสม่ าเสมอทั้งในด้านทรัพยากร
สารสนเทศ กระบวนการบริการ และบุคลากรผู้ให้บริการ ดังนี้ 

ผู้ใช้บริการ 
๑.๑) วิเคราะห์ข้อมูลและจ าแนกกลุ่มผู้ใช้บริการเพ่ือน าข้อมูลมาใช้พิจารณาจัดบริการ ให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บริการ  
๑.๒) จัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์กับผู้ใช้บริการ มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของผู้ใช้บริการในการใช้
งานและพัฒนาบริการห้องสมุด เพ่ือส่งเสริมการอ่าน สร้างทักษะการสืบค้นข้อมูล การใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ และส่งเสริมภาพลักษณ์ท่ีดีขององค์กร 

ทรัพยากรสารสนเทศ 
๑.๓) ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ เพ่ือน าข้อมูลมาใช้เป็นประโยชน์ใน
การจัดการทรัพยากรสารสนเทศและบริหารงบประมาณ 
๑.๔) ด าเนินการปรับปรุงการจัดทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทให้เข้าใช้ได้สะดวกยิ่งขึ้นโดยน า
เทคโนโลยีมาเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการบริการ 
๑.๕) ส่งเสริมให้มีการใช้ทรัพยากรสารสนเทศร่วมกันทั้งภายในและภายนอก 

ระบบบริการ 
๑.๖) สนับสนุน ส่งเสริมให้มีการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริการสืบค้นข้อมูล และบริการยืม -คืน  
ที่สะดวก รวดเร็วขึ้น 
๑.๗) ด าเนินการปรับปรุงและพัฒนาระบบบริการให้มีความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้องมากขึ้น 
๑.๘) จัดกิจกรรมฝึกอบรม สอน แนะน า การใช้บริการสารสนเทศ เพ่ือส่งเสริมการใช้ทรัพยากร
สารสนเทศ ทักษะการสืบค้นและการประเมินทรัพยากรสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง 
๑.๙) พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  ที่เน้นพ้ืนที่การท างานร่วมกัน 
(co working space) หรือพ้ืนที่การสร้างสรรค์งานร่วมกัน (co making space) เ พ่ือเ พ่ิม
ประสิทธิภาพการเรียนรู้ของนิสิต 
๑.๑๐) พัฒนาพื้นที่ส่งเสริมการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการใช้ห้องสมุด  

บุคลากรผู้ให้บริการ 
๑.๑๑) ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และทักษะด้านการบริการห้องสมุดและสารสนเทศ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ ภาษาและการสื่อสาร โดยให้มีระบบและกลไกการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือน าไปสู่การบริการที่ด ี 

๓
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๑.๑๒) ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพบุคลากร ให้ไดม้าตรฐานการให้บริการสารสนเทศข้ันพื้นฐาน 
๑.๑๓) พัฒนาศักยภาพบุคลากร เพ่ือมุ่งสู่การเป็นบุคลากรที่สนับสนุนการเรียนรู้ ของประชาคม 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ความพึงพอใจในการให้บริการ 
๑.๑๔) ด าเนินการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง 

การจัดการข้อร้องเรียน 
๑.๑๕) ด าเนินการจัดการข้อร้องเรียนอย่างเป็นระบบ 

- การจัดเก็บข้อมูล 
- การท ากิจกรรม KM เพ่ือการแก้ไขปัญหา 
- ประชาสัมพันธ์การแก้ไขข้อร้องเรียนให้ผู้ใช้บริการทราบ 

การประชาสัมพันธ์ในการใช้บริการ 
๑.๑๖) ด าเนินการประชาสัมพันธ์บริการห้องสมุดเชิงรุกอย่างเป็นระบบ 

- การตลาดกับบริการห้องสมุด  
(Library promotion and marketing of library service) 
- การส ารวจความต้องการ 
- การวิเคราะห์ช่องทางในการประชาสัมพันธ์ 

๒) นโยบายด้านการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 
มุ่งเน้นการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศทุกรูปแบบ ที่ส่งเสริมให้ผู้ใช้บริการมีส่วนร่วมอย่างทั่วถึง 

เพ่ิมอัตราการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-book, e-journal) เพ่ือจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศให้สอดคล้องกับความต้องการและรูปแบบการใช้งานของผู้ใช้บริการในปัจจุบัน ครอบคลุมทุกหลักสูตร/
สาขาวิชา ด้วยกระบวนการที่สามารถตรวจสอบข้อมูลได้ทุกข้ันตอน ดังนี้ 

การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ: การคัดเลือกหนังสือ: รูปแบบ 
๒.๑) เพ่ิมอัตราการจัดหาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) 

การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ: การคัดเลือกหนังสือ: ด้านเนื้อหา 
๒.๒) เนื้อหาของหนังสือต้องมีความเหมาะสมกับระดับอุดมศึกษาซึ่งตรงกับหลักสูตรการเรียน
การสอน 
๒.๓) งานวิจัย/ต ารา ของอาจารย์มหาวิทยาลัยซึ่งตรงกับหลักสูตรการเรียนการสอนและอยู่ใน
ดุลยพินิจของบรรณารักษ์ผู้คัดเลือกหนังสือ 

๔
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๒.๔) หนังสือที่ไม่พิจารณาเข้าห้องสมุดได้แก่ หนังสือภาษาต่างประเทศท่ีมีครั้งที่พิมพ์เก่ากว่าครั้ง
ที่พิมพ์ที่มีอยู่ในส านักหอสมุด และ หนังสือที่ซ้ ากับที่มีในส านักหอสมุดและตรวจพบว่าไม่มีการใช้
หนังสือชื่อเรื่องดังกล่าว 

การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ: การคัดเลือกหนังสือ: ด้านกายภาพของหนังสือ 
๒.๕) สภาพรูปเล่มของหนังสือไม่ช ารุดเสียหาย 
๒.๖) ไม่ใช่หนังสือถ่ายเอกสารจากต้นฉบับ 
๒.๗) หนังสือชื่อเรื่องใดหากม ี๒ ลักษณะ เช่น ปกแข็ง และปกอ่อนโดยมีราคาแตกต่างกันจะ 
พิจารณาจัดซื้อฉบับที่มีราคาถูกกว่าเสมอ ยกเว้นแต่เฉพาะหนังสือลักษณะพิเศษเท่านั้น เช่น 
หนังสือพระราชนิพนธ์ เป็นต้น 

การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ: การคัดเลือกหนังสือ: ปีที่พิมพ์ 
๒.๘) หนังสือก าหนดปีที่พิมพ์ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศไม่เกิน ๑๐ ปี 
๒.๙) หนังสือทางด้านวิศวกรรมศาสตร์ เทคโนโลยี หนังสือภาษาไทยก าหนดปีพิมพ์ไม่เกิน ๕ ปี 
หนังสือภาษาต่างประเทศก าหนดปีพิมพ์ไม่เกิน ๑๐ ปี 
๒.๑๐) หนังสือด้านคอมพิวเตอร์ หนังสือภาษาไทยก าหนดปีพิมพ์ไม่เกิน ๓ ปี หนังสือ 
ภาษาต่างประเทศก าหนดปีพิมพ์ไม่เกิน ๓ ปี 
๒.๑๑) รายงานประจ าปี ก าหนดปีพิมพ์ย้อนหลังไม่เกิน ๕ ปี (ดูจาก พ.ศ.) 

การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ: การคัดเลือกหนังสือ: จ านวนที่จัดซื้อ 
๒.๑๒) หนังสือภาษาไทยที่ใช้ประกอบการเรียนการสอน 

จ านวนนิสิต ๑๐๐ คนข้ึนไป ชื่อเรื่องละไม่เกิน ๒๐ เล่ม 
จ านวนนิสิต ๖๐ คน ชื่อเรื่องละไม่เกิน ๑๐ เล่ม 
จ านวนนิสิต ไม่เกิน ๔๐ คน ชื่อเรื่องละไม่เกิน ๕ เล่ม 

๒.๑๓) สิ่งพิมพ์พิเศษ 
จุลสาร/มาตรฐานอุตสาหกรรม (มอก.) ชื่อเรื่องละ ๓ เล่ม 
พระราชบัญญัติต่าง ๆ ชื่อเรื่องละ ๕ เล่ม 
ประมวลกฎหมาย ชื่อเรื่องละ ๕ เล่ม 
ราชกิจจานุเบกษา แผนกกฤษฎีกา จ านวน ๒ ชุด 
ค าพิพากษา ฉบับปี พ.ศ. ๒๔๘๕ – ปัจจุบัน จ านวน ๒ ชุด 
หนังสือหรือค าอธิบายกฎหมายลักษณะต่าง ๆ ครบทุกลักษณะ 
วิชาในหลักสูตรลักษณะวิชาละ ๕ เล่ม 

๒.๑๔) หนังสือต่างประเทศท่ีใช้ประกอบการเรียนการสอน จ านวน ๓ เล่ม 

๕
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๒.๑๕) หนังสือคอมพิวเตอร์ภาษาไทย ไม่เกินชื่อเรื่องละ ๓ เล่ม 
๒.๑๖) หนังสืออ้างอิงต่างประเทศ ชื่อเรื่องละ ๑ เล่ม 
๒.๑๗) สื่อโสตทัศนวัสดุ ราคาไม่เกิน ๕๐๐ บาท จ านวน ๒ ชุด 
๒.๑๘) หนังสือจัดพิมพ์โดยมูลนิธิ/องค์กรการกุศลให้ขออนุมัติก่อนจัดซื้อ 
๒.๑๙) หนังสือสารานุกรมให้ขออนุมัติก่อนจัดซื้อ 

การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ: การคัดเลือกหนังสือ: การจัดเก็บหนังสือสิ่งพิมพ์ นอกจากรายการ 
ที่สั่งซื้อ  

๒.๒๐) รายงานประจ าปีของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยนเรศวรรับเข้าห้องสมุด ๑ เล่ม 
๒.๒๑) รายงานประจ าปีที่เป็นของหน่วยงานของรัฐ/เอกชน/รัฐวิสาหกิจ รับเข้าห้องสมุด ๑ เล่ม 
๒.๒๒) หนังสือผลงานในรอบปี/ประวัติบริหารงานสดุดีเฉลิมพระเกียรติ รับเข้าห้องสมุด ๑ เล่ม 
๒.๒๓) การประชุมวิชาการ รับเข้าห้องสมุด ๒ เล่ม 
๒.๒๔) วิทยานิพนธ์ ปริญญานิพนธ์ รายงานการศึกษาค้นคว้าอิสระ รับเข้าห้องสมุด ๑ เล่ม 
๒.๒๕) ผลงานทางวิชาการ/ผลงานวิจัย รับเข้าห้องสมุด ๑ เล่ม 
๒.๒๖) หนังสืออนุสรณ์งานศพจะคัดเลือกเฉพาะบุคคลส าคัญและบุคคลที่ท าประโยชน์ต่อ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร และบุคคลส าคัญในจังหวัดพิษณุโลก จ านวน ๑ เล่ม 
๒.๒๗) ส านักหอสมุดจะรับหนังสือบริจาคที่ไม่มีเงื่อนไขในการบริจาค หากผู้บริจาคให้บริจาค 
มีเงื่อนไขจะต้องน าเข้าพิจารณาในที่ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานของส านักหอสมุดทุกครั้ง 
๒.๒๘) หนังสือบริจาคท่ีได้รับทั้งจากหน่วยงานหรือส่วนบุคคล ส านักหอสมุดจะท าการคัดเลือก 
ประเมินคุณค่าและพิจารณาจัดให้บริการในห้องสมุดไม่เกิน ๑ เล่ม 

การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ: การคัดเลือกวารสารและฐานข้อมูล: วารสารภาษาไทย 
๒.๒๙) พิจารณาจากรายชื่อที่คณะเสนอ/ตามท่ีคณะกรรมการด าเนินงานฯ เห็นสมควร 
๒.๓๐) พิจารณาบอกรับเป็นสมาชิกจากผู้จัดท าโดยตรง 
๒.๓๑) พิจารณาบอกรับจากร้านค้า/ตัวแทน 

การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ: การคัดเลือกวารสารและฐานข้อมูล: วารสารภาษาต่างประเทศ 
๒.๓๒) พิจารณาร่วมกันกับผู้แทนคณะ 
๒.๓๓) พิจารณาบอกรับเป็น E-journal / Database 
๒.๓๔) กรณีรายชื่อที่คณะมีความต้องการใช้และไม่ปรากฏ Database ที่ส านักหอสมุดมี 
ให้บริการและทางส านักพิมพ์ไม่มีจ าหน่ายในรูปของ E-journal ทางส านักหอสมุดจึงบอกรับ  
วารสารฉบับพิมพ์ 
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การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ: การคัดเลือกวารสารและฐานข้อมูล: ฐานข้อมูลทางวิชาการ 
๒.๓๕) พิจารณาร่วมกันกับผู้แทนคณะโดยพิจารณาเลือก Database ที่มีการใช้งานร่วมกัน 
มากกว่า ๑ คณะขึ้นไปเป็นล าดับแรก ทั้งนี้ทุกคณะต้องม ีDatabase ประจ าคณะอย่างน้อย 
๑ Database 

การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ: การด าเนินงานทางเทคนิคตัวเล่มหนังสือและวารสาร 
๒.๓๖) ตรวจสอบหนังสือท่ีเสนอซื้อ ผ่านเว็บไซต์ 
๒.๓๗) ด าเนินการทางเทคนิคตัวเล่มตามกระบวนการและให้สามารถตรวจสอบได้บน  
WebOPAC (Online Public Access Catalog) / NU Library Search 
๒.๓๘) หนังสือ วารสาร ที่จัดหาเข้าห้องสมุดให้ติดแถบแม่เหล็กและ RFID tag ทุกเล่ม 

การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ: การซ่อมบ ารุง 
๒.๓๙) ด าเนินการซ่อมบ ารุงรักษาหนังสือที่ช ารุด 
๒.๔๐) ด าเนินการเย็บเล่มวารสารฉบับล่วงเวลา 
๒.๔๑) สามารถตรวจสอบหนังสือและวารสารที่อยู่ในระหว่างการซ่อมบ ารุง/เย็บเล่มได้บน 
WebOPAC และพัฒนาระบบแจ้งรายการซ่อม/เย็บเล่ม 
๒.๔๒) มีก าหนดกระบวนการด าเนินงานระหว่างหน่วยบริการการอ่านกับหน่วยซ่อมบ ารุง 

การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ: การวิเคราะห์หมวดหมู่หนังสือ 
๒.๔๓) ด าเนินการวิเคราะห์หมวดหมู่หนังสือระบบ LC (Library of Congress Classification 
System) และ Library of Congress Subject Headings ส าหรับหนังสือกลุ่มสังคมศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
๒.๔๔) ด าเนินการวิเคราะห์หมวดหมู่หนังสือระบบ NLM (National Library of Medical) และ 
Medical Subject Headings ส าหรับหนังสือกลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ: การวิเคราะห์สื่อโสตทัศนวัสดุ 
๒.๔๕) วิเคราะห์ตามประเภทสื่อโสตทัศนวัสดุโดยใช้รหัส (เลขทะเบียน) ที่ก าหนดขึ้นเอง 

การพัฒนาทรัพยกรสารสนเทศ:  
๒.๔๖) กระบวนการด าเนินงานทุกขั้นตอนให้สามารถตรวจสอบบน WebOPAC / NU Library 
Search ได ้
๒.๔๗) มีการก าหนดกระบวนการด าเนินงานระหว่างหน่วยบันทึกข้อมูลและการจัดเตรียมตัวเล่ม
กับหน่วยบริการการอ่าน 
๒.๔๘) มีการจัดท าดัชนีวารสารเพื่อใช้สืบค้นบทความวารสารภาษาไทย 
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๒.๔๙) ตัวเล่มวารสารภายหลังจากท าดัชนีแล้วให้ก าหนดกระบวนการด าเนินงานระหว่างหน่วย 
จัดท าดัชนีวารสารกับหน่วยบริการวารสาร 
๒.๕๐) มีระบบการตรวจสอบความถูกต้องของการบันทึกข้อมูล การวิเคราะห์เลขหมู่ และการ
ก าหนดหัวเรื่อง 

๓) นโยบายด้านเทคโนโลยีห้องสมุด 
พัฒนา ปรับปรุง และสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศของส านักหอสมุดอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการบริการในทุกภารกิจ ดังนี้ 
ระบบเครือข่าย 
๓.๑) พัฒนาและปรับปรุงระบบเครือข่ายไร้สายส าหรับใช้ปฏิบัติงานและบริการที่เหมาะสม 
๓.๒) พัฒนาและปรับปรุงระบบโครงสร้างพ้ืนฐานเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศให้เหมาะสม 
๓.๓) สนับสนุนการบ ารุงรักษาระบบเครือข่ายให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานตลอดเวลา 
๓.๔) สนับสนุนการด าเนินการด้านความม่ันคงปลอดภัยในระบบเครือข่ายและระบบคอมพิวเตอร์ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับข้อก าหนดกฎหมายและระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้องของมหาวิทยาลัย 
ระบบคอมพิวเตอร์  
๓.๕) พัฒนาและปรังปรุงโครงสร้างพื้นฐานห้อง server ให้มีประสิทธิภาพ 
๓.๖) พัฒนาและปรังปรุงระบบคอมพิวเตอร์เสมือนของ Streaming user (VDI server) 
๓.๗) สนับสนุนเครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับใช้ปฏิบัติงานและบริการที่มีประสิทธิภาพ 
๓.๘) สนับสนุนการบ ารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานตลอดเวลา 
๓.๙) ปรับปรุงสมรรถนะคอมพิวเตอร์ให้เหมาะสมกับสภาพการใช้งานอย่างต่อเนื่อง 
ระบบฐานข้อมูล 
๓.๑๐) ส่งเสริมและพัฒนาระบบห้องสมุดอัจฉริยะ (Smart library) โดยใช้เทคโนโลยี IOT, AI , 
Big Data และ Image Processing 
๓.๑๑) สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการพัฒนานวัตกรรมบริการอัตโนมัติ เช่น ตู้ยืม-คืน หนังสือ
อัตโนมัติ มุ่งสู่การให้บริการแบบ user self-services  
๓.๑๒) สนับสนุนการด าเนินการส ารองข้อมูลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
๓.๑๓) พัฒนาและปรับปรุงระบบฐานข้อมูลให้เหมาะสมกับสภาพการใช้งานอย่างเป็นระบบ 
๓.๑๔) สนับสนุนการด าเนินการตรวจสอบข้อมูลอย่างเป็นระบบและสม่ าเสมอ 
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ระบบสารสนเทศ  
๓.๑๕) สนับสนุนการด าเนินการพัฒนาระบบคลังข้อมูลกลางของส านักหอสมุด เพ่ือวิเคราะห์การ
บริหารงานห้องสมุด และดูแนวโน้มการจัดบริการ 
๓.๑๖) สนับสนุนการด าเนินการด้านความมั่นคงปลอดภัยส าหรับระบบสารสนเทศของ
ส านักหอสมุดเพื่อให้เป็นไปตามข้อก าหนดกฎหมายและระเบียบปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
๓.๑๗) พัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศส าหรับการบริหารและบริการที่มีความทันสมัยเพ่ือ 
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการในยุคของการเปลี่ยนแปลง 
๓.๑๘) พัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีของห้องสมุด 

๔) นโยบายด้านการบริหารจัดการ 
พัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น เพ่ือเป็นกรอบในการท างานของ

บุคลากรทุกคนซึ่งช่วยผลักดันให้บรรลุวิสัยทัศน์ด้วยการใช้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  ที่เน้นความพอดี
พอสมควรแก่ฐานะ ความมีเหตุผล และการมีภูมิคุ้มกัน ดังนี้ 

แผนยุทธศาสตร์ 
๔.๑) จัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปีด าเนินการอย่างเป็นระบบ 
งบประมาณ  
๔.๒) จัดตั้งงบประมาณประจ าปีตามหมวดรายจ่าย 
๔.๓) บริหารงบประมาณให้ยึดหลักเกณฑ์และระเบียบกระทรวงการคลังและระเบียบของ
มหาวิทยาลัยนเรศวร 
๔.๔) ตรวจสอบและติดตามการใช้จ่ายงบประมาณเป็นประจ าทุกเดือน โดยน าเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการด าเนินงานส านักหอสมุด 
๔.๕) จัดสรรงบประมาณจัดซื้อหนังสือส าหรับทุกคณะอย่างชัดเจน 
บุคลากร  
๔.๖) จัดให้มีอัตราก าลังที่เหมาะสมกับภาระงาน 
๔.๗) ด าเนินการวิเคราะห์ภาระงานของบุคลากรทุกคนอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง และบุคลากรต้อง
ลงนามรับทราบภาระงานของตนเอง 
๔.๘) สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรท าวิจัยสถาบัน, พัฒนางานและปรับปรุงกระบวนการ
ท างาน, คู่มือการปฏิบัติงาน, การวิเคราะห์งาน และบริการวิชาการ 
๔.๙) ด าเนินการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องตามทิศทางการพัฒนาของส านักหอสมุดและ
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

๙
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๔.๑๐) สนับสนุนบุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาที่สอดคล้องกับภาระงานที่ได้รับมอบหมายโดย
การเลือกหลักสูตรการฝึกอบรมสัมมนาที่สอดคล้องกับภาระงานของตนเองคนละ ๕๐๐๐ บาท/ปี 
๔.๑๑) ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานทุกคนปีละ ๒ ครั้ง และแจ้งผลประเมินให้เจ้าตัว
ทราบเป็นลายลักษณ์อักษร 
๔.๑๒) ส่งเสริมและสนับสนุนความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่  (Career path) โดยการพัฒนา
ทักษะความสามารถ ทัศนคต ิตามแนวทางของมหาวิทยาลัยนเรศวร 
๔.๑๓) จัดให้มีการตรวจสุขภาพให้กับบุคลากรทุกคนเป็นประจ าทุกปี 
๔.๑๔) จัดสวัสดิการเงินยืมเพ่ือการศึกษาของบุคลากร 
๔.๑๕) ด าเนินการจ่ายค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการตามประกาศของ
มหาวิทยาลัย 
๔.๑๖) ประเมินผู้บริหารทุกระดับ (ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ หัวหน้า
ฝ่าย หัวหน้างาน) 
๔.๑๗) ด าเนินการวางแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการประจ าปี และแผนปฏิบัติการที่ส าคัญ 
๔.๑๘) สนับสนุนการเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการในโครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ 
๔.๑๙) สนับสนุนการมีส่วนร่วมส าหรับการตัดสินใจในภารกิจส าคัญ 
๔.๒๐) จัดให้มีการประชุมบุคลากรอย่างสม่ าเสมอเพ่ือสื่อสารให้ทราบถึงนโยบายและกิจกรรม
ต่าง ๆ 
๔.๒๑) จัดให้มีกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศการบริหารงานบุคคล 
๔.๒๒) จัดให้มีการคัดเลือกบุคลากรดีเด่นประจ าปีเพ่ือเป็นเกียรติและขวัญก าลังใจแก่บุคลากรผู้
ประพฤติปฏิบัติตนดีและมีผลงานที่เป็นคุณประโยชน์ต่อราชการ 
อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม  
๔.๒๓) ปรับปรุง/พัฒนาระบบไฟฟ้าให้มีเสถียรภาพมากยิ่งขึ้น 
๔.๒๔) ด าเนินการปรับปรุง พัฒนาอาคารสถานที ่สิ่งอ านวยความสะดวกและจัดสภาพแวดล้อมที่
เอ้ือต่อการเรียนรู้ไม่ต่ ากว่ามาตรฐานห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา 
๔.๒๕) ด าเนินงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสิ่งแวดล้อมโดยก าหนดมาตรการรักษา
ความปลอดภัยทรัพย์สินไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 
๔.๒๖) ด าเนินการจัดท าแผนงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัยและสิ่งแวดล้อมประจ าปีและ
จัดท าสรุปรายงานให้กับผู้บริหารทราบ 
๔.๒๗) จัดให้มีการเตรียมความพร้อมรับมืออุบัติภัยและอัคคีภัย 
การอนุรักษ์พลังงาน  
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๔.๒๘) สนับสนุนและส่งเสริมการจัดท ามาตรการอนุรักษ์พลังงานภายในส านักหอสมุด 
การพัฒนาศักยภาพ 
๔.๒๙) สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานทุกฝ่ายและงาน โดยให้ถือว่า
เป็นส่วน หนึ่งของการปฏิบัติงานประจ า ในด้านการประกันคุณภาพ การแลกเปลี่ยนความรู้ การ
บริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 
๔.๓๐) จัดให้มีการด าเนินงานพัฒนาประสิทธิภาพการสื่อสารภายในส านักหอสมุด 

๕) นโยบายด้านการบริการทางวิชาการแก่สังคม 
ให้บริการทางวิชาการแก่สังคมในการให้ความรู้การด าเนินงานห้องสมุดโดยให้ความร่วมมือกับหน่วยงาน

ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยนเรศวร 
๕.๑) สนับสนุนและส่งเสริมการจัดกิจกรรมการให้ความรู้การด าเนินงานห้องสมุดแก่หน่วยงาน 
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
๕.๒) สนับสนุนและส่งเสริมการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านและการให้ความรู้แก่ชุมชน 

๖) นโยบายด้านการบ ารุงศิลปวัฒนธรรมไทย 
สนับสนุนและส่งเสริมการเรียนรู้ สืบสานประเพณี วัฒนธรรมไทย และสถาบันหลักของชาติโดยการมีส่วน

ร่วมระหว่างบุคลากรและผู้ใช้บริการส านักหอสมุด 
๖.๑) สนับสนุนและส่งเสริมการจัดกิจกรรม สืบสานประเพณี วัฒนธรรมไทย และสถาบันหลัก
ของชาติ โดยการมีส่วนร่วมระหว่างบุคลากรและผู้ใช้บริการส านักหอสมุด 
๖.๒) สนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาศูนย์การเรียนรู้ด้านธรรมะและพระไตรปิฎก “ศูนย์เทป
ธรรมะท่านผู้หญิงมณีรัตน์ บุนนาค” 
๖.๓) พัฒนารูปแบบและพ้ืนที่ส่งเสริมการศึกษาธรรมะ ตามค าสอนของพระพุทธศาสนา เพ่ือ
น าไปพัฒนาชีวิตและการเรียนรู้ 

๗) นโยบายการพัฒนาห้องสมุดสีเขียว 
พัฒนาส านักหอสมุด ให้เป็นไปตามมาตรฐานห้องสมุดสีเขียว พ.ศ. ๒๕๕๘ และเกณฑ์การพัฒนาห้องสมุด

สีเขียว พ.ศ. ๒๕๕๙ ของสมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราขกุมารี ดังนี้ 

๑๑



นโยบายการบริหารและพัฒนาส านกัหอสมุด 
พ.ศ.๒๕๖๒ - พ.ศ.๒๕๖๖ 

๗.๑) ก าหนดนโยบายด้านการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมให้ เป็นส่วนหนึ่งของนโยบายการ
บริหารงานห้องสมุด รวมทั้งก าหนดแนวทางการด าเนินงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าหมายและยุทธศาสตร์ ตามมาตรฐานห้องสมุดสีเขียว 
๗.๒) มีโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านกายภาพและเทคโนโลยีที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
๗.๓) มีการจัดการทรัพยากรและพลังงานในการให้บริการและบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 
๗.๔) มีการจัดการของเสียและมลพิษจากการให้บริการและบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 
๗.๕) มีการบริหารจัดการและการให้บริการห้องสมุดที่ส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงานและ
สิ่งแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพ 
๗.๖) มีการก าหนดบทบาทของผู้บริหาร บุคลากรห้องสมุดและผู้เกี่ยวข้องในการอนุรักษ์พลังงาน
และสิ่งแวดล้อมในกิจกรรมการให้บริการของห้องสมุด 
๗.๗) มีเครือข่ายและความร่วมมือระหว่างห้องสมุด หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในเรื่องการบริหาร
จัดการและการให้บริการที่เก่ียวข้องกับการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม 
๗.๘) มีการติดตามประเมินผลตามตัวชี้วัดการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม ที่ก าหนดเป็น
เป้าหมายเป็นประจ าทุกปี 

๑๒
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บทสรุปสาํหรบัผู้บริหาร 

 

 การจัดทําแผนพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวร ระยะ 10 ปี (พ.ศ.2560 – 2569) เป็นแนวคิดเชิงพัฒนา
ของอธิการบดีมหาวิทยาลัยนเรศวร (ศาสตราจารย์ ดร.สุจินต์ จินายน) ที่ได้มองเห็นว่า การมองภาพ 
การพัฒนามหาวิทยาลัยเพียง 5 ปี ตามแผนพัฒนา ระยะ 5 ปี ของประเทศไทย ไม่น่าจะเหมาะสมกับ 
การวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัย เพราะผลผลิตของมหาวิทยาลัยโดยเฉพาะบัณฑิต ต้องใช้เวลา 4 – 6 ปี  
จึงจะเห็นผลสําเร็จ ประกอบกับสภาพปัจจัยแวดล้อมภายนอกทั้งด้านประชากร เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
การเมือง และเทคโนโลยี มีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็วมาก  และมีการแข่งขันกันสูง ในระหว่างมหาวิทยาลัย 
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ อธิการบดีมหาวิทยาลัยนเรศวร จึงได้เสนอให้สภามหาวิทยาลัยนเรศวร  
ในการประชุมทบทวนนโยบายการพัฒนามหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 27 มิถุนายน 2558 ที่จังหวัดน่าน ได้พิจารณา
โครงการจัดทําแผนพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวร ในอนาคตระยะ 10 ปีข้างหน้าขึ้น และสภามหาวิทยาลัย 
ได้มีมติเห็นชอบให้จัดทําแผนพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวร ระยะ 10 ปี (พ.ศ.2560 – 2569) เพ่ือใช้เป็น 
แผนช้ีนําการพัฒนา โดยมี เ ป้าหมายตัวบ่ง ช้ีสําคัญและเพื่อใช้เป็นกรอบในการจัดทําแผนกลยุทธ์ 
ของมหาวิทยาลัยนเรศวรในช่วงแผนพัฒนาฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 – 2564) และฉบับที่ 13 (พ.ศ.2565 – 
2569) ต่อไป 

 มหาวิทยาลัยนเรศวรได้ก่อต้ังมาครบ 25 ปี ในปี พ.ศ.2558 ได้พัฒนาด้านการศึกษาตามพันธกิจ 
ได้ในระดับดีน่าพอใจทั้งด้านการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ เพ่ิมงานวิจัย การบริการวิชาการแก่สังคม และการ 
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยได้ต้ังเป้าหมายการพัฒนาโดยมุ่งเป็นมหาวิทยาลัยวิจัย 
และนวัตกรรม เพ่ือตอบสนองนโยบายของรัฐบาลในการสร้างความสามารถในการแข่งขันกับประเทศต่างๆ  
ในภูมิภาค ในระยะ 8 ปีที่ผ่านมา ผลการประเมินจากหน่วยงานภายนอก ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ได้จัดอันดับให้มหาวิทยาลัยนเรศวรอยู่ในลําดับที่ 1 ใน 10  อันดับแรกของมหาวิทยาลัยในประเทศไทย  
โดยมีตัวช้ีวัดจากผลการวิจัย งานวิจัยที่นําไปประยุกต์ใช้ในประเทศ การตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติ และคุณวุฒิของอาจารย์ประจําระดับปริญญาเอก สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ ภูมิทัศน์  
และวิธีการจัดการเรียนการสอน รวมทั้งช่ือเสียงจากการยอมรับของหน่วยงานภายนอก 

 แผนพัฒนาระยะ 10 ปี ของมหาวิทยาลัยนเรศวรฉบับน้ี เป็นเอกสารแสดงวิสัยทัศน์ เป้าหมาย 
มาตรการ และตัวบ่งช้ีการกําหนดทิศทางการทํางานในอนาคต 10 ปี ข้างหน้าที่มีวิสัยทัศน์ จะสร้างให้
มหาวิทยาลัยนเรศวร ก้าวสู่การเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการวิจัยและนวัตกรรม  
และติดอันดับใน 200 อันดับแรกของมหาวิทยาลัยในเอเซีย โดยมีกลยุทธ์หลักในการผลิตบัณฑิต คือ บัณฑิต
ต้องเป็นคนเก่งงาน เก่งคน เก่งคิด เก่งครองชีวิต และเก่งพิชิตปัญหา ภายใต้กลยุทธ์หลัก 4 ด้าน ได้แก่  
1) พัฒนา Research และ Innovation 2) สร้างความเป็น Internationalization 3) สร้างมหาวิทยาลัยเป็น 
Green and Clean University และ  4 )  พัฒนาระบบบริหาร จัดการใ ห้มีประสิท ธิภาพ  (Efficiency 
Management System) โดยนําแนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการบริหารจัดการอย่างสมดุล
ในทุกมิติ 

  



 

เป้าหมายสําคัญของการจัดทําแผนพัฒนาระยะ 10 ปี (MAIN TARGETS) มีดังนี ้ 
 
 
 

เป้าหมายหลัก 2558 
 

2564 
 

2569 

1. อาจารย์มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก (ร้อยละ) 65 75 80 
2. อัตราส่วนนิสิต ปริญญาตรี:บัณฑิตศึกษา 86:14 75:25 70:30 
3. จํานวนอาจารย์ชาวต่างชาติ (คน) 80 120 200 
4. ร้อยละของนิสิตต่างชาติ 3 3 3 
5. ร้อยละของอาจารย์ที่มีตําแหน่งทางวิชาการ 37 50 60 
6. ร้อยละของงบประมาณเพ่ือการวิจัยเมื่อเทียบกับ
งบดําเนินการทั้งหมด 

3 4 6 

7. ผลการจัดลําดับที่ของมหาวิทยาลัยในเอเซีย (QS Asia) 251 220 200 
 

เป้าหมายสําคัญทั้ง 7 ข้อน้ี มหาวิทยาลัยนเรศวรมีความมุ่งมั่นในการดําเนินงานให้บรรลุผล และมีแผน
ปรับปรุงกลยุทธ์การดําเนินงานเป็นระยะๆ ตามสถานการณ์ เพ่ือมุ่งพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัย 
ที่มีการผลิตกําลังคนท่ีมีคุณภาพของประเทศไทยตามนโยบายของรัฐบาล  และจะได้ใช้เป้าหมายน้ี 5 ปี ในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ.2560 – 2564 และช่วงปีงบประมาณ พ.ศ.2565 – 2569 ต่อไป 

ปีสุดท้ายของแผน 
พัฒนาฉบับที่ 12 

ปีสุดท้ายของแผน 
พัฒนาฉบับที่ 13 



1 
 

บทที่ 1 

จุดกําเนิดและการเติบโตของมหาวิทยาลัยนเรศวร 

 
1.  จุดกําเนิดและการเติบโตของมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยนเรศวรได้พัฒนามาจากวิทยาลัยวิชาการศึกษาพิษณุโลกซึ่งจัดต้ังขึ้นเมื่อปี พ.ศ.2510 
โดยต้ังอยู่ในพ้ืนที่สนามบินเก่า  มี พ้ืนที่จํานวน 120 ไร่ เป็นที่ราชพัสดุขณะนั้นกรมการฝึกหัดครู 
กระทรวงศึกษาธิการเป็นผู้ใช้ประโยชน์ ต่อมาได้ปรับสถานะและเปลี่ยนช่ือเป็นมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
วิทยาเขตพิษณุโลก เมื่อปี พ.ศ.2517 รัฐบาลได้ออกพระราชบัญญัติจัดต้ังมหาวิทยาลัยนเรศวร ยกฐานะ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตพิษณุโลก เป็นมหาวิทยาลัยเอกเทศเมื่อปี พ.ศ.2533 โดยมีสถานที่
ต้ังอยู่ที่ ทุ่งหนองอ้อ ตําบลท่าโพธ์ิ อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก มีจํานวนพ้ืนที่ 1,200 ไร่  นับเวลาต้ังแต่มีการ
จัดต้ังมหาวิทยาลัยนเรศวร จนถึงปัจจุบัน รวมเป็นระยะเวลา 25 ปี โดยได้มีการพัฒนาทั้งทางด้านกายภาพ 
และวิชาการมาเป็นลําดับ  มีจํานวนอาคารเรียน อาคารวิจัย อาคารบริหาร โรงพยาบาล หอพักนิสิต และที่พัก
บุคลากร รวมทั้งสิ้น 77 หลัง รวมงบประมาณที่รัฐบาลได้ลงทุนก่อสร้างอาคารและระบบสาธารณูปโภค จนถึง
ปัจจุบัน เป็นเงินทั้งสิ้น 7,600 ล้านบาท 

 สําหรับด้านวิชาการมหาวิทยาลัยมีการจัด
การศึกษารวมทั้งสิ้น 21 คณะ ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 
Clustersได้แก่ กลุ่มวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี มี 7 คณะ 
กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ มี 7 คณะ กลุ่มมนุษยศาสตร์ 
และสังคมศาสตร์ มี 7 คณะ  และมีหน่วยงานท่ี
สนับสนุนและบริหารอีก 3 หน่วยงาน ได้แก่ บัณฑิต
วิทยาลัย สํานักหอสมุด และสํานักงานอธิการบดี 
การพัฒนามหาวิทยาลัยในช่วง 25 ปี ที่ผ่านมา การ
พัฒนามหาวิทยาลัยแต่ละช่วงเวลาโดยสังเขป ดังน้ี 
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 การพัฒนาระยะท่ี 1 ในช่วง ปี พ.ศ.
2510 – 2532 : ระยะเร่ิมบุกเบิก 
  รัฐบาลได้จัดต้ังวิทยาลัยวิชา
การศึกษาพิษณุโลก เมื่อ ปี พ.ศ.2510 โดยมี
จํานวนนิสิต รุ่นที่ 1 จํานวน 120 คน เน่ืองจาก
การก่อสร้างยังไม่แล้วเสร็จจึงได้ฝากเรียนไว้ที่
วิ ท ย า ลั ย วิ ช า ก า ร ศึ ก ษ า บ า ง แ ส น  
60 คน และวิทยาลัยวิชาการศึกษาปทุมวัน 60 
คนเ น้นทาง ด้านการผลิต บัณฑิตในสาขา

ศึกษาศาสตร์ เพ่ือแก้ไขปัญหาการขาดแคลนครูตามนโยบายของรัฐบาล คณะที่เปิดสอน ได้แก่ คณะ
ศึกษาศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ ถือว่าเป็นระยะเริ่มแรกของการพัฒนา ใน
ปี พ.ศ.2517  ได้เปลี่ยนช่ือเป็นมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตพิษณุโลก และยังเน้นการผลิตบัณฑิต
ระดับปริญญาตรีทางด้านศึกษาศาสตร์ และวิทยาศาสตร์เป็นหลัก  โดยให้โอกาสกับนักศึกษาในเขตภาคเหนือ
ตอนล่างเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษามากขึ้น  ตามนโยบายขยายโอกาสอุดมศึกษาสู่ภูมิภาค 
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การพัฒนาระยะที่ 2 ในช่วง ปี พ.ศ.2533 – 2542 : ระยะเร่งพัฒนา 

  เป็นระยะเร่งพัฒนา โดยได้ย้ายสถาน
ที่ต้ังจากบริเวณเขตสนามบินเก่า ไปยังทุ่งหนอง
อ้อ ตําบลท่าโพธ์ิ อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก  
ห่างจากเขตเทศบาลนครพิษณุโลก  12 กิโลเมตร 
ได้จัดต้ังคณะเพ่ิมขึ้นใหม่ รวม 10 คณะ ได้แก่ 
คณะแพทยศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร์ คณะ
วิทยาศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์ คณะทันต
แพทยศาสตร์ คณะสหเวชศาสตร์ คณะเภสัช
ศาสตร์ คณะเกษตรศาสตร์ ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม และ ในปี พ.ศ .2542  มีนิสิต 
รวมทั้งสิ้น  จํานวน 19,307 คน มีหลักสูตรที่เปิด
สอน 68 หลักสูตร แยกเป็นระดับ ปริญญาตรี 44 
หลักสูตร  ปริญญาโท 22 หลักสูตร  ปริญญาเอก 
2 หลักสูตร  และในจํานวนน้ีมีหลักสูตรที่เปิดสอน 
เป็นภาษาอังกฤษ 2 หลักสูตร มีบุคลากรรวม
ทั้งสิ้น 1,397 คน  แยกเป็น อาจารย์ประจํา 655 
คน บุคลากรสายสนับสนุน 742 คน  มหาวิทยาลัย 
ได้มีการพัฒนางานด้านวิชาการ โดยเน้นทางด้าน

วิจัยมากขึ้นเป็นพิเศษในปี พ.ศ.2538 ได้ขยายการให้บริการการศึกษาตามนโยบายของรัฐบาลไปที่จังหวัด
พะเยา โดยได้จัดต้ังเป็นวิทยาเขตพะเยา มีการจัดการศึกษาเน้นระดับปริญญาตรีเป็นหลัก 

   
มหาวิทยาลัยได้ขยายความร่วมมือกับ

มหาวิทยาลัยในต่างประเทศโดยได้ทํา MOU  
เพ่ือร่วมมือแลกเปลี่ยน ทางวิชาการอ่ืนๆ จํานวน 
42 ฉบับ พร้อมกับกําหนด วิสัยทัศน์ เพ่ือการ
พัฒนามหาวิทยาลัยไว้ว่าจะเป็นมหาวิทยาลัยที่มี
ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า แบบ   Comprehensive 
University โ ด ย มี ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ที่ มี
หลากหลายสาขาวิชา 
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การพัฒนาระยะที่ 3 ในช่วง ปี พ.ศ.2543 – 2552 : ระยะการแข่งขัน 
  มหาวิทยาลัยนเรศวรมีการพัฒนาเติบโตทางวิชาการข้ึนเป็นลําดับในปีการศึกษา 2552   
มีนิสิตรวมทั้งสิ้น 36,160 คน ซึ่งรวมมหาวิทยาลัยนเรศวร วิทยาเขตพะเยาไว้ด้วย มีอาจารย์และบุคลากร 

ทั้งสิ้น 4,105 คน แยกเป็นอาจารย์ประจํา 1,723 คน 
บุคลากรสายสนับสนุน 2,382 คน และมีการปรับ
สถานภาพสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์สุขภาพเป็น
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวรขึ้นภายใต้คณะ
แพทยศาสตร์ ซึ่งมีจํานวนเตียงคนไข้ใน  รวม 100 
เตียง ขณะเดียวกันได้มีการจัดต้ังคณะใหม่รวม 4 
คณะ ได้แก่ คณะนิติศาสตร์  คณะสังคมศาสตร์  
คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศ และคณะ
สาธารณสุขศาสตร์ รวมคณะที่มีการจัดการเรียนการ
สอนทั้งสิ้น 16 คณะ 2 วิทยาลัย ในช่วงระยะเวลา 10 
ปี มหาวิทยาลัยได้จัดการศึกษาโดยให้โอกาสนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในเขตภาคเหนือ
ตอนล่างรวม 9 จังหวัด มีโอกาสเข้าศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยให้โควตาเข้าศึกษาร้อยละ 
70  ทํ า ใ ห้ นัก เรี ยนมี โอกาสไ ด้ เข้ า เ รี ยน ต่อ ใน
ระดับอุดมศึกษาเพ่ิมมากขึ้น และสนองนโยบายใน
การพัฒนาการศึกษาของประเทศ มหาวิทยาลัย
นเรศวรได้มีการให้ทุนการศึกษากับอาจารย์ไปศึกษา

ต่อต่างประเทศ เพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันกับมหาวิทยาลัยช้ันนําของประเทศ พร้อมกับเพ่ิม
ศักยภาพในการทําวิจัยโดยการสนับสนุนการทําวิจัยของอาจารย์โดยการเปิดศูนย์ความเป็นเลิศในสาขาต่างๆ 
รวม 10 ศูนย์  ส่งเสริมการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิชาการในวารสารวิชาการระดับชาติและระดับนานาชาติเพ่ิม
มากขึ้น ผลการพัฒนาทําให้มหาวิทยาลัยนเรศวรมีช่ือเสียงในด้านการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและมีงานวิจัยที่
เผยแพร่และนําไปใช้ประโยชน์ในเชิงการพัฒนาธุรกิจได้จํานวนมาก 
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การพัฒนาระยะที่ 4 ในช่วง ปี พ.ศ.2553 – 2559 : ระยะก้าวหน้าสู่สากล 
 

  มหาวิทยาลัยนเรศวรได้มีการพัฒนางานด้านวิชาการโดยได้เปิดหลักสูตรการเรียนการสอน 
ทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพ่ิมขึ้น มีหลักสูตรที่เปิดสอนระดับปริญญาตรีเป็นภาษาอังกฤษรวม 4 หลักสูตร 
ระดับปริญญาโทรวม 12 หลักสูตร ระดับปริญญาเอกรวม 8 หลักสูตร นอกน้ันได้จัดสอนเป็นภาษาไทยรวม  

181 หลักสูตร  รวมหลักสูตรทั้งหมด 205 หลักสูตร  มี
การส่ ง เส ริมงานวิจัยโดยจัด ต้ังศูน ย์ความเ ป็นเลิศ 
ด้านการวิจัยในสาขาต่างๆ  เพ่ิมขึ้นอีก 12 ศูนย์  รวมเป็น 
22  ศู น ย์  แ ล ะ จั ด ต้ั ง วิ ท ย า ลั ย ที่ จั ด ก า ร ศึ ก ษ า 
ระดับบัณฑิตศึกษารวม 3 วิทยาลัย ได้แก่ วิทยาลัยเพ่ือ
การค้นคว้าระดับรากฐาน  วิทยาลัยโลจิสติกส์และ 
โซ่อุปทาน วิทยาลัยประชาคมอาเซียนศึกษา รวมท้ังการ
จัดต้ังอุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งเป็นหน่วย
กลางในการประสานงานระหว่างคณะกับภาคธุรกิจในการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยี และนวัตกรรมสู่ภาคธุรกิจเอกชนเพ่ือ
เพ่ิมผลผลิตและมูลค่าให้กับการพัฒนาภาคอุตสาหกรรม
ต า ม น โ ย บ า ย ก า ร พั ฒ น า เ ศ ร ษ ฐ กิ จ 
ของประเทศ ผลการดําเนินงานทําให้มหาวิทยาลัยได้รับ
การยอม รับในแวดวง วิชาการทั้ ง ในประเทศและ
ต่างประเทศเพ่ิมมากขึ้นอย่างรวดเร็ว 
  รัฐบาลได้มีการออกพระราชบัญญัติจัดต้ังเป็น
มหาวิทยาลัยพะเยา โดยการยกฐานะมหาวิทยาลัย

นเรศวร วิทยาเขตพะเยา ขึ้นเป็นเอกเทศ เมื่อปี พ.ศ.2553 มหาวิทยาลัยนเรศวรได้จัดโอนจํานวนนิสิต 
อัตรากําลังและงบประมาณไปเป็นของมหาวิทยาลัยพะเยา ตามบทเฉพาะกาลของพระราชบัญญัติของ
มหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ.2553  
  ด้านการพัฒนาการบริการสุขภาพให้กับประชาชนมหาวิทยาลัยได้รับอนุมัติให้ขยายงาน 
ด้านการรักษาพยาบาลเพ่ิมขึ้น โดยการก่อสร้างโรงพยาบาลซึ่งมีจํานวนเตียงคนไข้ในจํานวน 100 เตียง  
เป็นโรงพยาบาลที่มี ขนาด 400 เตียง มีการก่อสร้างกลุ่มอาคารอุตสาหกรรมบริการ ซึ่งมี 3 คณะ ได้แก่  
คณะนิติศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มีการปรับปรุง
สํานักหอสมุดให้เพียงพอกับปริมาณนิสิตและบุคลากร การก่อสร้างอาคารคณะสาธารณสุขศาสตร์ขึ้นใหม ่
เพ่ือรองรับการขยายตัวการรับนิสิตในอนาคต รวมท้ังการวางระบบบําบัดนํ้าเสียภายในมหาวิทยาลัย 
ให้เหมาะสมกับการขยายตัวของมหาวิทยาลัยและชุมชนรอบมหาวิทยาลัยในอนาคต 
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ในปี พ.ศ.2555 มหาวิทยาลัยได้กําหนดวิสัยทัศน์ให้เป็นมหาวิทยาลัยที่พร้อมก้าวสู่ความ 

เป็นสากล (Going world class) โดยมีเป้าหมายย่อยออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 
1. เป็น Research and Innovation University 
2. เป็น Green and clean university 
3. เป็น มหาวิทยาลัยที่มีความเป็นนานาชาติ (Internationalization) 
4. เป็นมหาวิทยาลัยที่อยู่ในระดับ Top 10 ของประเทศไทย 
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 ผลจากการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยในช่วงระยะเวลา 25 ปี มหาวิทยาลัยนเรศวร ได้ก้าวหน้า 
ขึ้นเป็นลําดับ โดยเฉพาะงานวิชาการ ผลิตบัณฑิตรับใช้สังคม ในสาขาวิชาต่างๆ ประมาณ 120,000 คน  
ในด้านช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย ปรากฏว่าได้ยอมรับจากองค์กรต่างประเทศที่มีการประเมินมหาวิทยาลัย 
โดยได้จัดอันดับมหาวิทยาลัยนเรศวรไว้ดังน้ี  
 

 
1.  เว็บโบเมตริกซ์ (Webometrics) ปี 2014  

   การจัดอันดับมหาวิทยาลัยเ พ่ือแสดงถึงปริมาณและคุณภาพของสิ่ ง พิมพ์
อิเล็กทรอนิกส์ในเว็บไซต์ของสถาบัน พิจารณาจากจํานวนลิงค์ที่เช่ือมโยงเข้าสู่เว็บน้ันๆ จากเว็บภายนอก  
โดยการสืบค้นจาก Search Engine และการนับเอกสารตีพิมพ์ออนไลน์ ซึ่งมหาวิทยาลัยนเรศวร อยู่อันดับที่ 
12 ของประเทศ อันดับที่ 24 ของ South East Asia และอันดับที่ 909 ของโลก 
  2.  URAP (University Ranking by Academic Performance) ปี 2013 
   เป็นองค์กรที่ ต้ังอยู่ในประเทศตุรกีโดยมีการจัดอันดับมหาวิทยาลัยตามผลงาน 
และสมรรถนะทางด้านวิชาการ ซึ่งมหาวิทยาลัยนเรศวร อยู่อันดับที่ 12 ของประเทศ และอันดับที่ 1588  
ของโลก 
  3.  UI GreenMetric World University Ranking ปี 2013 
   เป็นการจัดอันดับมหาวิทยาลัยสีเขียว ดําเนินการโดย University Of Indonesia 
(UI) เพ่ือประเมินและเปรียบเทียบกิจกรรมของมหาวิทยาลัยในการรักษาสภาพแวดล้อมอย่างย่ังยืน 
ในมหาวิทยาลัย ซึ่งมหาวิทยาลัยนเรศวร อยู่อันดับที่ 11 ของประเทศ และอันดับที่ 198 ของโลก 
  4.  SClmago Institutions Rankings ปี 2013 
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   เป็นการจัดอันดับมหาวิทยาลัยที่มีความสามารถในการผลิตและการเผยแพร่ผลงาน
วิชาการท่ีอ ยู่ในฐานข้อมูล  Scopus ไ ด้แก่  งานวิจัย  นวัตกรรม  และเว็บไซต์สําหรับด้านงานวิจัย  
ซึ่งมหาวิทยาลัยนเรศวร อยู่อันดับที่ 13 ของประเทศ และอันดับที่ 2,254 ของโลก 
  5. QS World University Rankings ปี 2015 ได้จัดอันดับมหาวิทยาลัยนเรศวรอยู่ใน 
ลําดับที่ 9 ของประเทศไทย โดยมีมหาวิทยาลัยในประเทศไทยติดอันดับรวมทั้งหมด 11 มหาวิทยาลัย 
ขณะเดียวกันมหาวิทยาลัยนเรศวรได้ถูกจัดอันดับอยู่ในอันดับที่ 251 ของมหาวิทยาลัยในทวีปเอเชีย  
จากจํานวนที่นํามาจัดอันดับ 300 มหาวิทยาลัย 
  6.  Nature Index ผลการจัดอันดับมหาวิทยาลัยที่มีผลงานวิจัยตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ 
ด้านวิทยาศาสตร์กายภาพ (Physical Sciences) ในปี 2015 ได้จัดอันดับให้มหาวิทยาลัยนเรศวรอยู่ในอันดับที่ 
5 ของประเทศ  ในจํานวนที่ได้รับการจัดอันดับ 16 มหาวิทยาลัย  

7.  Quacquarelli Symonds (QS World University Rankings) ปี 2014 มหาวิทยาลัย
นเรศวรได้รับการจัดอันดับในระดับสาขาวิชา คือ สาขาการศึกษา (Education) ซึ่งได้รับการจัดอันดับอยู่ที่ 5 
ของประเทศไทย 

8. คณะวิศวกรรมศาสตร์ ได้รับการรับรองการจัดการศึกษาด้านวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์
ที่มีคุณภาพการศึกษามาตรฐานตามเกณฑ์การจัดการศึกษาของ AUN-QA ในปี 2014 

9. คณะบริหารธุรกิจ  เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร  ได้รับการประเมินจากสถาบัน 
การประเมินมหาวิทยาลัยที่จัดการศึกษาทางด้านบริหารธุรกิจแห่งเอเชีย THE ALLIANCE ON BUSINESS 
EDUCATION AND SCHOLARSHIP FOR TOMORROWW, a 21st century organization (ABEST21)  
ให้เป็นคณะที่มีการจัดการศึกษาที่ได้มาตรฐานสากลเมื่อวันที่ 7 กรกฎาคม 2015 
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 ผลการพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวรดังที่ได้กล่าว
มาข้างต้น จะเห็นได้ว่า ในอนาคตการจัดการศึกษาของ
ประเทศไทยจะมีการแข่งขันมากขึ้นทั้งด้านปริมาณ
และคุณภาพ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ดังน้ัน  
มหาวิทยาลัยนเรศวรจึงจําเป็นต้องกําหนดทิศทางการ
พัฒนามหาวิทยาลัยในระยะยาว ให้ ชัดเจนและ
สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาประเทศ  การ
เปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคต โดยกําหนดเป้าหมาย
การพัฒนาในระยะ 10 ปีข้างหน้าไว้ว่า มหาวิทยาลัย
นเรศวร จะก้าวเข้าสู่การเป็น มหาวิทยาลัยช้ันนําของ
ประเทศและของโลก (Going world class) โดยการ
ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพออกไปรับใช้สังคม การทํางาน
วิจัยและวิชาการ เ พ่ือเพ่ิมมูลค่าผลผลิตทางด้าน
อุตสาหกรรม เกษตรกรรม และอุตสาหกรรมบริการ 
รวมท้ังการยกระดับรายได้ อาชีพของประชาชนใน  
เขตภาคเหนือตอนล่าง ให้เพ่ิมสูงขึ้น โดยการนําองค์
ความรู้ ถ่ายทอด พัฒนาให้กับประชาชน ชุมชนและ

ท้องถิ่น อย่างต่อเน่ืองและเป็นขุมพลังปัญญาของประเทศ 
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บทที่ 2 

ผลการพัฒนามหาวิทยาลัยในช่วงปี พ.ศ.2555 – 2557 

 
 ผลการพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวรในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555 – 2557) สรุปได้ดังน้ี 

 
1. ผลการพัฒนาอาจารย์ 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2557 มหาวิทยาลัยนเรศวร
มีอาจารย์ประจํารวมทั้งสิ้น 1,409 คน และบุคลากรสาย
สนับสนุน 2,926 คน  อาจารย์ประจํามีจํานวนเพ่ิมขึ้นจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ.2555 จํานวน  62 คน ในจํานวนน้ีมีวุฒิ
ปริญญาเอก คิดเป็นร้อยละ 61  ปริญญาโท ร้อยละ 39  
เมื่อเทียบกับเป้าหมายที่กําหนดไว้ ร้อยละ 65  ยังตํ่ากว่า
เกณฑ์ที่กําหนดไว้  สําหรับตําแหน่งทางวิชาการท้ังในระดับ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ 
รวมแล้วเท่ากับ 35.23  ซึ่งยังตํ่ากว่าเป้าหมายตําแหน่งทาง
วิชาการที่กําหนดไว้ ร้อยละ 50  

 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2555 – 2557  มีอาจารย์ที่ได้รับทุนไปศึกษาต่อระดับปริญญาเอก รวมทั้งสิ้น 
190 คน และมีผู้สําเร็จกลับเข้ามาโดยเฉลี่ยปีละ 22 คน  มหาวิทยาลัยได้ใช้เงินรายได้จัดสรรเป็นทุนการศึกษา
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ.2555 -2557 รวมแล้วเท่ากับ 220 ล้านบาท 

2. ผลการพัฒนานสิิต 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2557 มหาวิทยาลัยนเรศวรมีนิสิตรวมทั้งสิ้น 22,179 คน  แยกเป็นระดับ
ปริญญาตรี 18,610 คน  ระดับปริญญาโท 2,687 คน  ระดับปริญญาเอก 882 คน  จํานวนนิสิตทุกระดับลดลง
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ.2555 – 2557 เฉลี่ยรวม
ร้อยละ 14.2 ต่อปี เน่ืองจากมหาวิทยาลัยนเรศวรได้
ปรับเกณฑ์การรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยใช้
เกณฑ์ภาษาอังกฤษเป็นมาตรฐานในการรับและการ
สําเร็จการศึกษาทําให้นิสิตที่อยู่ในระบบยังไม่ผ่าน
ภาษาอังกฤษตามเกณฑ์ต้องพ้นสภาพการเป็นนิสิต 
สําหรับนิสิตชาวต่างชาติโดยเฉลี่ยมีประมาณ 200 
คน ต่อปี  มี อัตราจํานวนคงที่ บัณฑิตที่สําเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี โดยเฉล่ียในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ.2555 – 2557 ประมาณปีละ 5,600 คน ระดับ
บัณฑิตศึกษาเฉล่ียประมาณปีละ 630 คน 
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 สัดส่วนระหว่างนิสิตปริญญาตรีต่อบัณฑิตศึกษาในปีการศึกษา 2557 มีนิสิตระดับปริญญาตรี ร้อยละ 
83.89 ระดับบัณฑิตศึกษา ร้อยละ 16.11 เมื่อเทียบกับเป้าหมายที่ต้ังไว้คือ ระดับปริญญาตรี ร้อยละ 75 ระดับ
บัณฑิตศึกษา ร้อยละ 25 ผลการดําเนินงานยังตํ่ากว่าเป้าหมายที่กําหนดไว้  การมีงานทําของบัณฑิตเมื่อสําเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 81 

3. ผลการพัฒนาเรื่องงบประมาณ 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2555 มหาวิทยาลัยนเรศวร ได้รับงบประมาณแผ่นดิน รวมทั้งสิ้น 2,035.87 
ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 47 ของงบประมาณทั้งหมด และมีเงินรายได้นํามาจัดสรรรวม 1,803.83 ล้านบาท  
คิดเป็นร้อยละ 53 ของงบประมาณทั้งหมด และในปีงบประมาณ พ.ศ.2557 ได้รับงบประมาณแผ่นดิน  
รวมท้ังสิ้น  โดยเฉล่ียงบประมาณของมหาวิทยาลัยในช่วง 3 ปี ได้รับงบประมาณมากขึ้นร้อยละ 9.6 ต่อปี 
มหาวิทยาลัยได้ใช้งบประมาณเพ่ือการวิจัย โดยเฉล่ียทั้ง 3 ปี คิดเป็นร้อยละ 2.84 ของงบประมาณทั้งหมด  
เมื่อเทียบกับเป้าหมายที่กําหนดไว้ ร้อยละ 5 แล้ว งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพ่ือการวิจัยยังตํ่ากว่า
เป้าหมาย 

4. ผลการพัฒนาหลักสูตร 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2555 มหาวิทยาลัยนเรศวร  มีหลักสูตรรวมทั้งสิ้น 225 หลักสูตร และเปิดเพ่ิม
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2557  รวมทั้งสิ้น 239 หลักสูตร หลักสูตรที่เพ่ิมขึ้นเป็นหลักสูตรปริญญาโท รวมทั้งสิ้น 
14 หลักสูตร จากการประเมินหลักสูตรพบว่า ยังมีการใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อกลางในการสอน รวมท้ังสิ้น 41 
หลักสูตร นอกน้ันยังสอนเป็นภาษาไทย หลักสูตรที่เปิดสอนในระดับปริญญาตรี ร้อยละ 42 ปริญญาโท ร้อยละ 
36.4 ปริญญาเอก ร้อยละ 21.6  

 จากการประเมินหลักสูตรของ สมศ. และ สกอ. พบว่าการบริหารหลักสูตรของมหาวิทยาลัยนเรศวร 
ยังมีปัญหาเรื่องการจัดอาจารย์ผู้สอนลงในแต่ละหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการ  โดยเฉพาะคุณวุฒิและคุณสมบัติของผู้สอนในระดับบัณฑิตศึกษา รวมทั้งจํานวนอาจารย์
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระ มีจํานวนนิสิตมากกว่าเกณฑ์ 

5. ผลการพัฒนางานวิจัย 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2555 มหาวิทยาลัย
นเรศวร ได้รับงบประมาณเพ่ือการวิจัยโดยรวม ทั้ง
งบประมาณแผ่นดินและงบประมาณรายได้ของ
มหาวิทยาลัย เฉลี่ยรวมร้อยละ 2.40 ต่อปี ซึ่งยังตํ่า
กว่าเป้าหมายที่ ต้ังไว้ คือ ร้อยละ 5 งานวิจัยของ
อาจารย์ที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในารสารวิชาการ
นานาชาติ มีจํานวนเพ่ิมขึ้น ส่วนมากอยู่ในกลุ่ม
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
อาจารย์ที่เป็นพนักงานมหาวิทยาลัย และยังไม่ได้ขอตําแหน่งทางวิชาการมีผลงานวิจัยน้อย 
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 มหาวิทยาลัยนเรศวรได้กําหนดแนวทางส่งเสริมการวิจัยให้กับอาจารย์เพ่ิมขึ้น เช่น การกําหนดเงินการ
ไปนําเสนอผลงานวิชาการในต่างประเทศ  การไปเพ่ิมพูนความรู้ทางวิชาการทั้งในและต่างประเทศ  การจัดสรร
ทุนวิจัยสมทบกับ สกว.  การให้รางวัลกับผู้ที่มีผลงานวิจัยดีเด่นประจําปี 

6. การจัดต้ังหน่วยงานระดับคณะขึ้นใหม่ 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2557 มหาวิทยาลัยนเรศวรมีหน่วยงานระดับคณะ รวมท้ังสิ้น 20 คณะ/
วิทยาลัย  มีหน่วยงานที่สนับสนุนการบริหาร 3 หน่วยงาน คือ สํานักหอสมุด  บัณฑิตวิทยาลัย และสํานักงาน
อธิการบดี มีการจัดต้ังหน่วยงานใหม่ที่มีฐานะเทียบเท่าคณะขึ้น 2 วิทยาลัย คือ วิทยาลัยโลจิสติกและ 
โซ่อุปทาน และวิทยาลัยประชาคมอาเซียนศึกษา ซึ่งเน้นการสอนระดับบัณฑิตศึกษา สนองนโยบายการพัฒนา
ประเทศทางด้านระบบการขนส่งความเร็วสูง  การขนส่งระหว่างประเทศ  การเปิดสอนหลักสูตรเก่ียวกับ
อาเซียนศึกษา 

7. รางวัลและการยอมรับ 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2555 – 2557 มหาวิทยาลัยนเรศวร ได้รับการประเมินจากหน่วยงานสําคัญ
ภายนอก ดังน้ี 

1.  เว็บโบเมตริกซ์ (Webometrics) ปี 2014  
   การจัดอันดับมหาวิทยาลัยเพ่ือ
แสด งถึ ง ป ริ ม าณและคุณภาพขอ งสิ่ ง พิ ม พ์
อิเล็กทรอนิกส์ในเว็บไซต์ของสถาบัน พิจารณาจาก
จํานวนลิงค์ที่ เ ช่ือมโยงเข้าสู่ เ ว็บน้ันๆ จากเว็บ
ภายนอก โดยการสืบค้นจาก Search Engine และ
การนับเอกสารตีพิมพ์ออนไลน์ ซึ่งมหาวิทยาลัย
นเรศวร อยู่อันดับที่ 12 ของประเทศ อันดับที่ 24 
ของ South East Asia และอันดับที่ 909 ของโลก 

  2.  URAP (University Ranking by Academic Performance) ปี 2013 
  เ ป็นองค์กรที่ ต้ั งอ ยู่ ในประเทศตุร กี โดยมีการ จัด อันดับมหาวิทยาลัยตามผลงาน 
และสมรรถนะทางด้านวิชาการ ซึ่งมหาวิทยาลัยนเรศวร อยู่อันดับที่ 12 ของประเทศ และอันดับที่ 1588  
ของโลก 
  3.  UI GreenMetric World University Ranking ปี 2013 
   เป็นการจัดอันดับมหาวิทยาลัยสีเขียว ดําเนินการโดย University Of Indonesia 
(UI) เพ่ือประเมินและเปรียบเทียบกิจกรรมของมหาวิทยาลัยในการรักษาสภาพแวดล้อมอย่างย่ังยืนใน
มหาวิทยาลัย ซึ่งมหาวิทยาลัยนเรศวร อยู่อันดับที่ 11 ของประเทศ และอันดับที่ 198 ของโลก 
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4.  SClmago Institutions Rankings ปี 2013 
เป็นการจัดอันดับมหาวิทยาลัยที่มีความสามารถ
ในการผลิตและการเผยแพร่ผลงานวิชาการท่ีอยู่
ในฐานข้อมูล Scopus ได้แก่ งานวิจัย นวัตกรรม 
และเว็บไซต์สําหรับด้านงานวิจัย ซึ่งมหาวิทยาลัย
นเรศวร อยู่อันดับที่ 13 ของประเทศ และอันดับ
ที่ 2,254 ของโลก 
5. QS World University Rankings ปี 2015 ได้
จัดอันดับมหาวิทยาลัยนเรศวรอยู่ในลําดับที่ 9 

ของประเทศไทย โดยมีมหาวิทยาลัยในประเทศไทยติดอันดับรวมทั้งหมด 11 มหาวิทยาลัย ขณะเดียวกัน
มหา วิ ทย าลั ยน เ ร ศ ว ร ไ ด้ ถู ก จั ด อั น ดั บอ ยู่ ใ น อั น ดับที่  2 5 1  ขอ งมหา วิทย าลั ย ใ นท วีป เ อ เ ชี ย  
จากจํานวนที่นํามาจัดอันดับ 300 มหาวิทยาลัย 
  6.  Nature Index ผลการจัดอันดับมหาวิทยาลัยที่มีผลงานวิจัยตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ 
ด้านวิทยาศาสตร์กายภาพ (Physical Sciences) ในปี 2015 ได้จัดอันดับให้มหาวิทยาลัยนเรศวรอยู่ในอันดับ 
ที่ 3 ของประเทศ ในจํานวนที่ได้รับการจัดอันดับ 16 มหาวิทยาลัย  

7.  Quacquarelli Symonds (QS World University Rankings) ปี 2014 มหาวิทยาลัย
นเรศวรได้รับการจัดอันดับในระดับสาขาวิชา คือ สาขาการศึกษา (Education) ซึ่งได้รับการจัดอันดับอยู่ที่ 5 
ของประเทศไทย 

8. คณะวิศวกรรมศาสตร์ ได้รับการ
รับรองการจัดการศึกษาด้านวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 
ที่มีคุณภาพการศึกษามาตรฐานตามเกณฑ์การจัด
การศึกษาของ AUN-QA ในปี 2014 
 ผลการดําเนินงานโดยภาพรวมในช่วง 3 ปี 
(ปีงบประมาณ พ.ศ.2555 – 2557) มหาวิทยาลัยนเรศวร 
ได้รับการยอมรับจากหน่วยงานภายนอกที่เป็นองค์การ
ระหว่างประเทศที่ทําหน้าที่ประเมินมหาวิทยาลัยและจัด
อันดับมหาวิทยาลัยทั่วโลกมากข้ึน  ตัวช้ีวัดที่สําคัญ
สําหรับการประเมินที่มหาวิทยาลัยนเรศวรมีความเข้มแข็ง 
ได้แก่ จํานวนอาจารย์ที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกเพ่ิมขึ้น
ใ น อั ต ร าที่ สู ง  ผล ง าน วิ จั ยที่ ไ ด้ รั บ ก า ร ตี พิ ม พ์ ใ น
วารสารวิชาการนานาชาติ ผลงานวิจัยที่นําไปใช้ประโยชน์
ในเชิงพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม  สภาพสิ่งแวดล้อมและ
ความปลอดภัยในมหาวิทยาลัยและจํานวนอาจารย์ นิสิตที่
เป็นชาวต่างประเทศ มีเพ่ิมขึ้น 
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8. ความเป็นนานาชาติ 

  

มหาวิทยาลัยนเรศวรมีการจัดการศึกษาหลักสูตรนานาชาติในระดับปริญญาตรี รวมทั้งสิ้น 3 หลักสูตร 
และบัณฑิตศึกษา รวมท้ังสิ้น 38 หลักสูตร มีอาจารย์ที่เป็นชาวต่างประเทศ รวมท้ังสิ้น 88 คน นอกจากน้ียังมี
นักศึกษาชาวต่างชาติที่เข้ามาฝึกปฏิบัติงานตามโครงการแลกเปลี่ยนนิสิตระหว่างประเทศ รวมปีละ 230 คน 
มหาวิทยาลัยมีข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการระหว่างมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ รวมทั้งสิ้น 136 ฉบับ   

 การดําเนินงานตามข้อตกลง ยังมีข้อจํากัด
ในแผนการดําเนินงานระหว่างปียังไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายและมีการดําเนินงานตามข้อตกลงความ
ร่วมมือ คิดเป็นร้อยละ 49 ของข้อตกลงความร่วมมือ
ที่ได้ลงนามไว้ 

 ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2555 – 2557 มี
ผู้มาเย่ียมชมเป็นชาวต่างประเทศ รวมท้ังสิ้น 229 
คน และมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น  

 มหาวิทยาลัยนเรศวรได้ส่งนิสิตระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ไปฝึกปฏิบัติงาน และ
เสนอผลงานวิจัยในต่างประเทศ ด้วยการสนับสนุนของมหาวิทยาลัย โดยเฉล่ียปีละ 53 คน 
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ผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 ของมหาวิทยาลัยนเรศวร ในช่วงปี พ.ศ.2555 – 2557 
ภาพรวมสรุปได้ดังนี้ 

 1.  จุดเด่น 

  1.1  มหาวิทยาลัยเน้นการพัฒนา
อาจารย์ประจําให้มีวุฒิปริญญาเอกเพ่ิมขึ้นจากเดิมปี 
2554 มีอาจารย์ปริญญาเอกร้อยละ 45 ของอาจารย์
ประจําทั้งหมดและในปี 2558 เพ่ิมขึ้นเป็น  ร้อยละ 
65 ซึ่งเกินเป้าหมายที่กําหนดไว้ มีผลให้มหาวิทยาลัย
มีงานด้านการวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่วารสาร
ทางวิชาการนานาชาติ เพ่ิมมากขึ้น 

  1.2  มหาวิทยาลัยเน้นการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ โดยการกําหนดเกณฑ์การรับเข้า
ศึกษาเพ่ิมขึ้น เช่น การกําหนดคะแนนภาษาอังกฤษสําหรับผู้เข้าศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา การกําหนดการ
ทดสอบภาษาอังกฤษ และความรู้พ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีก่อน
สําเร็จการศึกษา   

  1.3  การปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาตรีให้มีการปฏิบัติด้านสหกิจศึกษา ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ การจัดให้นิสิตระดับปริญญาตรีเข้าโครงการ Hybridization ในต่างประเทศ เพ่ือเพ่ิมพูน
ภาษาและวัฒนธรรมต่างประเทศ รวมท้ังการให้ทุนกับนิสิตประเทศในกลุ่มอาเซียนเข้ามาศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลัยนเรศวรทําให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยนเรศวรและมหาวิทยาลัยใน
ต่างประเทศเพ่ิมมากขึ้น  

 2.  จุดอ่อน 

  2.1  เน่ืองจากจํานวนนิสิตลดลงทําให้
รายได้ของมหาวิทยาลัยที่เป็นเงินนอกงบประมาณแผ่นดิน
มีจํานวนลดลงตามไปด้วย ประกอบกับมหาวิทยาลัย
จําเป็นต้องใช้งานสมทบในด้านการลงทุนก่อสร้าง ค่า
ควบคุมงานรวมท้ังการใช้กระแสไฟฟ้าเพ่ิมมากขึ้นโดย
เฉลี่ยประมาณ  ปีละ 400 ล้านบาท ทําให้งบประมาณเงินรายได้ต้องใช้ในการลงทุนทางด้านการพัฒนา
กายภาพเพ่ิมขึ้น และส่งผลให้งบประมาณรายได้ที่ต้ังไว้ต้องมีการประหยัดมากขึ้น  

  2.2  มหาวิทยาลัยมีอาจารย์ที่ได้ตําแหน่งทางวิชาการในปี 2558 ประมาณร้อยละ 37 ของ
จํานวนอาจารย์ทั้งหมด ซึ่งยังตํ่ากว่าเกณฑ์ที่กําหนดไว้ในการประกันคุณภาพการศึกษาและมีผลคะแนนผลการ
ประเมินตัวบ่งช้ีอยู่ในระดับปานกลาง 

  2.3  มหาวิทยาลัยมีจํานวนอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนเพ่ิมขึ้นในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา
เฉลี่ยปีละ 80 คน ทําให้ขาดแคลนท่ีพักของบุคลากรที่ไม่มีบ้านพักอาศัย ซึ่งปัจจุบันที่พักบุคลากรมีห้องพัก
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รวมท้ังมหาวิทยาลัย จํานวน 2,100 ห้อง ทําให้อาจารย์และบุคลากรต้องรอคิวเข้าที่พักและพักอาศัยอยู่ข้าง
นอกมหาวิทยาลัยโดยเฉพาะกลุ่มอาจารย์ในสาขาที่ขาดแคลน เช่น แพทย์ ทันตแพทย์ พยาบาล ซึ่งต้องทํางาน
นอกเวลากับคนไข้ของโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร  

 3.  โอกาส 

  การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยนเรศวรในรอบ 3 ปีที่ผ่านมาพบว่ามีปัจจัยแวดล้อมภายนอก
ที่ส่งผลกระทบต่อการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยที่สําคัญดังน้ี 

  3.1  นโยบายการพัฒนาอุดมศึกษาของรัฐบาลเน้นการผลิตบัณฑิตอย่างมีคุณภาพและแข่งขัน
ได้กับมหาวิทยาลัยช้ันนําในภูมิภาคเอเชียพร้อมกับเน้นการทําวิจัยเพ่ือการพัฒนาสังคม ชุมชนเพ่ิมมากขึ้น  

  3.2  การดําเนินงานตามข้อตกลงของประชาคมอาเซียนว่าด้วยเรื่องการลงทุนข้ามชาติ การ
เคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ การร่วมมือด้านเศรษฐกิจ การใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษากลางในการ
สื่อสารระหว่างประเทศสมาชิก 

  3.3  รัฐบาลมีนโยบายในการส่งเสริมการลงทุนโครงการขนาดใหญ่ (Mega projects) ใน
ประเทศโดยเฉพาะโครงการรถไฟระบบรางคู่ รถไฟความเร็วสูง ระบบขนส่งทางบก จากประเทศเมียนมา ไปสู่
ประเทศเวียดนาม จากประเทศจีนตอนใต้ไปสู่ประเทศสิงคโปร์ ซึ่งจะต้องผ่านจังหวัดพิษณุโลก ทําให้
มหาวิทยาลัยนเรศวรต้องมีการพัฒนาหลักสูตร การทําวิจัย ร่วมมอืกับหน่วยงานของรัฐและท้องถิ่น  
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  3 . 4   ใ น ช่ ว ง ข อ ง แ ผน พัฒน า
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-
2564) ประเทศไทยจะยังคงประสบสภาวะแวดล้อม
และบริบทของการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่อาจก่อให้เกิด
ความเสี่ยงทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ อาทิ 
กระแสการเปิดเศรษฐกิจเสรี ความท้าทายของ
เทคโนโลยีใหม่ๆ การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ การเกิดภัย
ธรรมชาติที่รุนแรง ประกอบกับสภาวการณ์ด้านต่างๆ 
ทั้งเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประเทศในปัจจุบันที่ยังคงประสบปัญหาในหลาย
ด้าน เช่น ปัญหาผลิตภาพการผลิตความสามารถในการแข่งขัน คุณภาพการศึกษา ความเหลื่อมล้ําทางสังคม 
เป็นต้น ทําให้การพัฒนาในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จึงจ้าเป็นต้องยึดกรอบแนวคิดและหลักการในการ
วางแผนที่สําคัญ ดังน้ี (1) การน้อมนําและประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (2) คนเป็นศูนย์กลาง
ของการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม (3) การสนับสนุนและส่งเสริมแนวคิดการปฏิรูปประเทศ และ (4) การพัฒนาสู่
ความมั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 

4. อุปสรรค / ภาวะคุกคาม 

 ในช่วงระยะที่ผ่านมา 3 ปี(2555 – 2557) มหาวิทยาลัยนเรศวร มีอุปสรรคที่เกิดขึ้นจาก
ปัจจัยภายนอกที่สําคัญมี 4 ประการ ดังน้ี  

  4.1 จํานวนสถาบันอุดมศึกษามีมากขึ้น ปี 2557 มีสถาบันอุดมศึกษาซึ่งสอนในระดับสูงกว่า
มัธยมศึกษาตอนปลายในประเทศไทยมีจํานวนประมาณ 250 แห่ง ซึ่งรวมสถาบันอุดมศึกษาภายใต้สังกัด/ใน
กํากับ รวม 150 แห่ง และสถาบันอุดมศึกษาสังกัดกระทรวงต่างๆ เช่น กระทรวงสาธารณสุข กระทรวง
วัฒนธรรม กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวงกลาโหม สํานักงานตํารวจแห่งชาติ สํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา สภากาชาดไทย รวมประมาณ 100 แห่ง เน่ืองจากจํานวนประชากรมีอัตราการ
เกิดลดลงทําให้ประชากรวัยเรียนลดลงตามไปด้วย ในช่วงปี 2555 – 2557 ปรากฏว่าสถาบันอุดมศึกษาต่างๆ 
มีจํานวนนิสิตรับเข้าใหม่ลดลงเห็นได้ชัดเจนในทุกสถาบัน นอกจากน้ียังมีการแข่งขันการรับนักศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยของประเทศต่างๆ ทั้งในกลุ่มประชาคมอาเซียนและประเทศอ่ืน 

  4.2 นโยบายของรัฐบาลเนื่องจากในช่วง 3 ปี ที่ผ่านมามีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล และเปลี่ยน
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการบ่อยคร้ัง และทําให้นโยบายด้านอุดมศึกษาของประเทศขาดความต่อเน่ือง 
การจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการพัฒนามหาวิทยาลัยโดยเฉพาะการพัฒนาอาจารย์ การส่งเสริมการวิจัย
ยังมีจํานวนน้อย  

  4.3 การเจริญเติบโตเศรษฐกิจของประเทศอยู่ในอัตราตํ่า ในช่วง 3 ปีที่ผ่านมาประเทศไทย
ประสบปัญหาที่สําคัญได้แก่ การส่งออกมีอัตราลดลง การนําเข้าสินค้าเพ่ิมขึ้น การลงทุนภายในประเทศลดลง 
การกระจายรายได้ของประชาชนยังไม่ดีเท่าที่ควร ประชากรประมาณร้อยละ 12 ยังมีความยากจน ภาระ
หน้ีสินของเกษตรกรเพ่ิมขึ้น แรงงานระดับช่างเทคนิคฝีมือไม่เพียงพอกับความต้องการกับภาคการผลิต
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อุตสาหกรรม มีการเคลื่อนย้ายแรงงานมาจากประเทศเพ่ือนบ้าน ซึ่งเป็นแรงงานประเภทไร้ฝีมือและเข้าเมือง
โดยผิดกฎหมาย ความไม่แน่ใจของนักลงทุนจากต่างประเทศในสถานะการเมืองของประเทศไทยทําให้ผู้มา
ลงทุนลดลง การข้ึนค่าจ้างขั้นตํ่าของผู้ใช้แรงงานเป็นวันละ 300 บาท ทําให้นักลงทุนเคลื่อนย้ายไปลงทุนใน
ประเทศอ่ืนซึ่งมีแรงงานถูกกว่าในประเทศไทย ผลกระทบดังกล่าวทําให้อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจของ
ประเทศในช่วง 3 ปี เฉลี่ยร้อยละ 1.5 – 2.00 ต่อปี ทําให้งบประมาณแผ่นดินที่นํามาจัดสรรในแต่ละปีต้องใช้
วิธีจัดสรรงบประมาณแบบขาดดุล 

  4.4 การใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษากลางในประชาคมอาเซียนและการสื่อสารภาษาในประเทศ
ต่างๆ ในปี 2558 ข้อตกลงของประชาคมอาเซียนกําหนดให้ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสื่อสารทางราชการของ
ประเทศสมาชิก มีผลทําให้คนไทยต้องเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่สามารถใช้ได้ดีในการสื่อสาร การติดต่อค้าขาย การ
ลงทุน การท่องเที่ยว รวมทั้งการเรียนรู้วัฒนธรรมของประเทศต่างๆ เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ เข้าใจวิถีชีวิต 
การเรียนรู้ภาษาถิ่นของแต่ละประเทศ ผลกระทบดังกล่าวทําให้มหาวิทยาลัยต้องจัดการศึกษาภาษาอังกฤษ 
ภาษาประเทศเพ่ือนบ้าน การเรียนรู้วัฒนธรรมและประเพณี การร่วมมือทางการศึกษา กฎหมายของประเทศ
ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง เช่น กฎหมายเกี่ยวกับการลงทุน ภาษี แรงงาน ค่าจ้าง เป็นต้น  

  4.5 การปรับเปลี่ยนที่ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่รวดเร็ว ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
ในรูปแบบการผลิตและการค้าที่มีการใช้เทคโนโลยีมาช่วยในการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต การพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์กลายมาเป็นรูปแบบการค้าที่มีบทบาทมากข้ึน มีการยกระดับกระบวนการผลิตแบบอัตโนมัติ
ไปสู่การใช้เทคโนโลยีที่ผสมผสานระหว่าง Information Technology กับ Operational Technology หรือที่
เรียกว่า Internet of Things (เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตที่เช่ือมอุปกรณ์และ เครื่องมือต่างๆ เช่น โทรศัพท์มือถือ
รถยนต์ ตู้เย็น โทรทัศน์ และอื่นๆ เข้าไว้ด้วยกัน) เพ่ือผลิตสินค้าตามความต้องการของผู้บริโภครายบุคคล 
มากย่ิงขึ้น โดยหากภาคการผลิตที่ปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีไม่ทัน ขาดการลงทุนด้านการ
วิจัยและพัฒนา และนวัตกรรม จะท้าให้ความสามารถในการแข่งขันลดลง 
 

 จากผลการประเมินในช่วง 3 ปี ดังกล่าว มหาวิทยาลัยนเรศวร จะต้องพัฒนาในด้านสมรรถนะของ
บุคลากรให้สามารถใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษากลางในการสื่อสารให้ได้ทุกคนและมีการจัดการเรียนการสอน 
การวิจัยที่เน้นกลุ่มเป้าหมาย การผลิตบัณฑิตที่สอดคล้องกับความต้องการของประเทศอย่างมีคุณภาพ 
มหาวิทยาลัยจะต้องมีเครือข่ายการสร้างความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยในประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนเพ่ิม
มากขึ้น และคํานึงถึงอัตราการเกิดที่ลดลงของประชากรของประเทศ และกลุ่มผู้สูงอายุมีแนวโน้มเพ่ิมมากขึ้น 
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บทที่ 3 

ปัจจัยแวดล้อมเชิงนโยบายที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาอุดมศึกษา 
ที่มีผลกระทบต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวรในอนาคต 

 

นโยบายการศกึษาด้านอุดมศึกษาของรัฐบาล 

 ในช่วงปี พ.ศ.2557 เป็นต้นมา รัฐบาลได้กําหนดนโยบายการพัฒนาอุดมศึกษาของประเทศไว้ ดังน้ี 

1. กําหนดบทบาทการผลิตนักศึกษาให้ชัดเจน 
ตามความถนัดและความเป็นเลิศของแต่ละ
สถาบันเพ่ือลดความซ้ําซ้อน 

2. ผลลัพธ์ที่สถานบันอุดมศึกษาควรมี เช่น 
การวิจัยพัฒนาจนเกิดเป็นนวัตกรรม ที่เกิด
จากทรัพยากรท้องถิ่น เพ่ิมมูลค่าการส่งออก
ของประเทศ 

3. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนที่ทําหน้าที่เป็น   
พ่ีเลี้ยงให้แก่โรงเรียนในการพัฒนาท้องถิ่น 

นโยบายการพฒันาอุดมศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 

 กระทรวงศึกษาธิการได้มีนโยบายที่เก่ียวกับการพัฒนาอุดมศึกษาที่สําคญั ดังน้ี 

 1. ให้น้อมนํากระแสพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวเก่ียวกับการปฏิรูป
การศึกษา ดังน้ี 

   1.1 ให้ครูรักเด็ก และเด็กรักครู 

   1.2 ให้ครสูอนเด็กให้มีนํ้าใจกับเพ่ือน ไม่ให้แข่งขันกัน แต่ให้แข่งกับตัวเอง ให้เด็กที่
เรียนเก่งกว่าช่วยสอนเด็กที่เรียนช้ากว่า 

   1.3 ให้ครูจัดกิจกรรมให้เด็กทํางานร่วมกันเพ่ือให้เห็นคุณค่าของความสามัคคี 

  2. ยกระดับมาตรฐานภาษาอังกฤษในทุกหลกัสูตร โดยเน้นให้นักเรียน นักศึกษา ใหม้ีความรู้
และสามารถใช้ในการสื่อสาร เพ่ือการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน รวมถึงครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา 

  3. ให้นํา ICT มาใช้ในการบรหิารงานอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 
  4. หยุดทุจริตภายในองค์กรโดยเด็ดขาด  
  5. ใหส้ถานศึกษาทุกสังกัดขับเคลื่อนนโยบาย การปลูกจิตสํานึกในการรักษาสิ่งแวดล้อมและ
การกําจัดขยะ 
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นโยบายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 – 2564) 

 นโยบายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 – 2564) ได้กําหนดกรอบแนวคิด
ในการพัฒนาประเทศไว้ดังน้ี 

1. น้อมนําและประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มาใช้ในการพัฒนาประเทศ 

2. คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม 

3. สนับสนุนและส่งเสริมแนวคิดการปฏิรูปประเทศ 

4. พัฒนาสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน เพ่ือให้สังคมอยู่
ร่วมกันอย่างมีความสุข 

 โดยกําหนดแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจไว้ดังน้ี 

1. เพ่ิมรายได้ประชาชาติต่อหัวในปี พ.ศ.2564 เป็น 
317,051 บาท และในปี พ.ศ.2569 กําหนดเป็น 
440,849 บาท 

  2. กําหนดการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศให้เป็นอัตราเฉล่ียไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ต่อ
ปี โดยการเพ่ิมการส่งเสริมการลงทุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม รวมทั้งส่งเสริมการใช้พลังงานทดแทน 

  3. พัฒนากําลังคนทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมทั้งงานวิจัยและนวัตกรรมของ
ประเทศโดยกําหนดการลงทุนทางด้านการวิจัยเพ่ิมมากขึ้น 

  4. ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาโครงการกลุ่มผู้สูงอายุ และสร้างความมั่นคงทางสังคมรวมทั้ง
การจัดระบบสวัสดิการอย่างย่ังยืน 

  5. สร้างความเข้มแข็งของชุมชนโดยส่งเสริมการออมทรัพย์เพ่ือการผลิต การจัดสวัสดิการ
ชุมชนหมู่บ้าน และชุมชนเมือง 

  6. อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และทรัพยากรนํ้าโดยมีการบริหารจัดการ
ทรัพยากรดังกล่าวให้มีประสทิธิภาพ ลดการบุกรุกทําลายป่าและแหล่งนํ้า 

  7. มุ่งลดความเหลื่อมล้ําในสังคมโดยการกระจายรายได้ และการถือครองทรัพย์สินระหว่าง
กลุ่มคนและพ้ืนที่ลง 

  8. พัฒนาพ้ืนที่ภาค และการเช่ือมโยงภูมิภาคระหว่างประเทศประชาคมอาเซียนโดยเน้นการ
พัฒนาเศรษฐกิจชายแดน โครงสร้างพ้ืนฐาน การอํานวยความสะดวกด้านการค้าและการผ่านชายแดนที่
คล่องตัว 
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  9. เสริมสร้างบทบาทของสถาบันทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรม รวมทั้งการฟ้ืนฟูประเพณีที่
ดีงาม เพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางด้านวัฒนธรรมของประเทศและการอยูร่่วมกันอย่างสันติ 

 นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศ
ไทย  ใ น ช่ ว ง ปี  พ .ศ . 2560 – 2564  ซึ่ ง สภ า
อุตสาหกรรมแห่งประเทศได้กําหนดแนวทางการ
พัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศในยุคที่  4 
(Industry 4.0 in Thailand) โดยเริ่มต้ังแต่ พ.ศ.
2543 เ ป็ น ต้ น ไ ป  ซึ่ ง จ ะ เ น้ น ก า ร พั ฒ น า
อุตสาหกรรมที่ใช้กระบวนการผลิตโดยอาศัย
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (through the use of 
cyber physical systems: CPS) เ น้ น  Smart 
Factory โ ดยคํ า นึ งถึ ง  Mass Customization 
เพ่ือพัฒนาสินค้าที่สามารถแข่งขันได้ภายใต้การใช้

นวัตกรรมใหม่ เช่น อุตสาหกรรมด้านยานยนต์ อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ อุตสาหกรรมเครื่องไฟฟ้า 
อุตสาหกรรมอาหาร โดยมีการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบ Logistics การผลิตกําลังคนระดับอุดมศึกษา 
การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมที่สอดคล้องกับกระบวนการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศ โดยคาดว่าผลผลิต
และผลที่ติดตามมาจะมีเรื่องที่เก่ียวข้องกับการผลิตกําลังคนระดับอุดมศึกษา ในภาคอุตสาหกรรมขนาดใหญ่
และอุตสาหกรรมขนาดย่อม(SMEs) โดยการพ่ึงพาเทคโนโลยีที่เน้นองค์ความรู้ใหม่ในกระบวนการผลิตใน
ระดับอุดมศึกษาในสาขาดังต่อไปน้ี 

      ICT and Digital Engineering technology 

      Energy and Environment 

      Modular production 

      Automation 

      Robotics technology 

      Bio plastic 

      Recycle Material 

      3D Printing 

      Microelectronics 

      Nanotechnology 

      Advanced materials technology 
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แนวคิดในการขยายภาคอุตสาหกรรมของประเทศในอนาคตนอกจากมีผลต่อการผลิตบัณฑิตของ
มหาวิทยาลัยต่างๆ แล้ว มหาวิทยาลัยจะต้องมีงานวิจัยและนวัตกรรม (Research and Innovation) เพ่ือเพ่ิม
การผลิตอย่างมีคุณภาพและเพ่ิมขีดความสามารถในการผลิตให้แข่งขันได้กับประเทศอ่ืนๆ รวมทั้งการพยายาม
ในเรื่องของการลดของเสียและขยะที่เกิดขึ้นจากกระบวนการผลิต และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม (Reduce 
waste, reduce impact to environment)  

 
ผลกระทบจากนโยบายการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยในบางประเทศ  

 ผลกระทบจากนโยบายการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยในบางประเทศ ได้แก่ สิงคโปร์ มาเลเซีย 
สาธารณรัฐประชาชนจีน อินโดนีเซีย เกาหลีใต้ และเวียดนาม มีดังต่อไปน้ี 

  1. นโยบายด้านการศึกษาของประเทศสิงคโปร์ เน้นเรื่อง Learning School Learning 
Nation ซึ่งหมายถึงคุณภาพการศึกษาของประเทศบ่งบอกถึงการพัฒนาประเทศ ขณะนี้รัฐบาลสิงคโปร ์
ได้ส่งเสริมให้มหาวิทยาลัยช้ันนําในต่างประเทศเข้ามาร่วมลงทุนในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ของประเทศ พร้อมกับปรับระบบการจัดการอุดมศึกษาของประเทศสิงคโปร์ให้มีความยืดหยุ่นคล่องตัว 
มากย่ิงขึ้น โดยให้มหาวิทยาลัยที่มีอยู่มีอํานาจในการบริหารวิชาการ บริหารบุคลากร บริหารงบประมาณ 
ได้อย่างคล่องตัวทําให้มหาวิทยาลัยในประเทศสิงคโปร์ได้รับการจัดอันดับต้นๆ ของเอเชีย และอยู่ในกลุ่มอันดับ
ช้ันนําของมหาวิทยาลัยของโลก มหาวิทยาลัยในประเทศสิงคโปร์มีจํานวนทั้งสิ้น 28 แห่ง เป็นมหาวิทยาลัย 
ของรัฐ จํานวน 5 แห่ง และมีมหาวิทยาลัย/สถาบันเอกชน ซึ่งเป็นมหาวิทยาลัยจากต่างประเทศมาร่วมลงทุ่น 
จํานวน 23 แห่ง การเพ่ิมมหาวิทยาลัยจากต่างประเทศเข้ามาลงทุนจัดการศึกษาในประเทศสิงคโปร์ในช่วง 10 
ปีที่ผ่านมา มีจํานวนมากข้ึนเน่ืองจากรัฐบาลของประเทศสิงคโปร์ได้ออกกฎหมายการลงทุนทางด้านการศึกษา
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ที่มีลักษณะเปิดกว้างมากข้ึนโดยหวังว่าจะใช้การให้บริการการศึกษาเป็นจุดขายของประเทศนอกเหนือไปจาก 
การเป็นแหล่งกลางทางด้านการจัดการสินค้าและตลาดการลงทุนทางการเงิน 

  2. นโยบายด้านการศึกษาของประเทศมาเลเซีย เน้นการจัดการศึกษาทุกระดับให้สอนเป็น
ภาษาอังกฤษและภาษามาลายู(บาฮาซา-มาเลเซีย) สําหรับระดับอุดมศึกษาให้เน้นการจัดการศึกษาเป็น
ภาษาอังกฤษทุกมหาวิทยาลัยโดยส่งเสริมให้มหาวิทยาลัยช้ันนําในต่างประเทศเข้ามาจัดต้ังและร่วมมือกับ
มหาวิทยาลัยในประเทศมาเลเซียขยายการศึกษาเป็นวิทยาเขตของมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ เพ่ือสร้าง
ศักยภาพในการจัดการศึกษาให้ใกล้เคียงกับประเทศในกลุ่มยุโรป สหรัฐอเมริกา และออสเตรเลีย ขณะนี้มี
มหาวิทยาลัยช้ันนําในประเทศอังกฤษ และออสเตรเลีย ได้มาลงทุนเปิดรับนักศึกษาจากต่างประเทศ รวมทั้งสิ้น 
4 แห่ง และได้ประกาศเป็นนโยบายว่าจะจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้เป็นศูนย์กลางของกลุ่มประเทศ
อาเซียน มหาวิทยาลัยในประเทศมาเลเซียมีจํานวนทั้งสิ้น 100 แห่ง เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 20 แห่ง 
และมีมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 80 แห่ง ในจํานวนน้ีมีมหาวิทยาลัยจากต่างประเทศเข้ามาร่วมลงทุน 
จํานวน 5 แห่ง นโยบายของรัฐบาลประเทศมาเลเซียได้ออกกฎหมายให้ต่างประเทศมาลงทุนทางด้านการจัด
การศึกษาทุกระดับในประเทศ โดยหวังว่าประเทศมาเลเซียจะเป็นศูนย์กลางทางการศึกษาของภูมิภาคเอเชียใน
อนาคต ขณะเดียวกันรัฐบาลได้ลงทุนการพัฒนาที่ต้ังเมืองหลวงแห่งใหม่พร้อมกับกระจายความเจริญไปสู่เมือง
ท่าในรัฐยะโฮร์โดยการสร้างอาคารที่อยู่อาศัย สถาบันการศึกษาและระบบขนส่ง ระบบรถไฟความเร็วสูง เพ่ือ
เช่ือมต่อกับสิงคโปร์ ซึ่งคาดว่าจะทําให้รัฐทางตอนใต้ของมาเลเซียมีความเข้มแข็งทั้งทางด้านเศรษฐกิจและ
การศึกษา 

  3. นโยบายด้านการศึกษาของประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน รัฐบาลสาธารณรัฐประชาชน
จีนได้กําหนดนโยบายการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้แต่ละมณฑลขยายการศึกษาอย่างมีคุณภาพโดยเน้น
การผลิตบัณฑิตที่สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ และสร้างศักยภาพในการแข่งขันทางด้าน
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี การลงทุนข้ามชาติ การส่งเสริมวัฒนธรรม การจัดการศึกษาภาษาจีนกลาง(แมนดาริน) 
มีการให้ทุนการศึกษากับนักเรียนจากต่างประเทศเข้ามาเรียนด้านภาษาจีนโดยมีสถาบันฮ่ันป้ัน(Hanban)  
เป็นหน่วยงานกลางในการสนับสนุนการศึกษาด้านภาษาจีนและวัฒนธรรมเกือบทุกประเทศ มหาวิทยาลัย 
ในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนได้มีการก่อสร้างและจัดการศึกษาอย่างได้มาตรฐานโดยรับนักศึกษา
ต่างชาติเข้ามาเรียนเพ่ิมมากขึ้น มีการจัดหอพักให้นักศึกษาได้พักอาศัยในมหาวิทยาลัย ในขณะเดียวกันก็ได้ส่ง
นักศึกษาจากประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน ไปศึกษาต่อยังต่างประเทศเป็นจํานวนมากทั้งด้านวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี ภาษา วัฒนธรรม การท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน จํานวนทั้งสิ้น 
2,236 แห่ง เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐทั้งหมด แต่มีความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยช้ันนําของต่างประเทศ เช่น 
มหาวิทยาลัยปักก่ิง มหาวิทยาลัยเซียงไฮ และมหาวิทยาลัยประจํามณฑล นอกจากน้ียังมีมหาวิทยาลัยที่เปิดขึ้น
เป็นพิเศษสําหรับชนเผ่าต่างๆ ทําให้มหาวิทยาลัยในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน มีการขยายตัวอย่าง
รวดเร็วโดยรัฐบาลมุ่งเน้นให้การศึกษากับคนในประเทศให้ได้รับการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ิมมากข้ึน ซึ่ง
ขณะนี้มีนักศึกษาเรียนในทุกมหาวิทยาลัย ประมาณ 20 ล้านคน และมีผู้จบระดับมัธยมปลายแต่ละปี ประมาณ 
23 ล้านคน ดังน้ันผู้ที่จบมัธยมศึกษาตอนปลายจึงต้องไปศึกษาในต่างประเทศอีกประมาณปีละ 2-3 ล้านคน 
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  รัฐบาลสาธารณรัฐประชาชนจีนได้กําหนดนโยบายให้ 1 ครอบครัว มีบุตรได้ 1 คน สําหรับผู้ที่
เป็นข้าราชการหรือพนักงานของรัฐ ขณะนี้ได้ออกกฎหมายให้แต่ละครอบครัวมีบุตรได้ 2 คน  ดังน้ันคาดว่าใน
อนาคตจํานวนประชากรท่ีจะเข้ามหาวิทยาลัยในประเทศจีนมีจํานวนมากขึ้น 

  รัฐบาลสาธารณรัฐประชาชนจีนได้ส่งเสริมการลงทุนนอกประเทศในลักษณะการร่วมมือ
ระหว่างประเทศ ทั้งภาคอุตสาหกรรม ภาคเกษตรกรรม และอุตสาหกรรมบริการ ด้วยวิธีการเช่าพ้ืนที่เพ่ือการ
ลงทุนและใช้เทคโนโลยีที่ผลิตได้ในประเทศ ดังน้ันคาดว่าเศรษฐกิจของสาธารณรัฐประชาชนจีน จะขยายการ
เติบโตในอัตราที่สูง และจะมีอิทธิพลต่อการลงทุนของประเทศต่างๆ ในภูมิภาคเอเชียมากขึ้น 

  4. นโยบายด้านการศึกษาของประเทศอินโดนีเซีย ประเทศอินโดนีเซียมีประชากรประมาณ 
260 ล้านคน รัฐบาลของประเทศอินโดนีเซียได้สนับสนุนการจัดการศึกษาภายในประเทศโดยให้เอกชนจัดต้ัง
สถาบันอุดมศึกษาได้คล่องตัวมากขึ้นและสนับสนุนงบประมาณการลงทุนสําหรับมหาวิทยาลัยของรัฐในเขต
จังหวัดต่างๆ ให้จัดการศึกษาที่เน้นการใช้ภาษาอังกฤษในทุกมหาวิทยาลัยให้ทุกมหาวิทยาลัยมีโครงการ
แลกเปลี่ยนนักศึกษากับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศเพ่ือสร้างความเข้มแข็ง และประสบการณ์ทางด้านวิชาการ
ให้กับนักศึกษาในประเทศก่อนออกไปทํางาน ซึ่งขณะน้ีมหาวิทยาลัยในประเทศอินโดนีเซียมีจํานวนทั้งสิ้น 263 
แห่ง เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 156 แห่ง และมีมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 107 แห่ง  

  5. นโยบายด้านการศึกษาของประเทศเกาหลีใต้ รัฐบาลของประเทศเกาหลีใต้ได้กําหนด
นโยบายการพัฒนามหาวิทยาลัยโดยเน้นการผลิตกําลังคนทางด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี มากกว่าร้อยละ 70 
มีการจัดการศึกษาค้นคว้าวิจัยโดยจัดต้ังหน่วยงานอิสระเพ่ือทําการค้นคว้าวิจัยทางด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี 
พลังงาน ทางด้านวิทยาศาสตร์ประยุกต์ ทางด้านขนส่งมวลชนที่มีความเร็วสูง และสถาบันวิจัยทางด้าน
สิ่งแวดล้อมทางทะเล มหาวิทยาลัยในประเทศเกาหลีใต้เน้นการจัดการศึกษาที่มีการวิจัยเป็นหลักและมี
โครงการร่วมมือกับประเทศในกลุ่มอาเซียน สหรัฐอเมริกา ยุโรป และออสเตรเลียเป็นจํานวนมาก รัฐบาล
เกาหลีใต้ได้จัดสรรงบประมาณเพ่ือการวิจัยให้กับสถาบันอุดมศึกษา และสถาบันการวิจัยเฉพาะทางโดยเฉลี่ย
ประมาณร้อยละ 3-4 ต่อปี ของงบประมาณแผ่นดินของประเทศซึ่งมีผลทําให้งานวิจัยของประเทศเกาหลีใต้
นําไปสู่การพัฒนาและสร้างนวัตกรรมใหม่ สามารถแข่งขันกับประเทศที่พัฒนาแล้วได้อย่างรวดเร็ว 

  6. นโยบายด้านการศึกษาของประเทศเวียดนาม  ประชากรของประเทศเวียดนามมีประมาณ 
280 ล้านคน มีการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษามีจํานวนทั้งสิ้น 91 แห่ง โดยมีมหาวิทยาลัยของรัฐสังกัด
กระทรวงอุดมศึกษา จํานวน 27 แห่ง มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 25 แห่ง มหาวิทยาลัยที่สังกัดกระทรวงอ่ืนๆ 
นอกจากกระทรวงอุดมศึกษา จํานวน 33 แห่ง และมีมหาวิทยาลัยจากต่างประเทศเข้าไปลงทุน จํานวน 6 แห่ง 
รัฐบาลของประเทศเวียดนามได้ส่งเสริมให้มหาวิทยาลัยมีการจัดการศึกษาที่หลากหลายสาขาโดยเน้นความ
ร่วมมือกับกลุ่มประเทศในเอเชีย สหรัฐอเมริกา และยุโรป โดยเฉพาะในประเทศฝรั่งเศส  การศึกษาของ
ประเทศเวียดนามมีความเข้มแข็งทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นอย่างมาก รัฐบาลได้ส่งเสริมให้
มหาวิทยาลัยต่างๆ จัดการศึกษาที่เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้เรียนภาษาของประเทศในอาเซียนมากเป็นพิเศษ 
เน่ืองจากรัฐบาลได้ส่งเสริมการลงทุนของประเทศต่างๆ ในเวียดนามเป็นจํานวนมากทําให้เป้าผลิตบัณฑิตที่ใช้
ภาษาสอดคล้องกับความต้องการของการลงทุนในแต่ละประเทศ ภาษาที่นิยมเรียนในมหาวิทยาลัยมากที่สุด 
นอกจากภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษาฝร่ังเศส และภาษาไทย 
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 เมื่อวิเคราะห์แนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัยจากตัวอย่างใน 6 ประเทศดังกล่าวข้างต้น มีผลกระทบ
ต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยในประเทศไทยที่สําคัญ ดังน้ี 

 1. ประเทศต่างๆมุ่งสร้างมหาวิทยาลัยให้เป็นแหล่งการศึกษาระดับนานาชาติเพ่ือเปิดโอกาสให้
นักศึกษาจากต่างประเทศเข้ามาศึกษา และใช้กระบวนการทางการศึกษาเป็นเชิงธุรกิจในการนําเงินเข้าสู่
ประเทศ โดยมีการจัดการศึกษาที่มีมาตรฐานเช่นเดียวกับประเทศสหรัฐอเมริกา ยุโรป และออสเตรเลีย 

 2. มหาวิทยาลัยในประเทศต่างๆ มีการบริหารจัดการในลักษณะมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ทําให้
การบริหารมีความคล่องตัวสูงมาก แต่ละมหาวิทยาลัยมีงบประมาณเพ่ือการวิจัยในอัตราที่สูงเมื่อเทียบกับ
งบประมาณรายได้ของแต่ละปี มีการจ้างอาจารย์เข้ามาปฏิบัติงาน โดยให้ค่าตอบแทนท่ีแข่งขันได้กับภาคธุรกิจ
เอกชน มีความร่วมมือกับภาคเอกชนในการทําวิจัยร่วมกันและสร้างนวัตกรรมใหม่ในการผลิตภาคอุตสาหกรรม
เพ่ิมมากขึ้น รวมทั้งการกระจายอํานาจในการบริหารงานให้สิ้นสุดที่สภามหาวิทยาลัย 

 3. มหาวิทยาลัยในต่างประเทศมีระบบการตลาดเชิงรุกโดยการต้ังหน่วยงานหรือวิทยาเขตในประเทศ
ต่างๆ เพ่ิมมากขึ้น โดยอาศัยช่องทาง สื่อ สิ่งพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการจัดต้ังหน่วย
ประชาสัมพันธ์รับสมัครนักศึกษาในประเทศต่างๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกในการติดต่อประสานงาน และให้
ข้อมูลการศึกษากับผู้ที่สนใจ รวมท้ังการจัดนิทรรศการด้านหลักสูตรการศึกษาในแต่ละประเทศเป็นประจํา 
ปัจจุบันมีมหาวิทยาลัยในต่างประเทศได้มาต้ังหน่วยงานในประเทศไทยเพ่ือรับนักศึกษา หรือจัดการสอบเข้า
และเป็นหน่วยประสานในการสมัครเข้าศึกษาเพ่ิมมากขึ้น 

 จากแนวนโยบายจากการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ มหาวิทยาลัยนเรศวรจะต้องมี
การปรับตัวในการจัดการศึกษาทั้งเชิงรุก และเชิงรับ ให้มากขึ้นโดยเร็วโดยจะต้องมีการวางแผนเตรียมการ
พัฒนาการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการจากต่างประเทศ มีการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ การวิจัย การสร้างความร่วมมือกับต่างประเทศอย่างต่อเน่ือง 

 

ผลกระทบจากข้อตกลงร่วมมือของประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียน(ASEAN Community)  

 ข้อตกลงความร่วมมือของประเทศสมาชิกประชาคม
อาเซียนซึ่งมีผลบังคับใช้ต้ังแต่ เดือนธันวาคม พ.ศ.2558 มี
ข้อตกลงที่สําคัญ ดังน้ี 

  1. ให้ มี ก ารลดภาษี นํ า เข้ าสิ นค้ าของ
ประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนให้มีฐานเป็นศูนย์ ทั้งน้ีให้
เป็นไปตามข้อตกลงของแต่ละประเทศ เพ่ือให้ประเทศ
สมาชิกสามารถส่งออกได้คล่องตัวมากขึ้น 

  2. ส่งเสริมการลงทุนระหว่างประเทศ
สมาชิกประชาคมอาเซียนทั้งในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 
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  3. ส่งเสริมความร่วมมือทางด้านการศึกษา การวิจัย การแลกเปลี่ยนบุคลากรและนิสิต 
นักศึกษาระหว่างประเทศสมาชิก 

  4. สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการเคลื่อนย้ายแรงงานข้ามประเทศได้ ภายใต้ข้อตกลงระหว่าง
ประเทศสมาชิกและสาขาวิชาชีพที่กําหนดขึ้น เช่น แพทย์ พยาบาล ทันตแพทย์ วิศวกร เทคโนโลยีสํารวจ 
บัญชี เป็นต้น 

  5. ส่งเสริมให้มีความร่วมมือทางด้านการคมนาคม การสื่อสารระหว่างประเทศ 

  6. ให้ประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษากลางในการติดต่อสื่อสาร
อย่างเป็นทางการ ทั้งในระดับภาครัฐและเอกชน 

  7. การเปิดเสรีการค้าบริการตามข้อตกลงว่าด้วยการค้าบริการอาเซียน ซึ่งได้แก่การ
โทรคมนาคม ธุรกิจท่องเที่ยว สุขภาพ คอมพิวเตอร์ โลจิสติก ซึ่งประเทศสมาชิกจะมีการให้บริการข้ามพรหม
แดนการจัดต้ังธุรกิจ และการถือหุ้นในการลงทุนซึ่งเป็นการเปิดโอกาสการร่วมลงทุนระหว่างประเทศสมาชิกใน
ลักษณะ G to G และ P to P เพ่ิมมากขึ้น 

ผลกระทบจากนโยบายด้านการศึกษาของรัฐบาล 

 จากแนวนโยบายการจัดการศึกษาของรัฐบาลปัจจุบัน กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และทิศทางการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศต่างๆ ทั้ง  
6 ประเทศ และข้อตกลงความร่วมมือของประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียน ซึ่งจะมีผลต้ังแต่เดือนธันวาคม 
พ.ศ.2558 เป็นต้นไป คาดว่าจะมีผลกระทบต่อการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยในประเทศไทยเป็นอย่างมาก 
ทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ ซึ่งรูปแบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยซึ่งยังอิงระบบราชการเป็นหลักในระยะ
ที่ผ่านมา ต้ังแต่ พ .ศ .2540 – 2558 ซึ่งขณะน้ีมีมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ (Autonomous Public 
University) จํานวน 20 แห่ง  และมีสถาบันอุดมศึกษาท่ีอยู่ในขั้นตอนการนํามหาวิทยาลัยออกนอกระบบ 
จํานวน 6 แห่ง มีมหาวิทยาลัยที่ยังเป็นส่วนราชการอีก 124 แห่ง  

 รัฐบาลมีนโยบายการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยของรัฐให้สามารถแข่งขันได้  
โดยสนับสนุนให้มหาวิทยาลัยทั้งหมดมีศักยภาพในการบริหารที่มีความคล่องตัวในด้านการบริหาร การเงิน 
บุคคล วิชาการ และการจัดซื้อจัดจ้าง และสามารถแข่งขันได้กับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศที่มีการพัฒนาแล้ว 

ประเด็นที่มหาวิทยาลัยนเรศวรจะต้องเตรียมการวางแผนพัฒนาในระยะยาว 

 ประเด็นที่มหาวิทยาลัยนเรศวรจะต้องเตรียมการวางแผนพัฒนาในระยะยาวให้สอดรับกับการ
เปลี่ยนแปลง และแหล่งผลักดันจากภายนอก มีดังน้ี 

  1. .จะต้องเตรียมการปรับโครงสร้างการบริหารและการจัดการของมหาวิทยาลัยให้มีความ
คล่องตัวมากกว่าระบบราชการท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน โดยเฉพาะการบริหารบุคลากร งบประมาณ วิชาการ การ
พัสดุ  
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  2. มีแผนพัฒนาอาจารย์ให้มีวุฒิปริญญาเอก ตําแหน่งทางวิชาการ และให้มีการทําผลงานวิจัย
ให้มากขึ้น รวมทั้งการเตรียมผู้บริหารมหาวิทยาลัยให้มีศักยภาพและขีดความสามารถในการบริหารและมีภาวะ
ผู้นําที่ดี 

  3. มีแผนพัฒนาหลักสูตรให้มีความเป็นมาตรฐานสากลเพ่ือเตรียมรับนิสิตจากต่างประเทศ
หรือการแลกเปลี่ยนนิสิต การโอนผลการศึกษาระหว่างมหาวิทยาลัย 

  4. ให้มีการกําหนดทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยทั้งระยะสั้นและระยะยาวในการผลิต
บัณฑิตให้สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ และตลาดแรงงานในภูมิภาคอาเซียน 

  5. มีแผนความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยช้ันนําในต่างประเทศทางด้านการแลกเปลี่ยนอาจารย์ 
บุคลากร และนิสิต รวมทั้งการทําวิจัย เพ่ือสร้างขีดความสามารถทางวิชาการเข้าสู่ความเป็นนานาชาติโดยเร็ว 

  6. ปรับระบบบริหารภายในมหาวิทยาลัย สิ่งอํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ ที่พักอาศัย
ของบุคลากรและนิสิตให้เป็น Green and Clean Campus รวมทั้งการแก้ไข ปรับปรุง กฎระเบียบข้อบังคับที่
เก่ียวข้องให้เหมาะสมกับความเป็นสากล 

7. การเตรียมทรัพยากรโดยเฉพาะงบประมาณสําหรับพัฒนามหาวิทยาลัยให้สอดรับกับการ
เปลี่ยนแปลงทางด้านวิชาการ การวิจัย การผลิตบัณฑิต เพ่ือสร้างความเข้มแข็งและเป็นที่ยอมรับในอนาคต 
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บทที่ 4 

วิสัยทัศน์ และการพัฒนามหาวิทยาลัย ในระยะ 10 ปี 

วิสัยทัศน ์

 เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการวิจัยและนวัตกรรม พร้อมก้าวสูก่ารเป็นมหาวิทยาลัยนานาชาติ 

 
เป้าประสงค์รวม  

Going World Class และผลิตบัณฑิตอย่างมีคุณภาพให้กับสังคม 
 
นโยบาย 

1. ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ มีความสามารถในด้านวิชาการ ทักษะ ความสามารถในการใช้ 
ภาษาอังกฤษ มีพ้ืนฐานในการพัฒนาตนเองเพ่ืออยู่ร่วมกับสังคมยุคใหม่ และเป็นพลเมืองดีของประเทศ 
สามารถทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้โดยยึดหลักแนวคิดทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง มุ่งให้บัณฑิตเป็นคนเก่งและคนดี  
มีความซื่อสัตย์ ความขยัน ความอดทน และความกตัญญูต่อองค์กร และประเทศชาติ 

2. มุ่งเน้นส่งเสริมการวิจัยและการพัฒนาการวิจัยพ้ืนฐานควบคู่ไปกับการวิจัยประยุกต์ เพ่ือสร้างองค์
ความรู้และนวัตกรรมไปสู่การพัฒนาประเทศ โดยการเน้นการสร้างเครือข่ายวิชาการกับมหาวิทยาลัย 
ที่มีช่ือเสียง ทั้งในประเทศและต่างประเทศ การสร้างความร่วมมือกับธุรกิจอุตสาหกรรมเพ่ือการต่อยอด
งานวิจัย และสร้างมูลค่าเพ่ิมของผลผลิตทางด้านการเกษตร อุตสาหกรรมขนาดย่อมเพื่อเพ่ิมรายได้ให้กับ
ประชาชนในเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนล่าง และเป็นแหล่งเรียนรู้นวัตกรรมใหม่ๆ ของประชาชน 

3. ส่งเสริมการบริการวิชาการแก่สังคมในรูปแบบที่หลากหลาย แก่กลุ่มเป้าหมาย ประชากร พ้ืนที่ โดย
ร่วมมือกับภาคธุรกิจอุตสาหกรรม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานของรัฐเพ่ือจัดบริการวิชาการให้กับ
ประชาชนเพ่ือสร้างความเข้มแข็งด้านการพัฒนาคุณภาพประชาชน 

4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและการส่งเสริมการพัฒนาวัฒนธรรมอันดีงามของประเทศและ 
ในเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนล่างรวมทั้งการพัฒนาสื่อประสมทางวัฒนธรรมที่หลากหลายของประชาคมอาเซียน 
และกลุ่มประเทศต่างๆ เพ่ือเป็นพ้ืนฐานการเรียนรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรมของนิสิต ประชาชน และผู้สนใจ 

5. มุ่งส่งเสริมการบริการสุขภาพให้กับประชาชนในเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนล่างโดยใช้ระบบการบริการ
ของโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยที่มีอยู่ให้สามารถรองรับด้านการดูแลรักษาสุขภาพการให้บริการกับประชาชน
อย่างมีประสิทธิภาพร่วมกับโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุขที่เป็นเครือข่ายการผลิตบัณฑิตแพทย์ 
พยาบาล และสาขาอ่ืนๆ พร้อมกับมุ่งพัฒนาโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวรให้เป็นโรงพยาบาลที่ให้บริการกับ
ประชาชนในลักษณะ Tertiary Care  

6. ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพคล่องตัวและแข่งขันได้โดยกําหนด
แนวทางเป้าหมายไปสู่  World Class University โดยเน้นการบริหารจัดการที่ เ ป็นลักษณะ  Good 
Governance มีการปรับระบบโครงสร้างองค์กรให้เหมาะสม (Restructure) เพ่ือรองรับการเป็นมหาวิทยาลัย
ในกํากับของรัฐตามนโยบายของรัฐบาล 
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7. ปรั บปรุ ง ระบบการ เ งินและ พัส ดุของ
มหาวิทยาลัยให้มีความเข้มแข็ง เพ่ือสร้างความมั่นคงใน
การดําเนินงาน มีเงินสะสมเพียงพอกับแผนการใช้จ่าย
ในอนาคต โดยการเพ่ิมทางรายได้ด้านการบริหารงาน
ด้านวิชาการ การวิจัย ทรัพย์สินทางปัญญา และ
สินทรัพย์ของมหาวิทยาลัย 

 
 
8. พัฒนาสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย

ให้เป็นมหาวิทยาลัยที่มีลักษณะ Green and Clean 
Campus เพ่ือสร้างให้มหาวิทยาลัยเป็นแหล่งเรียนรู้ที่
ปลอดภัย มีภูมิทัศน์ที่สวยงาม มีความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สิน มีระบบการจราจรที่ดี มีสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการศึกษาค้นคว้าที่ทันสมัย  เ ป็นแหล่ง
ปฏิบัติงานของบุคลากร (Happy Place and Happy 
Work) มีการปรับวัฒนธรรมการทํางานให้หนักเอาเบาสู้ 
ขยัน อดทน ซื่อสัตย์และมีความจงรักภักดีต่อมหาวิทยาลัย 

 
อัตลักษณ์บณัฑิตของมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยนเรศวรกําหนดอัตลักษณ์บัณฑิตของมหาวิทยาลัยไว้ดังน้ี 
เก่งงาน    เก่งคน   เก่งคิด   เก่งครองชีวิต  เก่งพิชิตปญัหา 
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บทที่ 5 

กลยุทธ์การพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวร 

 

 เพ่ือให้การดําเนินงานพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวรในระยะยาวบรรลุผลตามนโยบาย เป้าหมาย และ
วัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้  สมควรมีกลยุทธ์ในการพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวรรวมท้ังสิ้น 4 ด้าน ดังน้ี 

  กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม (Research and Innovation) 

  กลยุทธ์ที่ 2 การพัฒนามหาวิทยาลัยไปสู่ความเป็นนานาชาติ (Internationalization) 

  กลยุทธ์ที่ 3 การพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยสเีขียว (Green and Clean University) 

  กลยุทธ์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ(Management System) 

 กลยุทธ์ทั้ง 4 ด้านมีมาตรการในแต่ละกลยุทธ์ ดังน้ี 

 

กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม (Research and Innovation) 

โดยการสร้างผลงานวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนา โดยเพ่ิมให้อาจารย์ทํางานวิจัยและงานวิชาการ
อ่ืนให้มากขึ้น มีระบบการให้รางวัล สิ่งจูงใจและมาตรการบังคับในการทํางานวิจัยและงานวิชาการ  

มาตรการ / แนวทางการดําเนนิงาน 
 มาตรการท่ี 1 เพ่ิมคุณวุฒิอาจารย์ระดับปริญญาเอกและตําแหน่งทางวิชาการให้เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรของมหาวิทยาลัย  
 มาตรการท่ี 2 ให้นิสิตระดับปริญญาตรีมีรายวิชาที่เก่ียวกับการทําวิจัยขั้นพ้ืนฐานและมกีารจัดทํา
โครงการวิจัยเพ่ือเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษา (Project Base) 
 มาตรการท่ี 3 เพ่ิมหลักสูตรระดับปริญญาโท ปริญญาเอกเพ่ือสร้างงานวิจัยเพ่ิมขึ้น 
 มาตรการท่ี 4 เร่งพัฒนาความเข้มแข็งของ Center of Excellence ให้เป็นแหล่งวิจัยเพ่ือพัฒนาและ
สร้างนวัตกรรมใหม ่
 มาตรการท่ี 5 จัดทําระบบคลินิกเทคโนโลยีและ NUBI ให้เข้มแข็งเพ่ือนําองค์ความรู้ด้านการวิจัยไปสู่
การพัฒนาภาคอุตสาหกรรม ธุรกิจ ผู้ประกอบการรายใหม่ และผลผลิตของชุมชน เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้กับ
ประชาชน 
 มาตรการท่ี 6 จัดทําแผนการวิจัย(Research Focus) ในระยะ 10 – 15 ปี ของมหาวิทยาลัยให้ชัดเจน 
โดยเน้นการวิจัยในเรื่องและทศิทางใดเพ่ือให้สอดรับกับนโยบายการวิจัยของประเทศ 
 มาตรการท่ี 7 เพ่ิมงบประมาณเพ่ือการวิจัยไม่น้อยกว่าร้อยละ 6 ของงบประมาณรายจ่ายแต่ละปี 
 มาตรการที่ 8 เพ่ิมการจัดการศึกษาแบบสหสาขาวิชาหรือพหุสาขาวิชา (Multi-Disciplinary)  
เพ่ือสร้างองค์ความรู้แบบบูรณาการระหว่างวิชาต่างๆ ที่เป็นความต้องการของประเทศและภูมิภาคอาเซียน 
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ในอนาคต โดยการเปิดหลักสูตรเฉพาะทางขึ้น เช่น Material Science, Robotics, Environmental 
Sciences, Water Purification Technology, Biomedical Engineering, Computational Biology, 
Exercise Science, Cell Biology & Stem Cell, Integrated Alternative Medicine/Chinese Medicine, 
Quantitative Economics & Social Sciences, Leadership Development, Musical, Health System 
Management เป็นต้น 
 

กลยุทธ์ที่ 2 การพัฒนามหาวิทยาลัยไปสูค่วามเป็นนานาชาติ (Internationalization) 

มาตรการ / แนวทางการดําเนนิงาน 
 มาตรการที่ 1 จัดระบบโครงสร้างการบริหารมหาวิทยาลัยและวิธีการบริหารจัดการภายใน
มหาวิทยาลัยให้มีความเป็นสากล 

 มาตรการที่ 2 จัดหลักสูตรการศึกษาเป็นภาษาอังกฤษ หรอืภาษาต่างประเทศอ่ืนเพ่ิมมากขึ้น โดยรับ
นิสิตทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศเข้าศึกษา 

 มาตรการที่ 3 ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหลักในการสอบทกุหลักสูตร 

 มาตรการที่ 4 รับอาจารย์ชาวต่างประเทศเข้ามาเป็นอาจารย์ผู้สอนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของ
อาจารย์ทั้งหมด 

 มาตรการที่ 5 เพ่ิมวิธีการรับเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยให้เป็นเช่นเดียวกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ 

 

กลยุทธ์ที่ 3 การพัฒนามหาวิทยาลัยให้เปน็มหาวิทยาลยัสีเขียว (Green and Clean University) 

มาตรการ / แนวทางการดําเนนิงาน 
 มาตรการที่ 1 จัดระบบการใช้พ้ืนที่และการจราจรภายในมหาวิทยาลัยให้ปลอดภัย 

 มาตรการที่ 2 ให้มีการประหยัดการใช้พลังงานโดยใช้พลังงานทดแทนเพ่ิมมากขึ้น 

 มาตรการที่ 3 ให้มีการดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินภายในมหาวิทยาลัย 

 มาตรการที่ 4 ลดมลพิษ มีระบบการกําจัดขยะภายในมหาวิทยาลัย และมีการปรับภูมิทัศน์ใหม้ีความสวยงาม 

 มาตรการท่ี 5 พัฒนาด้านกายภาพ สิ่งแวดล้อม ภูมิทศัน์ แหล่งเรียนรู้ภายในมหาวิทยาลัยให้มีระบบที่
เอ้ือต่อการเรียนการสอน การวิจัย การปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ (The best place to live, to work 
and to study)  
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กลยุทธ์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ(Management System) 
มาตรการ / แนวทางการดําเนนิงาน 
 มาตรการท่ี 1 วางระบบการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะการพัฒนาอาจารย์ การพัฒนาบุคลากรสาย
สนับสนุนอย่างสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง  การสร้างความเป็นผู้นําด้านการบริหารและวิชาการให้โดยเร็ว  
 มาตรการที่ 2 วางแผนการรับอาจารย์ที่มีความสามารถทางด้านวิชาการ ผลงานวิจัย ผูท้ี่มีวุฒิปริญญา
เอกเข้ามาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย ทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศเพ่ิมขึ้น โดยกําหนดค่าตอบแทนให้
เหมาะสมและแข่งขันได้ 
 มาตรการที่ 3 พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนให้มีศักยภาพในการทํางานอย่างมีประสิทธิภาพสามารถ
สื่อสารโดยการใช้ภาษาอังกฤษได้ทุกคน 
 มาตรการที่ 4 วางแผนการหารายได้ของมหาวิทยาลัยโดยการจัดการทรัพย์สินที่มีอยู่ให้เกิดมูลค่าเพ่ิมสูงขึ้น 

 มาตรการที่ 5 เพ่ิมรายได้จากทรัพย์สินทางปัญญาของบุคลากรที่ได้จากการวิจัย การจดสิทธิบัตร การ
จัดบริการให้คาํปรึกษา และกิจกรรมทางวิชาการอ่ืนๆ 

 มาตรการที่ 6 เพ่ิมการลงทุนในกิจกรรมทางด้านธุรกิจกับหน่วยงานภายนอกหรือภาคเอกชนให้มากขึน้ 

 มาตรการท่ี 7 บริหารงบประมาณสินทรัพย์ ทรัพย์สินทางปัญญา เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการพัฒนา
มหาวิทยาลัย และรักษาระดับความม่ันคงทางการเงินให้มีเงินทุนสะสมทีม่ั่นคง รวมทั้งการบริหารงบประมาณ
และทรัพย์สินให้มีประสิทธิภาพคล่องตัว 
 มาตรการท่ี 8 วางแผนพัฒนาการบริหารจัดการภายในมหาวิทยาลัยให้มปีระสิทธิภาพ คล่องตัวและ
แข่งขันได้กับมหาวิทยาลัยช้ันนําของประเทศ โดยการเตรียมการเป็นมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 
 มาตรการท่ี 9 ดําเนินการพัฒนาด้านการตลาด ด้านประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีสู่
ประชาคมอาเซียนและประชาคมโลก 
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บทที่ 6 

เป้าหมายสาํคญัของแผนพัฒนาระยะ 10 ปี 

 ตามกลยุทธ์ในการพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวรทั้ง 4 
ด้าน ได้แก่ การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม (Research and 
Innovation), การพัฒนามหาวิทยาลัยไปสู่ความเป็นนานาชาติ 
(Internationalization), การพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็น
มหาวิทยาลัยสเีขียว (Green and Clean University) และ
การพัฒนาระบบบริหารจัดการ(Management System) 
มหาวิทยาลัยนเรศวรได้กําหนดเป้าหมายสําคัญของแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยนเรศวรในระยะ 10 ปี (พ.ศ.2560 – 2569) ไว้
ดังน้ี 

1. ด้านการพฒันาบคุลากร 

 1.1 ในปี พ.ศ.2569 อาจารย์ต้องมีวุฒิปริญญาเอกไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80  

 1.2 ในปี พ.ศ.2569 อาจารย์ต้องมีตําแหน่งทางวิชาการไม่น้อยกว่า ร้อยละ 70 

 1.3 ในปี พ.ศ.2569 มีอาจารย์ชาวต่างประเทศไม่น้อยกว่า ร้อยละ 10 ของอาจารย์ทั้งหมด 

 1.4 บุคลากรสายสนับสนุนต้องใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารได้ทั้งหมด 

2 ด้านการวิจัย 

 2.1 มหาวิทยาลัยมีผลการตีพิมพ์งานวิจัยในวารสารวิชาการในระดับนานาชาติ ปีละไม่น้อยกว่า 400 เรื่อง 

 2.2 ผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัยได้รับการนําไปประยุกต์ใช้ในภาคธุรกิจอุตสาหกรรม และท้องถิ่น ไม่
น้อยกว่าปีละ 30 เรื่อง 

3 ด้านการจัดการศึกษา 

 3.1 บัณฑิตระดับปริญญาตรีที่จบการศึกษามีงานทําไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 ต่อปี 

 3.2 บัณฑิตที่สาํเร็จการศึกษาไปแล้วสร้างช่ือเสียงในระดับชาติและนานาชาติ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 10 ต่อปี 

4 ด้านความเป็นนานาชาติ 

 4.1 มหาวิทยาลัยได้รับการจัดอันดับจากองค์กรภายนอกในอันดับที่สูงขึ้นทุกปี 

 4.2 จํานวนนิสิตต่างชาติที่เข้ามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเพ่ิมขึ้น 

 4.3 จํานวนอาจารย์ประจําที่มีการแลกเปลีย่นระหว่างมหาวิทยาลัยในต่างประเทศเพ่ิมขึ้น 

 4.4 การจัดกิจกรรมทางวิชาการ การวิจัย การประชุมสัมมนาในระดับนานาชาติมีจํานวนมากขึ้น 
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5 ด้านการเปน็ Green and Clean University 

 5.1 มหาวิทยาลัยได้รับการจัดอันดับเป็นมหาวิทยาลัยที่มคีวามสะอาด สีเขียว ภูมิทัศน์ และความ
ปลอดภัยอยู่ในระดับที่สูงขึ้น 

 5.2 มหาวิทยาลัยมีการจัดระบบการจราจรและลดมลพิษต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัย 

6 ด้านการเพิม่ขีดความสามารถในการหารายได้ 

 6.1 มหาวิทยาลัยมีเงินรายได้เพ่ิมขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 15 ต่อปี 

 6.2 มหาวิทยาลัยมีเงินสะสม (เงินคงคลัง) เพ่ิมขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ต่อปี 

 6.3 มหาวิทยาลัยมีแผนการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินที่ชัดเจน 

 6.4 มหาวิทยาลัยมีมาตรการในการบริหารโครงการที่มีประสิทธิภาพ 

7. ด้านการเพิม่ประสทิธิภาพในการบริหารจัดการ 

 7.1 มหาวิทยาลัยมีระบบการทํางานที่รวดเร็ว มีประสิทธิภาพและถูกต้อง 

 7.2 มหาวิทยาลัยมีการใช้ระบบสารสนเทศในการบริหารงาน บริหารวิชาการอย่างเหมาะสม 

 

ความสัมพันธข์องเปา้หมาย กลยุทธ์ และมาตรการของแผนระยะยาว ของมหาวิทยาลัยนเรศวรในระยะ 
10 ปี (พ.ศ.2560 – 2569)  

 ปรากฏดังแผนความเช่ือมโยงซึ่งมีความสอดคล้องกับเป้าหมายรวมการพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวรให้
เป็นมหาวิทยาลัยวิจัยและนวัตกรรมได้ ดังต่อไปน้ี 
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เป้าหมายสาํคญัของการจัดทําแผนพัฒนาระยะ 10 ปี (MAIN TARGETS) มีดังนี ้ 
ตาราง 6.1 เป้าหมายหลักการพัฒนา ในช่วงปี พ.ศ.2560 – 2569 
 

เป้าหมายหลัก 2558 
 

2564 
 

2569 

1. คุณวุฒิอาจารย์ระดับปริญญาเอก (ร้อยละ) 65 75 80 
2. อัตราส่วนนิสิต ปริญญาตรี:บัณฑิตศึกษา 86:14 75:25 70:30 
3. จํานวนอาจารย์ชาวต่างชาติ (คน) 80 120 200 
4. จํานวนนิสิตต่างชาติ (ร้อยละ) 3 3 3 
5. อัตราส่วนอาจารย์ ตําแหน่งทางวิชาการ (ร้อยละ) 37 50 70 
6. งบประมาณเพ่ือการวิจัยเมื่อเทียบกับงบดําเนินการทั้งหมด (ร้อยละ) 3 4 6 
7. ผลการจัดลาํดับที่ของมหาวิทยาลัยในเอเซีย (QS Asia) 251 220 200 
  

ในปีการศึกษา พ.ศ.2558  มหาวิทยาลัยนเรศวรมีอาจารย์ประจํา รวม 1,428 คน มีวุฒิปริญญาเอก 
คิดเป็นร้อยละ 65  ปริญญาโทร้อยละ 35  จากศักยภาพความพร้อมในด้านการพัฒนาอาจารย์เพ่ือการพัฒนา
ให้เป็น Research and Innovation University  อาจารย์ประจําจะต้องมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก ร้อยละ 
80 ขึ้นไป  เช่นเดียวกับมหาวิทยาลัยช้ันนําของโลก 
 เป้าหมายการพัฒนาอาจารย์ประจําคือ การเพ่ิมคุณวุฒิระดับปริญญาเอกให้ได้ร้อยละ 80 ใน 
ปี พ.ศ.2569  พร้อมกับเพ่ิมการรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาให้เป็นร้อยละ 30 เพ่ือเพ่ิมผลงานวิจัย คู่ไปกับ 
การจัดสรรงบประมาณเพ่ือการวิจัยให้ไมน้่อยกว่า ร้อยละ 6 ของงบประมาณรายจ่ายประจําปี  
 เป้าหมายการรับนิสิตจากปัจจุบันมีนิสิตปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 86 นิสิตบัณฑิตศึกษามีร้อยละ 14 
ในระยะ 10 ปี ข้างหน้าจะต้องเพิ่มการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาโทและเอกมากข้ึน ให้มีอัตราส่วนเป็น ร้อยละ 
30 เมื่อเทียบกับจํานวนนิสิตระดับปริญญาตรี ร้อยละ 70 จํานวนนิสิตต่างชาติจะต้องเพ่ิมให้เป็น ร้อยละ 3 
ตลอดระยะ 10 ปี เพ่ือให้เป็นมหาวิทยาลัยที่มีความเป็นนานาชาติมากขึ้น และจะต้องเพ่ิมจํานวนอาจารย์
ชาวต่างชาติ จากปัจจุบันมี 80 คน ให้เป็น 200 คน ในระยะ 10 ปี ข้างหน้า 
 ปัจจุบันมหาวิทยาลัยนเรศวรได้ถูกจัดอันดับจาก QS World University Ranking ให้อยู่อันดับที่ 251 
ของเอเซีย และอันดับที่ 9 ของประเทศไทย ในระยะ 10 ปี ข้างหน้า มหาวิทยาลัยนเรศวรจะต้องพัฒนา
องค์ประกอบต่างๆ ตามตัวช้ีวัดการประเมินมหาวิทยาลัยให้เป็นอันดับที่ 200 ของเอเซียในระยะ 10 ปีข้างหน้า 
 เน่ืองจากมหาวิทยาลัยนเรศวรจะต้องมีการปรับหลักสูตรที่เน้นการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษที่
มากขึ้นกว่าปัจจุบันโดยจะต้องมีการจัดการเรียนการสอนให้มีความเป็นนานาชาติ ทั้งด้านหลักสูตร วิธีการเรียน
การสอน การบริหารจัดการ การประชาสัมพันธ์ การจัดระบบที่พักอาศัย เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีความเป็น
นานาชาติโดยสมบูรณ์ ดังน้ันลักษณะหลักสูตรที่เปิดสอนในอนาคตข้างหน้า จะต้องเน้นการจัดการเรียนการ
สอนที่หลากหลายภาษา และเป็นหลักสูตรที่เป็น Multi-Disciplinary โดยการจัดต้ังวิทยาลัยเฉพาะทางขึ้นเพ่ือ
รองรับการพัฒนาเขตเศรษฐกิจภาคเหนือตอนล่างและภาคกลางตอนบน ตามโครงการ Mega Project ของ
รัฐบาล การขยายเศรษฐกิจพิเศษในพ้ืนที่จังหวัดชายแดน  การร่วมลงทุนของต่างชาติ  การปฏิบัติตามข้อตกลง
ของสมาชิกประชาคมอาเซียน  การพัฒนาเทคโนโลยีที่นํามาใช้ในการพัฒนาเศรษฐกิจแนวใหม่ (Digital 

ปีสุดท้ายของแผน 
พัฒนาฉบับที่ 12 

ปีสุดท้ายของแผน 
พัฒนาฉบับที่ 13 
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Economy)  มหาวิทยาลัยจะต้องเตรียมการจัดทําหลักสูตรแบบพหุวิทยาการ (Multi Disciplinary) โดยบูรณา
การหลักสูตรต่างๆ เข้าด้วยกันตามความต้องการในการพัฒนาประเทศในรูปแบบใหม่ที่จะเกิดขึ้นในระยะ 10 ปี
ข้างหน้า  เพ่ือสร้างและพัฒนาบุคลากรยุคเศรษฐกิจฐานความรู้และการพัฒนาแบบก้าวกระโดด และเป็น
วิทยาลัยที่มุ่งสนองนโยบายการพัฒนาเชิงรุก มีการรวมทรัพยากรบุคคลที่เป็นนักวิชาการท่ีมีความสามารถ
หลากหลายมาทํางานที่ท้าทาย (Talent Mobility) และ บูรณาการทางวิชาการเพ่ือสร้างงานวิจัยไปสู่ world 
class เพ่ิมมากขึ้น  
 
เป้าหมายจํานวนนิสิต(ENROLLMENT PROJECTION) ในช่วงระยะ 10 ปี (พ.ศ.2560 – 2569) 
 ตาราง 6.2  เป้าหมายจํานวนนิสิตระดับปริญญาตรี 

ปีการศึกษา 
ระดับปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตร ี

ระดับ
ปริญญาตร ี

ร้อยละ 
ป.บัณฑิต 
ขั้นสูง 

ระดับ
บัณฑิตศึกษา 

ร้อยละ รวม 

2557 18,610 83.91  3,569 16.09 22,179 
2558 18,922 85.56 3 3,193 14.44 22,115 
2559 19,111 83.70 5 3,722 16.3 22,838 
2560 19,302 83.45 5 3,828 16.55 23,135 
2561 19,495 81.50 5 4,425 18.5 23,926 
2562 19,690 80.50 5 4,770 19.5 24,465 
2563 19,887 79.50 5 5,128 20.5 25,020 
2564 20,086 78.50 5 5,501 21.5 25,592 
2565 20,287 78.00 5 5,722 22 26,014 
2566 20,490 76.00 5 6,470 24 26,965 
2567 20,695 74.00 5 7,271 26 27,971 
2568 20,902 72.00 5 8,128 28 29,035 
2569 21,111 70.00 5 9,047 30 30,163 

หมายเหตุ ปี 2557 – 2558 เป็นข้อมูลจริง 
  ปี 2559 – 2569 เป็นข้อมูลคาดคะเน 
 เป้าหมายการรับนิสิตระดับปริญญาตรีในระยะ 10 ปีข้างหน้า คิดเป็นร้อยละ 70  และระดับ
บัณฑิตศึกษา คิดเป็นร้อยละ 30  การเพ่ิมจํานวนการรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาขึ้นจากปัจจุบันที่มีจํานวน  
ร้อยละ 16 เป็นร้อยละ 30  มีเป้าหมายเพ่ือสร้างผลงานวิจัยตามเกณฑ์มาตรฐานมหาวิทยาลัยวิจัย และมีระบบ
การศึกษาที่เน้นการวิจัยเป็นหลัก ทุกหลักสูตร รวมทั้งระดับปริญญาตรี เพ่ือสร้างทักษะการวิจัย ค้นคว้าให้กับ
นิสิต ก่อนสําเร็จการศึกษา โดยคาดว่าในปี พ.ศ.2569 จะมีนิสิตทั้งหมด ประมาณ 28,500 คน ในจํานวนน้ี 
มีนิสิตบัณฑิตศึกษามากกว่า 9,000 คน สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีจะยังคงอัตราการรับไว้ประมาณ  
ปีละ 4,600 – 5,000 คน  
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 ตาราง 6.3 เป้าหมายจํานวนนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา (POST GRADUATES STUDENT) 
 

ปีการศึกษา 
ระดับปริญญาโทและปริญญาเอก 

ปริญญาโท 
ร้อยละ 

ป.บัณฑิต ปริญญาเอก 
ร้อยละ รวม 

(เป้าหมาย 75%) ขั้นสูง (เป้าหมาย 25%) 
2557 2,687 75.29  882 24.71 3,569 

2558 2,344 73.41 3 846 26.50 3,193 

2559 2,791 75 5 925 25 3,722 

2560 2,871 75 5 952 25 3,828 

2561 3,319 75 5 1,101 25 4,425 

2562 3,577 75 5 1,187 25 4,770 

2563 3,846 75 5 1,277 25 5,128 

2564 4,126 75 5 1,370 25 5,501 

2565 4,291 75 5 1,425 25 5,722 

2566 4,853 75 5 1,613 25 6,470 

2567 5,453 75 5 1,813 25 7,271 

2568 6,096 75 5 2,027 25 8,128 

2569 6,786 75 5 2,257 25 9,047 
หมายเหตุ ปี 2557 – 2558 เป็นข้อมูลจริง 
  ปี 2559 – 2569 เป็นข้อมูลคาดคะเน 
 ในปีการศึกษา 2558 มหาวิทยาลัยนเรศวร มีนิสิตระดับปริญญาโท รวมประมาณ 2,400 คน  
ระดับปริญญาเอก รวมประมาณ 850 คน  อัตราส่วนเทียบทั้งสองระดับคิดเป็นร้อยละ 74:26 ในช่วงระยะ  
10 ปี จะต้องเพ่ิมการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาโทและปริญญาเอกเพ่ิมขึ้น เพ่ือสร้างนักวิจัย  นักวิชาการ   
และนักบริหารในศาสตร์สาขาต่างๆ  ตามความต้องการของประเทศที่เน้นการพัฒนาเข้าสู่ยุค Digital 
Economy และ Knowledge Based Economy  
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 ตาราง 6.4 เป้าหมายจํานวนนิสิตรวม(TOTAL ENROLLMENT) ในช่วงระยะ 10 ปี (พ.ศ.2560 – 2569) 

ปีการศึกษา 
จํานวนนิสิต 

ปริญญาตร ี ปริญญาโท 
ป.บัณฑิต 
ขั้นสูง ปริญญาเอก รวม 

2557 18,610 2,687 - 882 22,179 

2558 18,922 2,344 3 846 22,115 

2559 19,111 2,791 5 925 22,838 

2560 19,302 2,871 5 952 23,135 

2561 19,495 3,319 5 1,101 23,926 

2562 19,690 3,577 5 1,187 24,465 

2563 19,887 3,846 5 1,277 25,020 

2564 20,086 4,126 5 1,370 25,592 

2565 20,287 4,291 5 1,425 26,014 

2566 20,490 4,853 5 1,613 26,965 

2567 20,695 5,453 5 1,813 27,971 

2568 20,902 6,096 5 2,027 29,035 

2569 21,111 6,786 5 2,257 30,163 
หมายเหตุ ปี 2557 – 2558 เป็นข้อมูลจริง 
  ปี 2559 – 2569 เป็นข้อมูลคาดคะเน 
 ในปีการศึกษา 2558  มหาวิทยาลัยนเรศวร มีนิสิตรวมทั้งหมดประมาณ 22,100 คน โดยมีเป้าหมาย
การรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา เพ่ิมขึ้นในอัตราร้อยละ 3 ต่อปี  เมื่อเทียบอัตราส่วนระดับปริญญาตร ี
ต่อบัณฑิตศึกษาเท่ากับร้อยละ 70:30  และสัดส่วนจํานวนนิสิตปริญญาโทเมื่อเทียบกับปริญญาเอกจะเท่ากับ 
3:1 โดยการเปิดหลักสูตรระดับปริญญาเอกขึ้นสาขาที่เป็นความต้องการของประเทศ พร้อมกับการพัฒนา
หลักสูตรการวิจัยขั้นสูงระดับ Post-Doctoral Program ในสาขาที่มีความพร้อม ได้แก่ สาขาวิชาด้าน
เกษตรศาสตร์ เภสัชศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ 
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 ตาราง 6.5 เป้าหมายจํานวนอาจารย์(TEACHING STAFF REQUIREMENT) ในช่วงระยะ 10 ปี  
(พ.ศ.2560 – 2569) 

ปีการศึกษา 
จํานวนอาจารย ์

ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 
2557 24 456 798 1,278 
2558 19 458 878 1,355 
2559 16 460 910 1,386 
2560 11 447 1,030 1,488 
2561 8 434 1,150 1,592 
2562 4 421 1,270 1,695 
2563 - 408 1,390 1,798 
2564 - 395 1,510 1,905 
2565 - 382 1,630 2,012 
2566 - 369 1,750 2,119 
2567 - 356 1,870 2,226 
2568 - 343 1,990 2,333 
2569 - 336 2,129 2,465 

หมายเหตุ ปี 2557 – 2558 เป็นข้อมูลจริง 
  ปี 2559 – 2569 เป็นข้อมูลคาดคะเน 
 ในปีการศึกษา 2558 มหาวิทยาลัยนเรศวร  มีอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก ร้อยละ 65 
ปริญญาโท  ร้อยละ 35  แผนพัฒนาระยะ 10 ปี  ได้กําหนดคุณวุฒิอาจารย์ ระดับปริญญาเอก เพ่ิมขึ้น  
เป็นร้อยละ 80  โดยการพัฒนาอาจารย์ที่มีอยู่ไปศึกษาต่อ พร้อมกับการรับอาจารย์ใหม่ที่มีวุฒิปริญญาเอก 
เป็นหลัก โดยหวังว่าอาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาจะเพิ่มขึ้นเป็นจํานวนประมาณ 2,000 คน จากปัจจุบันมีจํานวน
ประมาณ 900 คน  ควรเพ่ิมจํานวนอาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอกมากข้ึน คาดว่าจะทําให้มหาวิทยาลัย 
มีขีดความสามารถทางวิชาการสู่ความเป็นนานาชาติและความเป็นมหาวิทยาลัยแห่งการวิจัยได้สําเร็จ 
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บทที่ 7 

กลไกการนําแผนพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวร ระยะ 10 ปี ไปสู่การปฏิบัติ 

 

 เพ่ือให้แผนพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวร
ระยะ 10 ปี นําไปสู่การปฏิบัติได้จริง สมควรให้
มีการดําเนินการดังต่อไปน้ี 

 1. นําเสนอสภามหาวิทยาลัยพิจารณา
อนุมัติแผนพัฒนามหาวิทยาลัยระยะ 10 ปี (พ.ศ.
2560 – 2569) 

 2. ให้มหาวิทยาลัยจัดทําแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยระยะ 5 ปี ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 – 
2564) และฉบับที่ 13 (พ.ศ.2565 – 2569) โดยใช้มาตรการ กลยุทธ์ และเป้าหมายที่กําหนดไว้ในแผนระยะ
ยาวเป็นแนวทางในการจัดทํารายละเอียดของแผนพัฒนาฉบับที่ 12 และฉบับที่ 13  

 3. ให้หน่วยงานระดับคณะ วิทยาลัย/สํานัก จัดทําแผนพัฒนาระยะ 5 ปี ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาที่
มหาวิทยาลัยกําหนด 

 4. ให้มหาวิทยาลัยมีการวางแผนการจัดหาทรัพยากรบุคคลและงบประมาณเพ่ือมาสนับสนุนการ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาที่กําหนดไว้ให้บรรลุผลสําเร็จ 

 5. ให้มีการประชาสัมพันธ์แผนพัฒนามหาวิทยาลัยระยะ 10 ปี (พ.ศ.2560 – 2569) ให้กับหน่วยงาน 
บุคลากร ภายในมหาวิทยาลัยได้รับทราบและเตรียมปรับกระบวนการการทํางานให้สอดคล้องกับทิศทางการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นตามแผนพัฒนาในอนาคต ให้รับทราบ มีความเข้าใจในการกําหนดเป้าหมาย
แผนพัฒนาระยะ 10 ปี และมุ่งก้าวเดินในเป้าหมายเดียวกัน โดยให้แต่ละคณะ วิทยาลัย หน่วยงาน เตรียมการ
ปรับกระบวนการการทํางาน 

 6. ให้มีการผลิตสื่อ สิ่งพิมพ์ สาระสําคัญของแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ฉบับที่ 10 เผยแพร่เป็น
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  ให้ กับหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอกที่ เ ก่ี ยวข้อง  เ ช่น 
กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สํานักงบประมาณ เพ่ือประชาสัมพันธ์แนวคิด
การพัฒนามหาวิทยาลัยในอนาคตและประกอบการใช้ขอการสนับสนุนการใช้ทรัพยากร รวมทั้งการขอความ
ร่วมมือจากต่างประเทศ 

 7. ให้มีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยระยะ 10 ปี แผนพัฒนา
มหาวิทยาลัย ฉบับที่ 12 และฉบับที่ 13 แล้วรายงานต่อสภามหาวิทยาลัยทุกปี เพ่ือปรับปรุงแผน กลยุทธ์ และ
เป้าหมายให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
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