
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวร 
ตามกรอบของแผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป  

สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร 
(พ.ศ. 2551 – 2565) 

 
 
 
 

 
 
 
 

Strategic Plan (2008 – 2022) 
Naresuan University  Library 







แผนยุทธศาสตรสํานักหอสมุด 15 ป - 1 -

แผนยุทธศาสตรการพัฒนาสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร  
ตามกรอบของแผนพัฒนาการศึกษา 

ระดับอุดมศกึษาระยะยาว 15 ป (พ.ศ. 2551 – 2565) 
 

 แผนยุทธศาสตรการพัฒนาสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร ตามกรอบของแผนพัฒนา
การศึกษาระดบัอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป (พ.ศ. 2551 - 2565) นี้ เกดิจากการระดมความคิดของบุคลากร
ของสํานักหอสมุดทั้งหมด รวม 59 คน สามารถกําหนดเปาประสงครวม ของสํานักหอสมุดในระยะ 15 
ป ขางหนา ซ่ึงสรุปประเด็นไดดังนี ้
 

ประเด็นเปาประสงครวม (Goal) ที่ไดจากการระดมความคิด 
ดานบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

1. มีนโยบายในการจัดหาทรพัยากร 
2. มีกระบวนการในการจดัหาทรัพยากร 
3. มีทรัพยากรสารสนเทศครอบคลุมและทันสมัย 
4. มีระบบบริหารจัดการทรพัยากรสารสนเทศที่ทันสมัยและมีมาตรฐาน 
5. มีทรัพยากรสารสนเทศในรูปอิเล็กทรอนิกส 
6. มีกระบวนการดําเนินงานเทคนิคที่รวดเรว็และมีประสิทธิภาพ 

 

ดานการพัฒนาศักยภาพบริการ 
1. บุคลากรมีService Mind, ความรูความสามารถ, บุคลิกภาพ ที่ด ี
2. มีการสงเสริมและพัฒนาประสิทธิภาพบริการ, มีรูปแบบการจัดบริการที่ดี 
3. มีการจัดการทรัพยากรและสถานที่ 
4. มีการนํา IT มาใชในการจดับริการ 

 

ดานการพัฒนาระบบเทคโนโลยีหองสมุด 
1. มีการวางแผนในดานจดัหาเทคโนโลยีที่ทันสมัย และมปีระสิทธิภาพ 
2. มีการวิเคราะหการใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส 
3. มีการพัฒนาระบบสารสนเทศภายในสํานกัหอสมุดใหสามารถเชื่อมโยงสารสนเทศ   
    ระหวางผูบริหารกับผูปฏิบัติงานได 
4. มีระบบสารสนเทศที่ลดขั้นตอนการใหบริการ 
5. มีการพัฒนาระบบฐานขอมูลการซื้อวัสดุ 
6. มีการจัดอบรมการใชซอฟทแวรเกี่ยวกับเทคโนโลยีหองสมุดแกบุคลากร 
7. มีการเผยแพรขาวสารดานเทคโนโลยีแกบุคลากร 
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ดานการพัฒนาระบบบรหิารจัดการ 
1. มีนโยบายและแผนการบรหิารจัดการ 
2. มีการบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล 
3. มีการบริหารแบบมีสวนรวม 
4. มีการกําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากร 
5. มีนโยบายบริหารงาน 
6. มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 
7. มีการบริหารความเสี่ยง 
8. มีการติดตามและประเมนิผลการปฏิบัติงาน 
9. มีระบบการสรรหาบุคลากร 
10. มีการจัดบคุลากรใหตรงกับงาน 
11. มีการสงเสริมความกาวหนาในสายงานของบุคลากร 
12. มีการจัดการความรูในองคกร 
13. มีการพัฒนาและฝกอบรมบคุลากรในประเทศและตางประเทศ 
14. มีระบบการสื่อสารภายในองคกร 

 
ดานการบริการทางวิชาการแกสังคม 

1. ดานการบรกิารวิชาการมกีารอบรมใหความรูทางดานหองสมุด และความรูทั่วไปแก 
    ชุมชน 
2. ดานการจดัการทรัพยากรมีการสรางเครือขายความรวมมือ และสงเสริมการมีสวนรวม 
    ของชุมชนในทองถ่ินภาคเหนือตอนลาง 
3. ดานการเปนศูนยกลางทางวิชาการมีการพัฒนาศักยภาพทางดานวิชาการของบุคลากร  
    และดานทรพัยากรใหมีความเขมแข็งพรอมเปนศูนยกลางการเรียนรู 

 
ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

1. มีการจัดหา และรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศทองถ่ิน 
2. มีการจัดตั้งคณะทํางานการดําเนินงานดานการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
3. สงเสริมกิจกรรมดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
4. มีการกําหนดนโยบาย และแผนงานดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
5. มีการประชาสัมพันธเผยแพรความรูดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
6. มีการสรางเครือขายกับหนวยงานภายใน และภายนอกมหาวิทยาลัย 
7. มีการใหบริการขอมูลสารสนเทศทองถ่ิน 
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Priority Setting by ความเรงดวนและโอกาสความสําเร็จ 
ดานบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

1. มีทรัพยากรสารสนเทศที่ครอบคลุมและทันสมัย 
2. มีนโยบายและกระบวนการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
3. มีระบบบริหารจัดการทรพัยากรสารสนเทศที่ทันสมัยและมีมาตรฐาน 
4. มีกระบวนการดําเนินงานเทคนิคที่รวดเรว็และมีประสิทธิภาพ 
5. มีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศในรูปอิเล็กทรอนิกสใหครอบคลุมและเพยีงพอกบัความ 
    ตองการ 

 
ดานการพัฒนาศักยภาพบริการ 

1. บุคลากรมี Service Mind, ความรูความสามารถ, บุคลิกภาพ 
2. มีการ สงเสริมและพัฒนาประสิทธิภาพบริการ, และมรูีปแบบการจดับริการ 
3. มีการนํา IT มาใชในการจดับริการ 
4. มีการจัดการทรัพยากรและสถานที่ 

 
ดานการพัฒนาระบบเทคโนโลยีหองสมุด 

1. มีการจัดอบรมการใชซอฟทแวรเกี่ยวกับเทคโนโลยีหองสมุดแกบุคลากร 
2. มีการพัฒนาระบบฐานขอมูลการซื้อวัสดุ 
3. มีระบบสารสนเทศที่ลดขั้นตอนการใหบริการ 
4. มีการวางแผนในดานจดัหาเทคโนโลยีที่ทันสมัย และมปีระสิทธิภาพ 
5. มีการวิเคราะหการใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส 
6. มีการพัฒนาระบบสารสนเทศภายในสํานกัหอสมุดใหสามารถเชื่อมโยงสารสนเทศ 
    ระหวางผูบริหารกับผูปฏิบัติงานได 
7. มีการเผยแพรขาวสารดานเทคโนโลยีแกบุคลากร 
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 ดานการพัฒนาระบบบรหิารจัดการ 
1. มีการสงเสริมและพัฒนาบคุลากรใหมีความกาวหนาในหนาที ่
2. มีการจัดบุคลากรใหตรงกบังาน 
3. มีการกําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรใหมีความชัดเจน 
4. มีนโยบายในการบริหารทีชั่ดเจน 
5. มีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่องเพื่อพฒันางานและพัฒนาคน 
6. มีระบบการสื่อสารภายในองคกรที่มีประสิทธิภาพ 
7. มีการบริหารงานโดยยดึหลักธรรมาภิบาล 
8. มีระบบการสรรหาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ 
9. มีการบริหารแบบมีสวนรวม และการทํางานเปนทีม 
10. มีการจัดการความรูในองคกร 
11. มีการวางแผนการจัดการที่ดี มีความคลองตัว และรวดเร็ว 
12. มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 
13. มีการใชระบบบริหารความเสี่ยง 
14. มีการติดตามและประเมนิผลการปฏิบัติงาน 
15. พัฒนาผึกอบรมบุคลากรในประเทศและตางประเทศ 

 
ดานการบริการทางวิชาการแกสังคม 

1. ดานการบรกิารวิชาการมกีารอบรมใหความรูทางดานหองสมุด และความรูทั่วไปแก 
    ชุมชน 
2. ดานการจดัการทรัพยากรมีการสรางเครือขายความรวมมือ และสงเสริมการมีสวนรวม 
    ของชุมชนในทองถ่ินภาคเหนือตอนลาง 
3. ดานการเปนศูนยกลางทางวิชาการมีการพัฒนาศักยภาพทางดานวิชาการของบุคลากร  
    และดานทรพัยากรใหมีความเขมแข็งพรอมเปนศูนยกลางการเรียนรู 

 
ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

1. มีการใหบริการขอมูลสารสนเทศทองถ่ิน 
2. มีการสรางเครือขายกับหนวยงานภายใน และภายนอกมหาวิทยาลัย 
3. มีการจัดหา และรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศทองถ่ิน 
4. มีการกําหนดนโยบาย และแผนงานดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
5. มีการจัดตั้งคณะทํางานการดําเนินงานดานการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
6. มีการประชาสัมพันธเผยแพรความรูดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
7. สงเสริมกิจกรรมดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
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Priority Setting by ภาพรวม 
1. มีการสงเสริมและพัฒนาบคุลากรใหมีความกาวหนาในหนาที ่
2. มีนโยบายการบริหาร  
3. มีการกําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากร 
4. มีการจัดบุคลากรใหตรงกบังาน 
5. มีทรัพยากรสารสนเทศครอบคลุมและทันสมัย, บุคลากรมีจิตใหบริการ/ความรู/บคุลิกภาพ 
6. มีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง 
7. มีระบบการสื่อสารภายในที่มีประสิทธิภาพ 
8. มีการบริหารงานโดยยดึหลักธรรมาภิบาล  
9. มีระบบการสรรหาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ 
10. มีการบริหารแบบมีสวนรวม/ทํางานเปนทีม 
11. มีกระบวนการในการจัดหาทรัพยากร 
12. มีการสงเสริม/ประสิทธิภาพ/รูปแบบการใหบริการ 
13. มีระบบบริหารทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัยไดมาตรฐาน 
14. มีการพัฒนาศักยภาพบคุลากร/ทรัพยากรที่พรอมเปนศูนยกลางแหงการเรียนรู 

 
  



แผนยุทธศาสตรสํานักหอสมุด 15 ป - 6 -

เปาหมายการบรรลุเปาประสงค (Time Line) 
ภาพรวม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

             
              ป 51             ป 52           ป 53            ป 54           ป 55            ป 56             ป 57            ป 58         ป 59           ป 60             ป 61           ป 62            ป 63             ป 64           ป 65      

 
 
 
 
 
 

มีการสงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความกาวหนาในหนาที่ 

มีนโยบายในการบริหารที่ชัดเจน มีการกําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจน มีการจัดบุคลากรใหตรงกับงาน 

มีทรัพยากรสารสนเทศครอบคลุมและทันสมัย 

บุคลากรมีจิตใหบริการ/ความรู/บุคลิกภาพ มีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง มีระบบการสื่อสารภายในที่มีประสิทธภิาพ 

บริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

มีระบบการสรรหาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ 

มีการบริหารแบบมีสวนรวม/ทํางานเปนทีม มีกระบวนการในการจัดหาทรัพยากร 

มีการสงเสริม/ประสิทธิภาพ/รูปแบบการใหบริการ 

มีระบบบริหารทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัยไดมาตรฐาน 

มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากร/ทรัพยากรที่พรอมเปนศูนยกลางแหงการเรียนรู 

++

+

+

+

+ +
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เปาหมายการบรรลุเปาประสงค (Time Line) 
ดานการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                   ป 51           ป 52             ป 53             ป 54          ป 55             ป 56           ป 57             ป 58        ป 59            ป 60            ป 61            ป 62            ป 63           ป 64             ป 65      

 
 
 
 
 
 

มีทรัพยากรสารสนเทศครอบคลุมและทันสมัย  

มีกระบวนการในการจัดหาทรัพยากร  

มีระบบบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัย และมีมาตรฐาน  

มีกระบวนการดําเนินงานเทคนิคที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  

มีทรัพยากรสารสนเทศในรูปอิเล็กทรอนิกส  

+

มีนโยบายในการจัดหาทรัพยากร  
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เปาหมายการบรรลุเปาประสงค (Time Line) 
ดานการพัฒนาศักยภาพบริการ 
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มีการสงเสริมและพัฒนาประสิทธิภาพบริการ, รูปแบบการจัดบริการที่ดี  มีการจัดการทรัพยากรและสถานที่  +

มีการนํา IT มาใชในการจัดบริการ   

บุคลากรมีService Mind, ความรูความสามารถ, บุคลิกภาพ ที่ดี 
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เปาหมายการบรรลุเปาประสงค (Time Line) 
ดานการพัฒนาระบบเทคโนโลยีหองสมุด 
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มีการพัฒนาระบบฐานขอมูลการสั่งซื้อวัสดุ  

มีระบบสารสนเทศที่ลดขั้นตอนการใหบริการ  

มีการวิเคราะหการใชทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส  

มีการพัฒนาระบบสารสนเทศภายในสํานักหอสมุด ใหสามารถเชื่อมโยงสารสนเทศระหวางผูบริหารกับผูปฏิบัติงานได  +

มีการวางแผนในดานจัดหาเทคโนโลยีที่ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ  มีการเผยแพรขาวสารดานเทคโนโลยีแกบุคลากร  +

มีการจัดอบรมการใชซอฟทแวรเกี่ยวกับเทคโนโลยีหองสมุดแกบุคลากร  
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 เปาหมายการบรรลุเปาประสงค (Time Line) 
ดานการพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
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มีการสงเสริมความกาวหนาในสายงานของบุคลากร มีการจัดบุคลากรใหตรงกับงาน  

มีการกําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากร 

มีนโยบายการบริหารงาน 

มีการพัฒนาและฝกอบรมบุคลากรในประเทศและตางประเทศ 

มีการบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล ++

มีระบบการสรรหาบุคลากร 

มีการบริหารแบบสวนรวม  +

มีการจัดการความรูในองคกร  

มีนโยบายและแผนการบริหารจัดการ 

มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ  

มีการบริหารความเสี่ยง  

+

+

+

มีระบบการสื่อสารภายในองคกร  

+

+

มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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เปาหมายการบรรลุเปาประสงค (Time Line) 
ดานการบริการทางวิชาการแกสังคม 
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ดานการจัดการทรัพยากรมีการสรางเครือขายความรวมมือ และสงเสริมการมีสวนรวม
ของชุมชนในทองถิ่นภาคเหนือตอนลาง    

ดานการบริการวิชาการมีการอบรมใหความรูทางดานหองสมุด และความรูทั่วไปแกชุมชน 

ดานการเปนศูนยกลางทางวิชาการมีการพัฒนาศักยภาพทางดานวิชาการของบุคลากร และดานทรัพยากรใหมี
ความเขมแข็งพรอมเปนศูนยกลางการเรียนรู    
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เปาหมายการบรรลุเปาประสงค (Time Line) 
ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 
มีการใหบริการขอมูลสารสนเทศทองถิ่น   
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มีการสรางเครือขายกับหนวยงานภายใน และภายนอกมหาวิทยาลัย 

มีการจัดตั้งคณะทํางานการดําเนินงานดานการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม  

มีการจัดหา และรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศทองถิ่น  

มีการกําหนดนโยบาย และแผนงานดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  

มีการประชาสัมพันธเผยแพรความรูดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  

สงเสริมกิจกรรมดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   




